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INOACHHUTEJIBHAS 3AIINCKA

B XXI . eme ¢ 6onpiueit cunol, 4eM paHbiie, OAeH CTaH BOJHOBATH IPO-
6meMBI CYacThsl M CMBICTIA XKH3HH, YaCTO IPHHMMAaEMBIX Kak 061ast yIOBIeTBOpEH-
HOCTE BCEMH CTOPOHaMH 001mecTBeHHO# xu3Hu. CTpemiesus K koMboprHO# u Gra-
TONOAYYHOH KH3HH BLICTYIAET CYLIECTBEHHBIMH MOTHBaMH, NOOY X HArOLINX YeJIo-
BEKa K ONpeNeNeHHON NeATENBHOCTH, KaKk BO BPEMEHH, TaK M B MPOCTPAHCTBE.
B naHHOM cITyyae NpOCTPaHCTBOM BBICTYNAeT COLHANbHad cpena THYHocTH. Yeno-
BEKa ke 6oblile BCero HHTEpPECYIOT T¢ OTHOIIESHHU, KOTOPHIE CKIAALIBAIOTCS B 9TOM
NpOCTPaHCTBE, ColanbHOH cpene. Hayxa, n3ydaromas 3TH OTHOIIEHHA U pa3paba-
TBIBAKOILAsA, YCTAHABJMBAIOIIAs KOHKPETHBIE KpUTepuH 3B hEekTHBHOCTH UX (ByHK-
LHOHMPOBAHHUsI C TOUKH 3PEHHA BCEX CYOBEKTOB COLHAILHEIX OTHOMIEHHH, Ha3sIBa-
€TCA couuonozueii ynpasnenus. OHa pacCMaTpHUBaeT BO3/EHCTBHE Ha IeATENLHOCTh
mioneit, 06beANHEHHBIX B IPYIIIBI, KONNEKTHBBI C HX Pa3NHYHBIMH HHTEpECaMH; H3Y-
YaeT CHCTEMEI M TIPOLIECChI, NPOHCXOAIIHE B OOIECTBE, B TPYAOBOH OpraHH3aIHK.

3HaHHe 0 3aKOHOMEPHOCTSX YIIPaBIEHH, 0-CONMaNBHEIX 0COGEHHOCTSX MOBE-
HEHHS YENOBEKa B OpraHM3allMsX PacCMaTPHBAIOTCA CETOJHA KaK HEOTHEMIEMBIH
KOMIIOHEHT 001lIel KyJIBTypEl IMYHOCTH clieiHanucTa obdoro npoduns. I'ne 661 HU
paboran 6yayiuuii crienanycT ¥ 9eM OBl OH HH 3aHUMAJICS, OH BCET/a BKIIIOYAeTCs
B «MHp OpraHH3anMii», B CHCTEMY YIPaRICHMS, 3aHUMas B HEH ONpeNeneHHyo co-
LHANBHYIO MO3KULHIO0. YcloBHeM €0 d(deKTHBHOM NeSTeNbHOCTH, a B KOHEYHOM
HTOTE — M )KH3HEHHOTO yCIeXa SBJseTCs] 3HAHHE OpraHU3allMOHHBIX, YIIpaBJIeHYeC-
KHX 3aKOHOMepHOCTeH. T103TOMy BIIONHE 3aKOHOMEPHO, YTO COLHOJIOTHS YIIpaBie-
HHSA ABJIAETCS NPOGHIBHEIM KypCcOM B NIPO(eCCHOHAIBHONH TOATOTOBKE 3KOHOMHUC-
TOB, MEHEIKEPOB, COHONOTOB.

CouHonorus yrpasieHHs CHHTAETCs ONHUM U3 BaXKHEHIIHX KYpCOB B IIOATOTOB-
Ke CTYZEHTOB-COIHOJIOTOB H BKJIFOUAET B €651 3HaHMs 06 OCHOBHBIX COIHANBHBIX OCO-
GeHHOCTAX H-3aKOHOMEPHOCTIX Nporiecca yrpasineHus. Liesbio faHHOTO Kypea sBis-
€TCA MO3HAHHE 3aKOHOB 1 3aKOHOMEPHOCTEN COLMANBHEIX YIPaBICHYECKHX IIPOLIEC-
COB B COBPeMEHHOM 00IIECTBE, 03HAKOMIIEHHE OyIyILHX ClIEHHaIHCTOB-COIHOJIOTOB
¢ nponeccamMy (GOPMHPOBAHHS U SBONIOLUH HICH, KOHIIENIHH B 00I1acTH COLMOIIOTHH
YOpaBIeHAS, (POPMHPOBAHKE Y CTYAEHTOB SMOLMOHAIBHO-UEHHOCTHOrO OTHOMIEHHS
H COLIHANIBHO-TBOPYECKOTO OMBITA C YYETOM HX HHTEPECOB H BO3MOXHOCTEH, HalpaBs-
JIEHHOCTH Ha YCHJIEHHE NPaKTH3eCKOH OPHEHTHPOBAHHOCTH, hOpMHpPOBaHHE CIIOCO0-
HOCTH JIeHCTBOBATE B M3MEHSIOIXCS )KU3HEHHBIX YCIIOBHSAX.

IIporpamma xypca «Conuosorys ynpasneHus» HalpaBlieHa Ha YCBOEHHE KOM-
TUIEKCa COLIMOIOrHYEeCKHX 3HaHUH 0 cepe ynpasiieHHs, HEOOXOMMMEIX Ul IPaKTH-
YECKOH JEATENBHOCTH, Ha OBJIaJIcHHE OCHOBHBIMH NOHATHAMH H KaTerOpHAMH, Ha
(opMHpOBaHyE HaBBIKOB BEIGOP2a 3¢ (HEeKTHBHBIX YIIPABIEHYECKHX PELICHHUI.



3adauu usyvenusn OUCYUNIUHBL:
1) nate cTyneHTaM 3HaEHE TEOPETHYECKHX OCHOB COIMONIOTHH YNPABIICHHS,
BBIJIEIUTH €€ CIENU(HUKY;
2) co30aTh ¥ CTYAEHTOB TEOPETUKO-METONOIOTHIECKHi GyHIaMEHT JULL OBJa-
IeHHS 3HAaHUAMH O YIIPaBIeHUH Kak chephl XKIH3HEACITEMHOCTH YeTIOBeKa H ITPOHC-
XOIIIINX TaM IpoHeccax;
3) Hay4WTh Ha IPaKTHKE IPHMEHSTH OTy4EHHBIE 3HAHUS,;
4) cnoco0GCcTBOBATE TIOATOTOBKE 0Gpa30BaHHBIX CTIEIIMANHCTOB B 00nacTH co-
LHOJIOTHH YUPABIEHHUS, CIOCOOHBIX K aHANN3Y, KPUTHIECKOMY MBIIUIEHHIO M IPO-
THO3HPOBAHHUIO.
B mpouecce M3y4eHHs COLMOJIOTHH YIPABIEHUS KaK HayIHOH JUCHHIIIMHEL
CTYAEHT AOJI7KeH 3HATh M CAMOCTOATE]bHO OObACHATE:
— OCHOBHBIE IOHATHS U KATETOPHH, 3a/1a4H U (hyHKITUH COIHONIOTHH YIIPaRJICHNS;
— OCHOBHBIE I1apafUIMEl, CyHIECTBYIOINHE B COLMONOTHH YIIPaBICHHUA H Teo-
PHH MEHEIKMEHTA

— OCHOBHBIE COIHAJIEHEIC INETH YIPaBIICHHUS,

— cremuduKy QyHKIMOHHPOBAHHUS YHPABIeHUs Kak COMUANBHON CHCTEMEI U
KaK BU/IA TPYOOBOH NeATENLHOCTH JIMYHOCTH B OOINECTBE;

— TEHICHIIWY H 3aKOHOMEPHOCTH B Pa3BUTHM YIIPaBICHHS B COBPEMEHHOM 00-
IHEeCTBE;

-~ OCHOBHEIE (hyHKIIMHM, METORBI ¥ CPEICTBA YNPaBICHHS;

ZOJIKEH YMeTh:

— aHaJIM3HPOBATb OCHOBHBIC 3NEMEHTHI YIIPaBICHHA KaK CHCTEMBI H OCHOBHEIE
CONMaJbHEIE IPOLECCH , HMEIOMVE MECTO 3AECh;

— XapaKTepH30BaTh NPOIECC TPHHATHA YIIPABIIEHYECKUX pEIMEHHH U ero oc-
HOBHBIE 3Tallbl;

— BeCTH [TOMCK ¥ aHali3 HeoOxonumoi HaywHOM WHGOpManuH s MPHHITHA
YIpaBiieHYECKHX PEMIeHHH U OCYINECTRICHHNS COIMaILHBIX policit B ofImecTse;

—  apryMeHTHpOBATh COOCTBEHHYIO MO3UIHIO B Xoe 00CcyXIeHHA NpodieM yn-
paBJIeHHS,

— TIPUMEHATH MONyYEHHEIE 3HAHUS UL aHAHM3a COBPEMEHHBIX YIIpaBlIeHYec-
KFX TIPOIECCOB,

H3yuenne Kypca «Colyonorys yHpasieHHs» TECHO CBI3aHO C TAKMMY HayJHBI-
MH OHCIMIUIHHAMH KaK MEeHEDKMEHT, HCTOPUSI MEHEKMEHTa, COLHabHAs (rIoco-
(yist, SKOHOMIYECKas TEOPHSA, TIOUTONOTHS, TICUXOJIOTHS YIIPaRICH S ¥ IPYTHMH.

Conepsranue TaHHOTO yueOHO-METOANYECKOTO OCOOHS COOTBETCTBYET Tpebo-
BaHHAM y4eOHOTO IIaHa cienHaNTbHOCTH «COIHONOrH» (aKyIsTeTa 3IKOHOMUKH H
npaBa MOTHIEBCKOro TOCyAapCcTBEHHOrO YHUBepcuTeTa HM. A.A. Kynemosa.
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COAEPXAHMUE JUCHUIIJINHBI

TEMA 1
Counonorus ynpapjieHHsi Kak oTpacib HAy4HOr0 3HAHUSA

Couuonorus ynpasieHHs KaK CIelLMadbHas COLMONOTHYEeCcKas TeopHus.
CooTHoleHM COLIHOIOrHH YNpaBieHUs u MeHepkMeHTa. CoLuonorus ypas-
TICHUA Y COLIMOJIOTHS MEHEPKMEHTA. [[Ba YPOBHS 3HaHHUI B COLMOJIOTHH YIIpaB-
JIEHUA: Teopym conallIbHOrO praBHeHH}I; NpUKIagHbBIE TeOpHH opraﬂﬂsauuu
u ynpaeneHus. Heo6XoquMoCTh U BaXXHOCTh COL[MOJIOTHH YIIPaBIEHHs B COBpE-
MEHHOM OOUIECTBE.

OOGBeKT COLMONOTUH YIIPaBIEeHHU — YIPaBIEHUECKUE IIPONECChL, IPOTeKa-
oLMe B 00IIECTBE U €0 MOACHCTEMAX, a TAKKE OOLIECTBEHHbIE OTHOMEHHS U
NPOLIECChE, COLMANIbHBIE PECYPCh U YENOBeK, BCTYNalOLIMH B YIIpaBlIeHYECKUE
orHoueHus. [IpeaMeT COnuONoruM ynpasjieHus - H3yueHue, OlleHKa U COBep-
LIIEHCTBOBaHME NPOLIECCOB YNPABICHHS B COLMATBHBIX OOILIHOCTAX, OpraHu3a-
LUSIX, COLMATLHBIX HHCTUTYTaX U OOLIECTBE B LIEJIOM.

OcHoOBHbIE 33/1audl COLMONIOTUY YNIPaBACHHUA KaK HayKu: 1) M3y4eHHH pe-
anbHbIX (aKTOB, COCTABNAIOUIMX PAa3BHUBAIOLLYIOCH COLMANbHYIO TKaHb YIIpaB-
JEHYECKOHN NEeaTenbHOCTH; 2) OCHAPY)KEeHUE TEHASHLUUY Pa3sBUTUA MPOLECCOB
YIpPaBNeHUs, UX U3MEHEHUH B 3aBUCUMOCTH OT YCJIOBHI JXU3HEEeATEeNbHOCTH
yenoBeka; 3) 0ObACHEHHE IOSBUBILNXCA B CTPYKTYPE YIIpaBIeHYECKoi fesTenb-
HOCTH WHHOBALMii, B CHIy Kakux OOCTOSTENbCTB BO3HMKAIM HOBBIE NPAKTH-
yeckue criocobrl ux peai3anny; 4) nocrpoeHue Haubonee BEpOATHBIX Hanpas-
JICHUH U ClieHapUeB pa3BUTHS YIPABICHYECKON AEATEILHOCTH B GyaylieM.

IIpuxnagHoe 3HaveHHe COLMONOTUY YIpaBlIeHUs Kak Hayku. OCHOBHEBIE
(DYHKLMU COLMONOTUM YIIPABICHHS: IO3HABATEIbHAS, OLIEHOUHAS, IIPOTHOCTH-
yeckas, oOpasoBarenbHas, TexHonoruueckas. CB3b COUMONIOTHH YIPaBIeHU
C JPYTrMMH OTPac/IAMM Hay4HOTO 3HaHUs. MecTO U posib COLMOIOTHU YIpaBiie-
HH3 B cHicTeMe OOLIECTBEHHBIX HAYK.

TEMA 2
JTansbl CTAHOBJIEHUS H PA3BHTHA COMMOIOIHH yNPABIEHKA
KaK 0TPAac/Jd HAY4YHOro 3HAHHS

OObeKTHBHbIC IIPEANOCHUIKH BOSHHKHOBCHHS COHUOJIOTHH YIIPABICHHUA KaK
OTpaciii COUHONOrH4CCKOro 3HaHHUs.



IIpo6nemsl ynpasnenust 0611ecTBOM B COLUONOrHYeCKoii Teopun O. Kon-
Ta: COLMaNIbHAsA COMMOAPHOCTD U NOPSAAOK KaK UAeall 0OIeCTBEHHO-TIONHUTH-
4eCkoro ycrpoiictna. I. Cnencep o npoGnemax ynpasienus B obumecrse. Kon-
LEMNIMs COLMaNbHOM conuaapHocTH B pabote J. Jiopkreiima «O pasneneHun
obmecTeennoro Tpyna». K. Mapkc u @. Durensc 06 ocHOBax ynpasieHus B
KalHTaJIMCTHYECKOM oOmecTBe. OTHOIIEHUE BIACTH, FOCHOACTBA U MOMYM-
HEHHUA B COUHOJOrHYeckOH Teopuu M. Bebepa, yuenue 06 uaeanbHoOM THie
aJIMMHUCTPATUBHOIO ynpasieHus (Teopus 6ropoxparun). Monens ynpasicH-
yeckoit anutsl B. Ilapero. 3. ®peiia 06 ynpasnennu maccamu. Couuonorus
snactu I. Tapga.

Omnupuyeckas couuonorust CILIA U ee MECTO W POJIb B PA3BUTHH COLMO-
JIOTUH YIIPaBICHUSL.

CoBpemenHas 3anaqHas COLHONOTHS YIpaBleHus: 00Las XapaKTepuCTH-
Ka OCHOBHBIX HanpasiieHuH. ColnanpHble npo6ieMbl YIIPaBlIeHHs B KOHTEKCTE
TEOPUH COLMAIBHOTO JeCTBUSA U coupanbHoi cuctemsl T. [lapconca: nousitue
(«MHCTUTYLHARHM3alMK» B YIIPABICHHUH, JCTUTHMALIUM BIaCTH, 3HAYEHHE COLH-
allbHOTO KOHTPO/s B ynpaBineHUH. CTpyKTypHO-(YHKIMOHAIBHEIA aHAJIN3 YII-
pasnenus P. MeproHom: nossrue «mucdyHKIMU» B YIpaBieHuy, npolbieMa
y4era SBHBIX M JATCHTHHIX (YHKLMA B ynpasieHueckoi AesrensHoctH. Kon-
LUENLMS YNpaBIEHHs B TEOPUM couuanbHoro kondnuxra (P. Hapeunopod,
JI. Ko3ep). Konuennuus conmansuoro oomena I1. bray u ee npumenenne k dop-
MaJlbHBIM Opranusaimusm. IIpoGiieMa BJIacTH B TEOPUH COLHUANBHOW CETH
P. Omepcona. TexHOKpaTHueckHe KOHIENIMH B COLMOIOruM ynpasienus. [Ipo-
61eMBl yrpaBneHHs M BIACTHU B IOCTHHIOYyCTpHanbHom obumecrse (. Be,
0. Togdnep, Ox. Doppecrep).

O1anel CTAHOBJAECHUS M Pa3BUTUA COLMONOTHH ynpasnenus B Poccun. Teo-
pus munepcrsa H.-Muxaiinosckoro. AHapxuueckast KOHuenuus enactu M. Ba-
kynuHa u II. Kponorkuna. B. JIeHuH o cMBICIIe YIpaBIeHUsA B COLNATUCTHYEC-
koM obmectse. I1. COpoxuH O COLMANBHBIX aCNeKTax yIpaBleHUs. «XpHUCTH-
aHckuit counanusm» C. bynrakosa. Tekronorus A. borganosa. Passurtue co-
unonoruy ynpasiesus B CCCP B 20 — 30-e rr. CtaHoBiIeHHE TEOPUH HAYYHOTO
ynpasienus. Konuenims HayuHo# opranu3auuu Tpyna A. I'actesa. [Tpuunnst
ynanxa conuonoruu ynpapnenus xax Hayky B CCCP s 30 — 50-e rr. Bospoxne-
HM€ COIHONIOTHH YIIPaBIEHHS KaK OTPAC/H HAyYHOTro 3HaHU B 60-¢ I'.; OCHOB-
Hpl€ HampapiaeHus U npobiemsl. ColuanbHOe IaHUPOBAHHE KaK OCHOBA pas-
BuTHs counonory ynpaenenus B CCCP. Couunanbnas unxenepus C. Ctpymu-
nuHa. CoBpeMEHHKIH 3Tan B pa3BUTHHM COLMOJNOTUM yNpaBieHus B Poccuu
(B. Snos, A. Tlpuroxun, I. Auapeesa, [. I'suiuunanu).

OcHoBHBIE 0COOEHHOCTH M TEHICHIUH Pa3BUTHS COLMONOTHM YIIPaBie-
Hust B benapycu.
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TEMA 3
TeopHu MEHEIKMEHTA

Hcropudeckne mpeaAnoChIKY MOSBIEHUs U PAa3BUTHA MEHEMKMEHTa Kak
TEOPHH M MPAKTUKH.

@. Teiinop — OCHOBOMOJOKHUK TEOPUU MeHemKkMeHTa. OCHOBHBIE HAyYHbIE
NPHHIMIB] YIIpaBileHHs. Mozieb «3KOHOMUYECKOTO uesoBexay. [Ipodnema cran-
JapTH3aLMH B YNIPABJIEHYECKOH NEATENbHOCTH M NPHUHLIUI Pa3yMHOIO 3roU3Ma!

HayuHas mikona B ucropun Menemimenta. ®. u JI. Tunsbper u I Dmep-
COH O palMOHANHN3AIMY YIIpaBiIeHus Tpyaa. Teopus agmunucrpanuu A Paiio-
151 ¥ €€ OCHOBHBIE MOJIOKEHHUS.

Ilpobnema rymMaHu3aimM Tpy#a B TEOPUH «UENOBEYECKHUX OTHOLICHUIA (XoT-
TOPHCKHIH 3kcnepumenT O. Mbiio). Pepomowyis MeHeKepOB — 0HA W3 OCHOBOIONA-
ralomyx COLMAILHO-(HHIOCO(CKIX KOHIEIMIT aMEPHKAHCKOH TEOPHU MEHEDKMEHTA
(b. Bepuxeiim). U. BapHapy kax OCHOBONONIOXHMK IIKOBI TOBEACHUECKHX Hayk (GH-
xeBuopuamMa). Mepapxuueckas Teopus norpebHocreit A. Macnoy. Konienuus «o6o-
rauienns padorsm» O. lepubepra. Teopus «X» u «Y» 1. Max-I'peropa.

Omnupuueckas (nparMatuueckas) wxona.ynpasnenus. J. Iletepcon u
3. IInoymeH kak OCHOBaTelH SMIIHpPHYECKOit WKoIkL. MHTepnperauns Mexen-
®MEHTA KaK NCUXOJOrHYECKOro NpoLecca OCYLIECTBIEHUS PYKOBOACTBA 110A-
ypHeHHbIMU. Teopuu TexHokpatuueckoro MenemxmMenta (T. Bebnen, Jx. Ian-
opeiit, 1. Pucmen, JI. IoBn).

Pazputue Teopun MeHemxmMenTa B 60 — 80-¢ IT. — CUCTeMHBIH NOAX0N, CH-
TYaLMOHHBIHA noaxon, npoueccHbld ((byHKIMOHANBHEIH) MOAX0, KOJTHYECTBEH-
HBIH NOAXO0M, KOHLENLMUS TeOpUH peuieHuit. OCHOBHbIC MOAXOAbI U KOHLIENIMH
B COBPEMEHHOI TEOpUU MEHEIPKMEHTa — F'YMaHUCTHHYECKMH NOaXoJ, KOMaH-
HbIH MEHEMKMEHT, CUHEPIETUUECKHI NIOAXO0, AEeATENbHOCTHBIN MOAX0H, dKC-
NEPUMEHTANBHBIH MEeHEKMEHT.

TEMA 4
CouuansHag NPpUPOAA ynpaBJeHHUS

Ilonsarue «ynpaBieHHe» W €ro coOLMonoruyeckas uurepnperanusi. Orau-
4pe-yNpaBileHUs OT MeHeMxMeHTa. ObliecTBeHHas (TPynnoBas) noTpedHOCTh
B ynpasneHuu. Koonepauus Tpyaa Kax npeanochllka BOSHHKHOBEHUA yNpaB-
JieHns B o0111ecTBeE.

Yipapnenieckue peBOIIOLMH B MCTOPUH YENIOBEYeCTBa. «PeBomonus me-
HEIKEPOB» U €€ CYTh.

VupasneHueckoe B3aMMOASHCTBHE KaK OTHOLUEHUE MEXIy CyObexkToM u
obbexToM ynparnedus. [IBa TUIa YrnpaBIeHYECKUX OTHOLIGHMi: OTHOLICHHS,
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BO3HHMKAIOLHE NIPH PasAeIeHUH U KOONepaldy Tpyaa; OTHOIUEHHS HaliMa Mex-
Iy CoOCTBEHHUKAMH U NOJIb30BATENIIMH CPECTB POM3BOICTRA.

OcobeHHOCTH COLHANILHOM CHCTEMEI M €€ OCHOBHBIE CHCTEMOOBPA3YIOlHE
KayecTBa. YIpapJsAiomas U ynpasssieMas MOACHCTEMBI: 001Ias XapaKTePUCTH-
Ka K B3aMMOCBA3b. DNEMEHTHI YIPABIAMOLICH NIOACUCTEMBL. YTIpaBnseMas 11o4-
CHCTEMA U €€ COCTABISAIOUIME.

Pecypcel ynpaBieHust Kak OCHOBHbIE (haKTOpHI YIIPaBIECHHS, ONPECISIO-
e HeoOXOaUMBIE YCIIOBHS ero ocyuiecrsienus. Jlroackue, nHpopMauuoH-
HBIE, TEXHHYECKHE U IKOHOMMYECKHE pecypchl. COOTHOLIEHHUE PECYPCOB U CO-
nuanbHeIX 61ar. ConuanbHO-NICHXONOTHYECKHE pecypebl 3 dheKTHBHOTO ynpas-
TIEHUs IPUMEHUTENBHO K TPYAOBOI OpraHu3alvi.

CouuansHas OTBETCTBEHHOCTb M NOCJECTBHS 32 Pe3yIIbTaThl yNpPaBIcH-
4eCcKoH neqaTesIbHOCTH. BHIbl connanbHoi OTBETCTBEHHOCTH yipasieHua. Kon-
Uenius CoLnanbHoi oTBeTcTBeHHOCTH Y. baphapaa. OTBETCTBEHHOCTh AO/K-
HOCTHOTO una. JIuuHas OTBETCTBEHHOCTD PYKOBOIUTENA.

TEMA $
3aKoHbl ¥ IPUHLHMBI COUUATLHOTO YIPaBIEHH

3aKOHBI yNIPaBICHHA KaK BEIPAKEHNE BHYTPEHHE YCTONYHMBLIX 4EPT, 0COGEH-
HOCTell npouecca yrnpapneHus. (OCHOBHbIE 3aKOHBI COLUANILHOTO YIPABICHUS:
3aKOH HeOOXOAUMOro pa3sHo0OpPasiis, 3aKOH CHENNANU3aLNY YIPaBIeHHs, 3aKOH
UMTEIPaLKU YIPaBIEeHH] 3aKOH DKOHOMHM BPEMEHHU, 3aKOH IPHOPHUTETHOCTH
COLHMANbHBIX LiEeJIeH; 3aKoH Bo3pactaromel CyObeKTUBHOCTH Y HHTEIUIEKTYalb-
HOCTH B ynpaeieHHU. OCOGEHHOCTH UX peanu3aliy B IPAKTHKE YIIPaBIeHs.

ConumanbHas, JOKTpHHA KaK YHUBEpCAIbHas 3aKOHOMEPHOCTh COBPEMEHHOTO
YIPABAEHUS M Pa3sHOBUIHOCTb IM00aNbHOM TexHonoruy. OObeKTHBHbIA HayyHbIA
aHAJM3 KaK OCHOBA Ipoliecca BhIpaboTKH COLMANBHOMN YIpaBiieHHeCckoi JOKTPHHEIL.
O61mii BeKT0p pasBHTHS COBPEMEHHOH COLMATBHO NOKTPHHE] — KOPHOPATUBU3M.

[IpyHLUMIBL COIMANEHOTO YIIPABICHUS: MOHATHE U 0011as XapaKTepUCTHKA.
Knaccudnxaius npuHounos ynpaeinenusa. O61uecucreMHsle, COLUATbHO-TEXHO-
Jiornyeckue, KubepHeTHIeCKUe IPUHIMITEI M HX OCHOBHbIE XapaKTEpHCTHKH.

TEMA 6
Cncrema MeTO0B COLIMAILHOYO YNPaBAeHNA

Merons! ynpaBneHus xak COBOKYIIHOCTD IIPUEMOB U CIOCOOOB BO3AEHCTBHA
Ha ynpaBnsieMbli 0OBEKT AN JOCTHXEHHS IOCTaBICHHbIX Leneil. Hanpasnen-
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HOCTb, COAEPXKAHUE M OpraHu3aluOHHbIE (GOpMBI METONOB yhpaBneHus. Kiac-
cu(uKalKs METOLOB YIIPaBJIEHHS: COLUATBHBIE, COLMANIBHO-IICUXOOTHYECKHE,
3KOHOMU4ECKHE, OpraHN3allHOHHO-aAMUHHMCTPAaTUBHBIE METOIB! H MX XapaKre-
PHCTHKA.

Meroa camoymnpaBiedus U OCOOEHHOCTH €ro IpHMEeHEeHUs. MexaHu3Mbl
CaMOyIpaB/eHHs B TPYAOBBIX OpPraHU3aLMAX U NpobIeMBbl ero peanu3almy.

Hcnons3oBaHHe MaTeMaTH4eCKUX MOAEJeH B ynpaBileHUM OOLIECTBOM;
Oco6eHHOCTH PUMEHEHNS METOA MOAEAUPOBAHMUS B YIIPABNCHUU COBPEMEH-
HbIM 06itectBoM. IInaHupoBaHue kak METOX YNPABACHHSA U YCIOBHUA €ro Ipu-
MeHeHus. [IporHo3upoBanye B ynpaBieHYeCKOH NeATeNbHOCTH U €ro_Xapakre-
PHUCTHKA KaK METOAA YIpaBieHus

TEMA 7
Ipouecen! neslenonaranus B ynpaBjicHYeCKOH AeATEJNbHOCTH

IToustue uenenonaranus B ynpasneuuu. Ienedopmupyromue daxro-
pBL: MOTPEOHOCTH, HHTEPECH U pealibHble BO3MOxcHOCTH o0wecTBa. Lenu
yIpaBieH4YeCKoil nedaTenbHOCTH U 0coOeHHOCTH uX GopmupoBanus. Knac-
cudHKaLua Henei 1 ee OCHOBHEIE NPU3HAKU. B3auMOCBA3b Leneii u cpeacTs
ynpasneHus. MuauBuayanbHble v oblive ey B OpraHu3aluy H UX COOT-
HOLICHHE.

Cnoco0b! onpefenenus ynpasieHyeckux ueneii: 1) uenb 3agaercs 3apa-
Hee, 0e3 MNpeJBapHTENBLHOIO TINATENBHOTO aHallM3a, [I0CJIe YEro HaMeyaroTcs
MEpBI 10 €€ ROCTHIKEHHUIO; 2) 1ieJIb BBIBOJUTCS U3 COCTOSHHSA CHCTEMBI U BBICTY-
NaeT KaKk OXUAaeMblA pe3yarrar. OCHOBHBIE TPeGOBaHHUS K LENAM: KOHKpET-
HOCTb, PEaNibHOCTb U KOHTPOIUPYEMOCTb.

Cucrema npoueayp opMupoBanus «Jpesa 1eneid»: OCHOBHBIE NpaBUIa
thopmuposanus. Moznens GopMUpOBaHUS KOJIEKTHBHBIX Leieil. [taBHas uens
H TIPOMEXKYTOYHBIE LIEIM KaK COCTaBISIOLIME IEMEHTSHI «JIpeBa LeleH»: MeTo-
JuKa nocTpoeHus. Crparernueckie Lelu KaKk BhIpaXXEHHE JONrOCPOYHBIX U
rmo6anbHbIX UHTEpech obwecTsa. IIponece paspaboTku M NOCTpOeHUs CTpa-
TETUYECKHUX Lenei.

KommuiekcHble nporpaMMsl ¥ NPOEKTHI KaK OpraHu3allHOHHbIE (GOpMBI 1ie-
denonaranyus. CooTHOIEHHE MeXY ITporpaMMoii U npoexToM. PasHoBuaHOC-
TH nporpamM (oO1erocyjapCTBeHHbIE, pETHOHANBHbIE, MECTHBIE, GYHKIIHOHATIb-
HBIE U JpYrHue), ux obuue 4yepTsl. TeXHOIOrHH paspaboTKu U peanH3aluy [po-
rpaMM H MPOEKTOB, BHIAENEHHE MX 3TaNoB paspaborku M peanusanuu. lIpo-
IPaMMHO-1E/IEBOIi METOJ B YIIPaBIEHHU: 00111asi XapaKTEPHCTHKA U OCOOEHHO-
CTH NIPUMEHEHHA.



TEMA 8
Ynpapnenne kak pasHOBHAHOCTH 0011eCTBEHHO-He00X0MMOr0 TPyIa

YrpasneHue Kak HeoTseMIeMbli atpubyT obiectsa, obecneunnatomuii ero
COXPaHEHHE M Pa3BUTHE, YIIOPSILOYUBAHUE CTPYKTYPHL YUpPaBICHHE KaK pa3Ho-
BHJTHOCTB 0011eCTBEHHO HeoOxomumoro Tpyaa. CBsi3b Mex Ty 0611eCTBEHHBIM TPY-
IOM M yrpasienueM. HanparneHHOCTh yrpaBieHYecKoi AesTenbHOCTH Ha MOBhI-
nrenue 3QHEKTUBHOCTH Tpyna. YIPaBiIeHHE KaK BUI AESTEIbHOCTH, CIIOCOOCTBY-
01U CO3MAHMIO YCIIOBHMI JUTSl MOBBIIUCHUS TIPOM3BOAMTENLHOCTH TPYAd.

CucreMa ynpaBieHMsA: XapakTE€PHBIC YEPTHl U IPHHIMIEI IOCTPOCHHS.
BozpeiicTBie Ha niofei B npolecce ynpasieHus. Ponp BHelHeH cpepl B yII-
paBineHueckoil neatensHocTH. OcHOBHBIE QYHKUMH, IPUCYNINE YIIpaBiIeHUeC-
KO NeqaTenbHOCTH (IUIaHUpOBaHKE, IPOrHO3UPOBAHHE, MOTUBUPOBAHMUS, NIPH-
HSTHe pellieHuii, KOHTPoIb) U ux cogepxauue. Obecneucnue 3hdexTHBHOTO
GbyHKIMOHHPOBaHHS ONpeieIEHHON OpraHU3alMOHHON CHCTEME! KaK Lielb yiI-
PaBIEHYECKON NEATSIBLHOCTH.

ConuanbHO-IICHXOI0THYECKUE ACTIEKTHL YIPABICHYECKOH AeATeNbpHOCTH.
Wnnusumyammsauus u guddepeHnyanus B ynpaBIeHYeCKoil JeaTenbHOCTH.
YueT CBOMX U APYTUX CKIIOHHOCTEH, HHTEPECOB, IMYHOCTHBIX M TUNOJOTHYec-
KHX IPeNIIoYTeHU ! KaK JOIOTHUTENBHBLH MOIIHBIA GaKTOp JOCTHKECHUA YCIIE-
Xa B YNIPAaBIECHUYECKOH AeATenbHOCTH./OpueHTalys Ha TUIONOTHIO JIHYHOCTH
uHIUBMAA, BiusHie TUNA TeMIlepaMEHTa TMYHOCTH YIPABIIEHIIa HA COCTOSHUE
U pe3yNbTaThl YIPaBACHUECKOH AeATEALHOCTH.

ITpo6nema npodeccrotanama B yIpaBICHUH. Hpoq)eccnonanbﬂo 3HAYH-
MEIE KaueCTBa YIPAaBIEHIEB: NPOGhecCHOHalbHAs 3THKA, POodecCHOHANbHAL
MoOpailb, OpraHU3allHOHHAs KyNbTypa. XapaKTePHUCTHKA JIMTYHOCTHBIX KayeCTB
MEHeIKepa: OCHOBHBIE omkxosl. IIpotinema sddextuBHOCTH ynpaBneHyec-
xoro Tpyna. ComepKaHie OCHOBHBIX KPUTEPHEB OLICHKH YIIPAaBIEHYECKOTO TPy Aa.
IlpumeHeHue KpUTEPHEB OLICHKU YIPABISHYESCKOTO TPYAA B NMPAKTHUKE YIIpaB-
JICHYECKOH JEeSTENBHOCTH.

TEMA 9
ConnajabHas opranu3alnusa 1 opobiieMbl caMOYNIPaBJeHUS B Hel

WHxTepnperanus TepMHHa «COLMANIBHAS OpPraHy3alyus» B COLMOIOru4ec-
Koif Hayxe. [Ipu3HaKy counaisHON OpraHu3alMy U €€ OCHOBHBIE 4epThl. Opra-
HHU3aUs KaK CHUCTeMa yrpaBineHusa. BHEIHAA 4 BHYTPEHHASA CPeia B OpraHu3a-
LUK OCHOBHBIE CTPYKTYypHBIE 3NIEMEHTHI. 3aKOoH (QyHKUHOHHPOBAHHKS OpraHu-
3auuii B obmectBe. JKU3HEHHBIH LUK OpraHu3aLyy.
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‘YnpasneHyeckas MMpaMua Kak 0ObEeKT UCCHEL0BaHUH B COIMONOTUH YTi-
paBieHus.

QopmanbHas CTPYKTypa H HedopManbHas CTpyKTypa BHYTPH OpraHusa-
IIMM U UX COOTHOLIEHHE.,

Ilpunnunel, nexamye B OCHOBAHHH NOCTPOEHHS JIIoOOH OpraHu3anmuu:
vepapxuyeckuit (cyOopaMHAaMOHHEIH) U KOOPAMHALMOHHLIH (IIapUTETHBI).
Hepapxudeckas CTpyKTypa opraHu3aiuu. [opu3oHTanbHas U BepTHKaANbHASA
auddepeHnranus B opranu3auyi. OCHOBHBIE MEMEHTH! COLMANLHON CTPYK-
TYpBl TPYAOBOH opranusauuu (konnekrusa). OCHOBHbIE COLMANbHbIE MIPOUEC-
CBi, NPOMCXOASAIIME B OpPraHU3alMH U UX BHBL

CamoynpasiieHH€E KaK aBTOHOMHOE YHKIIHOHHPOBAHUE OPraHN3allMOHHOM
CHCTEMBI (NOACHCTEMBL). EQUHCTBO LEHTPanbHOIO YIPaBIEHUSA W CaMOYIIpaB-
NeHHs B opranu3auui. CaMoynpasieHUs B TPYAOBBIX OPraHH3AUUIX U BO3MOK-
HOCTb paclUMPEHHE X CaMOCTOATeNsHOCTU. [Ipobnema addexTuBHOCTH CaMo-
YTIpaBJIEHUSA: OCHOBHbIE YCIOBUS H (DaKTOPBL

Tema 10
ITpo6nemb1 mepapxuu H BJACTH B YIpaBJIeHHU

Bnacth kak BO3MOXHOCTh AEHCTBOBATHL MM CIIOCOOHOCTH BO3AEHCTBO-
BaTb HAa CUTyalM10 U NOBeJACHHUE Apyrux mwoaeil. OnpeneneHye BIaCTH Kak
OpraHH3alMOHHOro npouecca UpyHKIHU B3auMo3aBUCUMOCTH. Conyansnas
npupona Bnactu. [loHsaTue «wiM4yHas BRacTh» B ynpasieHHd. OCHOBHBIE KOM-
NOHEHTHI BIacTh: CyOBeKT; 00beKT, CpeAcTBa (PECYPChI) U IPOUECC, IPUBOMS-
IMH B ABMKEHME Bee eenjaeMeHTsl. O0beM U xapakrep BiaacTH. Cuia BIacTH.
BnacTe ¥ conuanbHeid KOHTPONs. BnacTh U 0TBETCTBEHHOCTh: COOTHOLIEHHE
MOHSTHH.

dopmanbHas M peanbHas BI1acTh. Biacte U BausHHE.

Tlondrue «uepapxus» M ero UHTEPNpPETaUMS B COHOIOTUH YIIPABICHHUA.
Konuenuug nepapxuueckoii cTpykTypbi oprauusaiud M. BeGepa. e cucre-
Mbl NOSIHOMOUUIT IO YPOBHSIM MEPapXUU PacHpeAcseHUs NMPaB U OTBETCTBEH-
HOCTH-M/IH IIOJIHOMOYMI: CHCTEMa «eJIoUKa» U cUCTeMa «maTpeuika». Coaep-
JKaHHE 3aKOHOB COLIMANILHOMH uepapxuu. Mepapxus U couuanbHas MOOKILHOCTD.
Hepapxus xak cucreMa cOUManbHEIX (QUIBTPOB.

HicTouHHKM BRAacTU: NOHATHE U OCHOBHBIC XapaKTePUCTHKH. JIMYHOCTHBIE
OCHOBBI BJIaCTH(PKCIIEPTHAs BIACTh, BJIaCTh IPUMEPA, IIPAaBO HA BIACTh, BIACTh
B HH(OpMaLMH, NOTPpeGHOCTh BO BIACTH) U OPraHU3alHOHHBIE OCHOBBI BJIACTH
(3aKoHHAast BNACTh, NPUHATUE PELIEHUH, BO3HArpaxKJeHHe M IPUHYKIECHHE,
BIACTb HaJl peCypcaMH M BIACTh CBA3Eil).
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OrtHoweHue B COLlMaIbHBIX CHCTEMAX IO MOBOAY pe€ajM3alHH BIIACTHBLIX
NoMHOMOuMH. Mexanusm BO3HArpaxacHus u Cl)eHOMeH MOTHBALIMA BO BJIACTH.

TEMA 11
Annapar ynpapJjeHMsl KaK COLHAJLHAS rPynna

Crpyxrypa ynpaBnenus opraHuzanueil kaxk CONoqYMHEHHOCTD YIIpaBied-
YECKHX CBAA3EH MeXy CyObeKTaMH U 00beKTaMu yrpasnenus. Buap! ctpykryp
YIpaBleHus: THHEHHAs, QyHKUMOHANbHAS, WTabHAs, MATPUYHAS M-HX OCHOB-
Hble 0COOEHHOCTH, JOCTOMHCTBA M HEAOCTATKH.

Annapar ynpaBneHHs: IOHATHE M o0L1as xapakrepuctuka. CocTas anna-
para ynpasieHHsa 1 0co6eHHOCTH ero opMupoBanus. OCHOBHBIE rpyIsl GyH-
KUMI annapara ynpaBiIeHUs: AeSTelbHOCTHO-aIMUHHCTPATHBHDIE, KAPOBLIE,
[POU3BOACTBEHHO-TEXHONOTHYECKUE, CHHTETUYECKUE M UX COCTAB.

HHTepnperauys TepMHHa «GIOPOKPATHSI» B TEOPHHU U NIPAKTHKE YIpaBie-
Husa. Counonoruyeckue Teopuu GI0pOKpaTHy U MX coaepanne. Busl G1opox-
patuy: annapardas (xaccudeckas), npodeccuonanspHas u anxoxparys. OcHOB-
Hble yepThl U dyHkuuu Oropokparun. IIpobnema 610poKpaTM3alMy CHCTEMBI
yUpaBJieHys, pasgencHus GyHKIMI M- BNaCTH B YIPABIEHYECKUX CTPYKTYpPax.
Jebropoxparusaius.

JeATen»HoCTh PYKOBOAUTENS N0 YKPEIUICHHIO COLUANLHO-IICHXONIOTHYeC-
KOT'O €IMHCTBA (CIUIOYEHHOCTH) MEXIY BCEMH COLMANIbHBIMU IPYIIIAMH CHCTE-
Mbl ynpapsnenus. ColuaasHO-IICHXONOTHYeCKUit kuMar B xomnextuse, Kpure-
PHH U 1OKa3aTeny O61aronpusTHOTO COLUATBHO-TICHXOJIOTHYECKOro KiiMMaTa B
KOJIEKTHBE. BUIbl KOILAEKTHBA N0 CTENEHH CIUTO4eHHOCTH. DakTopsl, BIUsI0-
LIKE HA COLMANbHO-IICHXONOTHYECKUIT KTUMAT: COLUAbLHBIE, rPYNNOBbIe (KO-
JEKTUBHBIE) 4 TUYHOCTHHIE.

TEMA 12
JInyHocTh B cHCTeMe YNpaBJIEHHS

Couponornueckas MHTEPIpPeTaLMs IOHATUA IHYHOCTEY, €& OCHOBHBIE
xapakrepucTHKH. [Ipouecc counanuzauun TUYHOCTH. OCOOEHHOCTH COLMATDb-
HO-TICUXOJIOTHYECKOH CTPYKTYphI INYHOCTH: OCHOBHBIE JIEMEHTHI.

ConuansHble MO3UIMY JUYHOCTH B OPraHU3auuHy U Gpakropsl HX o6ycias-
JuBarouye. JIMuHocTHBIE U IPOdeCCHOHANLHO-TPON3BOICTBEHHBIE XAPAKTEPH-
CTUKH, 00yCIaB/IHBAONIHE COLUANLHYIO O3MUMIO HHAMBHAA B OPraHH3alHH.
ConeprkaHue OCHOBHBIX COUMAIBHBIX ponedl U (aKTophl, 0OyCnaBIMBaloLMe
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UX YCMEIIHOE BBHIONHEHUE. BUABI COMHANBHBIX PONEH B YIPaBICHUH: MEX-
JAUYHOCTHBIE, AKTUBHEIE, JATEHTHbIE, KOHBEHLHOHANBHBIE H CTUXUiiHEIE. Poib
pyxoBoauTens U ee ucnonuenue. I'pynnet poneit menemkepa (no I Munubep-
ry). PoneBoe noseaenue noguuneHHbIX. OXuganus NOAYHHEHHBIX OTHOCHTETb-
1O OLEHKH UX JAEATENbHOCTH pykoBoauTeneM. OcoGEHHOCTH POJIEBOIO B3aU-
MOACHUCTBUA MEXKAY PYKOBOAUTENIEM H HONUHHEHHBIM.

JIuyHOCTHBIA NOTeHuuan pabOTHHKA: MOHATHE U OCHOBHBIE COCTABJIAIO-
mine. Icuxodusuosnornyeckuii, TpyaoBoii U TBOpUYECKUIl TOTeHIMAT pabOTHH-
Ka. KBanH$HkalMOHHbIE COCTABIIAIOUINE TPYAOBOTO IOTCHLMANA. YPOBEHE IIPU-
TA3aHUH JUYHOCTH B TPYAOBOM OpraHu3auuu U (GakTopsl ero GopMupyoLUe.

TEMA 13
Crioco6H0CTH K YIPABAEHYECKOl AeATeIBHOCTH

YnpaBneHueckue criocoGHOCTH Kak raBHbLH daxTop 3¢ dexrusnoit yn-
paBiieH4ecKol pesreisbHocTH. KayecTBeHHblE Y KONMYECTBEHHBIC aCHEeKThI,
XapaKTepH3yIolIHe yrpaBieHYecKUe crnoco0HoeTH. ConManbHO-ICUX0IOTH -
yeckas CTPYKTypa ynpaBiAlolMX cnocobHocTeil. Kpurepuu onpeaeneHus
yIpaBieH4eCcKuX cnocobHocTed. O6wmye U crieunanbHble CiocoOHOCTH TUY-
HOCTH M UX OCHOBHBIC napaMeTpsl. IIpodeccuoHansHbie Cioco6HOCTH NUY-
HOCTH.

ObueconuanbHble U IMYHOCTHBIC KauecTBa 3(EKTHBHOTO PYKOBOLUTE-
as1. OcHOBHBIC YepThl 3P exTHBHOro MeHexepa. JIndHas KynbTypa pyKOBOAU-
Tesit. O61eynpaBieHyeckye cll0COOHOCTH TMYHOCTH H OKANIbHbIE YIIPaBJIEH-
YeCKue CIOCOOHOCTH U HX XapaKTEPUCTHKA.

OcHoBHbIe 0COOEHHOCTH peanu3alyy yNpaBieHYECKHX CrocoOHOCTel B
YIPaBIEHYECKOH eATEABHOCTH. 3aBUCUMOCTD CTUNIEH PYKOBOJCTBA OT yIpaB-
JICHYECKUX CNOCOOHOCTEH.

TEMA 14
CounalbHbIe aCHEKThl CHCTEMBI PYKOBOACTBA

PyxoBoaMTelIb KaK IMAaBHOE 3BE€HO B cucTeMe ynpasieHus. Ilousatue pyxo-
BoacTra. OcHOBHas Liens Ipouecca pykopoacTsa, Obee, nuHeiiHoe U QyHK-
LUOHAIBHOE PYKOBOACTBO. PYKOBOIUTEINS U MOAYMHEHHEIH U UX YIIpaBACHYEC-
Koe o6uienre. MOpMbI pacnopskeHU it pykoBoauTesst. Buas! oTHOmIEHUH MexX-
2y PyKOBOAMTENEM U MOJYHHEHHBIM: OI0pPOKpaTHYECKHE, IATEPHATUCTHYECKHUE,
dparepHanucTHUECKHE, TAPTHEPCKHUE.
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Yenopeyeckuit hakrop Kaxk ABWXKYIIas CUIA B YIIPABIEHYECKOH JeATEBHOC-
TH COBPEMEHHOTO pyxoBoAuTesl. OCHOBHBIE KOHIEMIHMH, OMUCLIBAIOWIME PObL
4enoBeueckoro axTopa B ynpasnesuu. Ero Mecto u poib B IIpoLEcce PyKOBO-
crBa. KomnonenTst, obpasyroiue henoMen uenoseueckoro haxropa. Tpu Bapuan-
Ta NpaBaeHus. MOTHBALMOHHBIE OPHEHTALIMY COTPYAHMKOB: 1) OpHeHTauMs Ha
peleHue CTOSIMMX NIEPe KOJLIEKTHBOM MpobieM U 3a1ad; 2) OpUEeHTALMA HA CBOM
HHIMBUYanbHblH ycnex; 3) opueHTanus Ha (GOpMUPOBaHHE U ToA/EpxKanue Gna-
TONIPUATHEIX OTHOWIEHMI B KoJUIeKTHBE. Mcnonp3oBaHHe CUCTEMBI COLMANBHBLIX
CaHKIMii H KOHTPONMPYIOIIast AESITENbHOCTh PYKOBOZUTEA B OPraHU3alkH,

JIuunrple KauecTBa pYKOBOAMTENS M MX Knaccudukauuu. MHIMBYAyaIbHAs
YIPaBIEHYECKAS. KOHUEMNIHUS PYyKOBOAUTENS: ee LieNb, HOCTPOEHHE U 0COoBGeHHO~
CTH peanu3anus. J{BoiCTBEHHOCTS aBTOPUTETA PYKOBOIUTEIS: ABTOPUTET 10J1-
MHOCTH M aBTOPUTET JINYHOCTH. Mozenb pyKoBOAUTENA «HOBOTO THIA» U ee
ocHoBHbIE napaMeTpsl. OcOOEHHOCTH BIACTH PYKOBOLUTENS U €€ UCTOYHHKH.

Crunp paboThl pyKOBOJUTENA: NOHATHE M (haxTOpPsI ero obpasytomue. Oc-
HOBHBIE IIOAXOABI K KaccuduKaluy cTuns pabotsl pyxosogurens. Uuausumy-
aNbHBIH CTUIIL PYKOBOZMTENS M €ro cOocTaBisdomue anementsl. CTUIb ynpas-
JEHUS ¥ €T0 OCHOBHLIE BUIBI: JEMOKpPATHYECKHH, aBTOPUTAPHBIi, TubGepas-
Hbl, 610pOKPAaTUYECKUIi, IPOTPECCHBHELA M BOJIOHTIPHCTCKHMA.

ITpobrnema MOTHBAIMY MOAYMHEHHBIX PYKOBOLUTEIEM B TCOPHM YIIpaBIie-
Hus (Teopun «X» u «Y» 1. Mak-I'peropa, Teopus «Z» u «A» Y. Oyun). IIpo-
LeCC [IOTEPU HHTEPECa K TPYRY. M ero OCHOBHBIE cTafuu. Mozens xapaxkrepuc-
THK pabOTHI C TOUKHU 3peHUsT MOTHBALIUH, MeToxsl MOTHBALIMH.

TEMA 15
JIngepcTBO B ynpapieHYecKoil cucreme

Copnepanue NOHATHS «JIMAEPCTBO» B yIpaBieHUH opranusauueii. liens
nuaepcTea. Jlumep U pykoBOAMTEND: cooTHOMEHYE MoHATull. [Iath anemenTOB
I¥IepCTBa: IMAED, NOCIEeN0BATENH, 3a1a4H, KOTOPbIe HY)XHO PELIUTb, CUTya-
Uy, TPyIINa, B KOTOPOH NPOUCXOAT MEXIIHYHOCTHbIE B3aumoneiicTeus. OyH-
Kunu aupepcrsa. [Ipo6neMa nuaepcTsa B MHCTUTYIIMOHAILHOM H FPYINIOBOM
KoHTexcTe. KayecTBa uaepa: OCHOBHBIE ITOAXOALL U KiaccUUKaIlMu,

OcHOBHBIE MOAXOMBL K MOHUMAHUIO JTUAEPCTBA B TEOPUM H NPAKTHKE YII-
paBnenys. TeopuHU MUAEPCTBA: TEOPHs KaueCTB IMePa, CUTYALMOHHAS TEOPHS,
JIUYHOCTHO-CUTYAllMOHHAS TEOPUs, TEOPUS KKPEAUTA JROBEPUS», TEOPUA CIIy-
yaiiHOCTeil.

Ctunu nuaepcrBa: OCHOBHBIE BHBL. OpHeHTauMs CTHISL NUIepCTBA HA
METOJb!, 3aKOHbI M NPUHLIMITEL YIIPaBaeHUs. 3aBUCHMOCTS CTHIIA JIMIEPCTBA OT
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curyauuu. Cucrema cruneobpasyromux ¢Gakropos. YIpapneHYeCKas PELIETKA
I'PHU/ u ee nuTepnperauus. TUMONOTHUY NTHAEPOB U UX XapaKTEPUCTUKA.
Oco6eHHOCTY aMEPHKAHCKOH U SIMOHCKON MoJeneil TuaepcTBa.

TEMA 16
CoTpyRHH4€CTBO B cHCTeMe yNPaBJeHHA

CoTpynHHYECTBO Kak BHJ COLMANLHOrO B3aumoneiictsus. Llensb corpymme-
cTBa. BepxHsis 1 HIDKHAA rpaHuiib] coTpyaHHuecTea. Knaccnduxainu BumoB coTpya-
HUYECTRA: 110 IPEAMETHOMY KPUTEPHIO, 110 BpEMEHHOMY (haKTOpY, N0 KPUTEPHIO Opra-
HH30BAaHHOCTH, 10 CTeMeHH cBOOO/PL, 110 KPHTEPUIO TIOTYUHEHHOCTH, IT0 KPUTEPHIO
BIACTH, N0 (PYHKIMOHANBHEIM (baxTopam. CoLyanbHble GyHKIMY COTPYAHUYECTBA.

OcCHOBHBIE 3aKOHBI COTPYIHHYECTBA: 3aKOH pasleleHUs TPYAd, 3aKOH I10-
BBILIECHMS CUI0BOM OTEHIIMH, 3aKOH COPEBHOBaHUA, 3aKOH 00MeHa JeATENbHO-
CTH, 3aKOH CONMANbHON AUCTaHIMH, 3aKOH OIPAaHHUYEHHOTO pecypcea.

Col1anpHO-IICUXOJIOTHYECKUE aCNEKTEI COTPYAHMYecTRa. [cuxonoruuec-
Kue Gaphepbl B COLMAILHOM B3aHMOAEHCTBUM B KOLIeKTHBe. [ pynnosas co-
BMECTHMOCTb 1 HECOBMECTHMOCTb, H UX BIHIHHE Ha COTPYAHUYECTBO.

MeTonbl ycranoBiIeHus, HallaXXUBAaHUs M IPEKpallleHUs! COTPYAHHYECTRA H
UX XapakTepucTuka. Oco6€HHOCTH NPHMEHEHUS METOXOB COTPYAHMYECTBA B
YNpaBACHYECKOH AEATENbHOCTH.

TEMA 17
Crnennduka n pois ynpapieH4ecKHX OTHOLIEHH i

VrpaBneH4€ecKkHe OTHOIICHUA: IOHATHE U OCHOBHbIE uepThl. CoLHabHbIE
OOIIHOCTH ¥ MHAMBHABI KAK HOCHTE/M YIIPABICHYECKUX OTHOMECHUHA. O6bek-
Thl M CyGbeKThl YIPaBIeHYECKHX OTHOLICHUM. XapaKTepHble YePThl yIpaBIcH-
YECKUX OTHOUICHMI M HX COLHANbHBIH Xapaxrep. 3aKoHbl yIPaBleHYECKUX OT-
HOINEHUI 1 0COOCHHOCTH UX PEANH3ALMHU B YIPABICHYECKOH AeATENbHOCTH.

Bunp ynpasneHYecKHX OTHOLIEHUH:; 1) OTHOLIEHH HEHTPAIU3aLHHU U Ca-
MOCTOATENBHOCTH; 2) OTHOLIEHUs CyOOpAMHALIMY ¥ KOOPAHHALIMY; 3) OTHOLE-
HHs OTBETCTBEHHOCTH; 4) OTHOLIECHHUS COCTA3ATCALHOCTH. OCcOOEHHOCTH HX
(yHKIIHOHHPOBaHMA B CHCTEME COLMAIBHOrO yrpaBienns. OTHOLIEHHS MEXTY
PYXOBOAMTENEM Y NOAYMHEHHBIM H HX XapaKTCPHCTHKA.

IIporuBopeyns, BOSHUKAIOMME B CUCTEME YIIPABICHYECKHX OTHOLICHM U
(axTopr! Ha HUX BIMAIOLIKE. BripaxkeHHe ynpaBieHYeCKHX OTHOILEHM B pas-
AHYHBIX cepax OOLIECCTBEHHOM KU3HM.
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TEMA 18
IIponecc KOMMyHHKAUHK B yNpaBlIeHHH

KoMMynukatus xax OCHOBHOE M CBSI3YIOIHE 3BEHO B OCYILECTRIEHHH YTIPaB-
NEHYECKOH JeATENBHOCTH, U Kax npouece obmena ungopmanueil. dneMeHTs! KoM-
MyHuKauuu: 1) AelcTBIA aKTOpa; 2) OTBETHAS PEaKIUs PELMITUEHT; 3) CONEpKAHHE
KOMMYHHKAIMOHHOIO IIpoLiecca; 4) posH, CBA3bIBAIOLIME MEXTY COOON Y4aCTHMKOB
KOMMYHHKA1IMOHHOTO B3aumozeiicTBrsg. KoMMyHUKaIMOHHEBIE CETH 1 CTHIIM,

KoMMyHuKALIHOHHOE B3aUMO/EHCTBHE B CONMAILHOM yrpaBneruy, Obnac-
TH KOMMYHMKaTHBHOIO B3aHMOICHCTBHA PYKOBOOMTESS C COTpyaHHKaMHU. OCHOB-
HbIE 33[a4y yNpaBleHYeCKoM KoMMyHukauuu. Ilpunuun «obpatHoit cBa3u» B
YIpaBICHYECKOH KOMMYHUKa1MK. KoMMyHHKannoHHbIe GapbepbLB OPraHU3aLuH.

Mougnenu counansHoii kommyHukaiuu. Popmanbusie H HedopManbHLIE
KOMMyHHKaluH, Buast popMaibHOH KOMMYHHKALHY: MEXKITNYHOCTHBIE KOMMY-
HMKAIMH, (ByHKUHOHAIBHO-POJIEBSIE KOMMYHHKALIMM, DPYNMOBBIE KOMMYHHKA-
UMH, MEXIPYIIOBsle XoMMyHHKauy. CucteMa HedopMansHbIX KOMMYHHKa-
Ui ¥ UX poab B opranu3anuy. OCHOBHbIE YEPTHl HEPOPMANBLHOTO OOLIEHMS.
T'opuszonTansHbie U BEPTHKAILHBIE KOMMYHHUKALMH, HX MECTO U POJIb B YIIPaB-
JIEHYECKOH IEATEIbHOCTH. MEeXTHYHOCTHHIE U OPraHM3aLUOHHEIE KOMMYHH-
Kalyu 4 ux H6aprepsl. KoMMyHuKaLuy Mex iy opraHusanuei u ee cpenoi. Kom-
MYHHUKalMU MEXIY YPOBHSMH ¥ MOApPa3AeieHHIMH.

TIpouecc ynpaBneH4eckoro KOMMYyHUKATHBHOTO B3aUMOACIHCTBHA KaK CH-
cTeMa ¢ 00paTHOH CBA3bI0. POAb MacCOBBIX KOMMYHHKALH B YIPABICHUH.
KomMyHHKaIMOHHOE IPOCTPAHCTBO U €r0 BIHSHME HA YIPaBICHYECKYIO Hest-
TenbHOCTh, OCOOCHHOCTH COUHMAILHOTO YIPABIEHUS KOMMYHHKAIUOHHBIMH
NpOLIECCaMH B OpraHU3alusX.

TEMA 19
HNndopmannonnoe ofecneyeHne B CHCTEME YNpaBIeHNs

Viipasnenne xak uHGopMauoHHbI npouecc. ITonsaTre ynpasneH4deckoi
ui(opmalu U ee OCHOBHbIE BURL. TpeGoBanus, npeapaBiseMble K MHGOpMa-
I{NM KaK K pecypcy COHMalbHOro ynpasinenus. KauecTso ynpasneHyeckoil MH-
dopmaryy. GakTOpEL, OIIPEILIIAIOIME HHTEHCUBHOCTD HCHONL30BaHA HHOD-
Manuy pyxoBoauteneM. VHdopMmanus xak cpeJcTBO NOBbILeHUA 3¢ dexTus-
HOCTM YIpPaBleHYeCKON AesTenbHOCTH.

Vindopmaryonnsie niymer (6apbephl) 4 HX OCHOBHbIE UCTOUYHUKY B YIIPaB-
JeHyeckoM mpoiecce. Buapl undopmanosHeix niymoB (6apeepos) B ynpas-
nenun. Hpobnema 60pp0sl ¢ HHGOPMALMOHHBIMU HIyMaMU (GapbepaMu).
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Mndopmannonnoe obecneyenne B CHCTEME YNPABIEHHSA: NOHATHE U 00-
was xapakrepuctuka. OcHOBHbIE 3a3aa4d U GyHKIMH HHHOPMAUHOHHOTO 06ec-
neuyeHus B ynpasneHud. CrocoGwi nonyvyeHus uHGOPMALKHY B YNPABJIECHUM.
Opranunsauus HHGOPMaUMOHHOTO 0GecneYeH s YIPABIEHYECKOH JeATELHOC-
TH. OTansl QyHKUHOHHUpOBaHUA MHDOPMaUUM B ynpaBieHUU. Pojib U MeCTO
COBPEMEHHBIX HH(OPMALHOHHBIX TEXHONOTUI B YIPaBIEHUH, OCOBEHHOCTH H
npobneMbl UX NPUMEHEHHSL.

HudopmaimonHo-aHaIMTHYECKHE CIIYXOBI: OCHOBHBIE (PYHKIIUM K COLEP-
x#anue pabothl. [IpoGnema undopmannonHoii 6e300aCHOCTH B YIIpaBIEHHH U
€€ OCHOBHBIC aCIHEKThI.

TEMA 20
CounanbHoe ynpapJjieHHe KOH(GIHKTHBIMH CHTYALHAMM

IlonsTHe «counanbHbli KOHQAUKTY H €10 UHTEPIPETALUA B TEOPHUM H ITPaK-
THke ynpasneHud. Kondunkr kak ¢axrop aucbananca B ynpasneuuu. Ilpupo-
Ja ynpaBneH4eckoro KOHQNUKTa U €ero OCHOBHBIE XapakTepuCTHKU. DakTopsl,
o6ycnaBiuBaiole BOSHHKHOBEHUE KOHDIUKTA B ynpaBieHUd. Buasl couu-
aJIbHBIX KOH(QIMKTOB B OpraHU3allMy. YpOBHY KOH(IUKTOB B OPraHM3aLUH.

Otarnb! coOLMaNbHOro yrpasiieHus koudmvixramu. IlpoGnema npeaoTspalienms
KOH(VIMKTOB B OpraHu3auiy. MeTozsl NpeaoTBpalleHua KOHGIWKTOB B Oprasusa-
upH. MeTosis! yriparneHHs KOHQIUKTHRIME CHTYAMAMH. MeToIb! pa3speLiieH|st KOH-
¢mmkToB B opranusaimy. IeperoBops! kak crnocol paspenieHus KOHQIMKTA.

OcHoBHble (a3l yNpaBIEHYECKOTO BOAEHCTBHA Ha paspelieHre KoHQIMKTa:
1) ynpasnsiemas curyauus; 2) aHanu3 KOHQIMKTHOH CHUTyauuy; 3) onpeneneHde
THII4 IMYHOCTH COMEPHUKA; 4) BBIACHEHME BO3MOXHOM CTpaTeruy, BeiOop cnocoba
BO3/CICTBHA Ha CONEPHHKa; 5) BLIGOP cnocoba paspeleHus: KOHPIMKTa; 6) aKTHB-
Hble KOHQNUKTHbIE HeHCTBUs; 7) paspeleHue xoHdnukra. Crparerus U TaKTHKA
paspeleHus koHdmnukra. OcoGEHHOCTH MOCTKOH(IMKTHOTO B3aMOAEHCTBHSL

Pons ynpaenenues — npodeccHOHANOB B paspemieHun koHduuxra. Meau-
auus — opma paspereHus koHQIHKTa,

IocneacTBys KOHMIMKTOB B OpraHH3alMH: HETaTUBHEIE U IIO3UTHBHEIE,

TEMA 21
Opranu3aHoOHHAsA M YNpaBJeHYecKas KyabTypa
KAK Uedb H NPOAYKT YNPaBAeHYECKOro TPyRa

[ToHATHE OpraHM3aLIMOHHON M YNPAaBNECHYECKOH KyNbTYpHl B COLMOIOTHH
YIIpaB/eHHUsS W TEOpPUH MEHeLKMEHTa. CTPYKTypa ¥ COACp)KaHHe OpraHu3aLu-
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OHHOH KynbTyphl. DyHKIUM OPraHU3aIMOHHOM KYNLTYPhl. YPOBHH H3ydYeHHs
Opranu3anoHHod Kynsrypsl (o 3. Iajixy). OcHoBHbie NpHU3HAKU Pa3BUTOM
OPraHU3allMOHHOR KyNbTYphl: THHUM OPraHu3alH, 6a30Bble eI OpraHu3a-
(MM, xofexc nnoBeAeHHs. CyOneKTUBHASA 1 00BEKTHBHASI OpraHH3alIMOHHAS KYJIb-
Typa. DakTopsl, BIMAIOUINE HA Pa3sBHTHE U HOMIEPXKaHUE OPraHH3ALMOHHOM
KynsTyphl. MeTonpl nogaepx aHus U pa3sBUTHS OPTAHH3AUHOHHOH KYJILTYPHL
H3MeHeHus B OpraHu3alliOHHON KyNEType.

CoorBercTBHE KYIBTYpPhI IIPHHATON CTPATErMU OPraHH3alMH,

HMux opraHn3alivy XaK COCTaBHAS YacCTh OPraHU3al[MOHHOH KYIBTYPHL.
Brnsuue KyasTYpEl Ha OpraHu3anuoHHy10 3 dexruBHOCTD, JIUarHocTHKa opra-
HM3alIMOHHOH KyNbTYphl. OpraHu3al[MOHHas IATONOTHS H YIPABIEHYECKAs Kylb-
Typa. YIpaBleHHe OPraHu3alHOHHOM KyIbTYPOH.

Bospacranue ponu xynerypHOro Gakropa B CONMANLHOM YNPaBICHUH B
XXI Beke.

TEMA 22
ConuanbHo-ICHX010THIeCKHe 0cO0CHHOCTH mpouecca npmmnm
ynpaBJeHYeCKHX pelIeHHH

IonsTHe yrpasnenyeckoro peieHus. Buap! ynpapnenyeckux peiueHuid. Mu-
JMBUIYaTIbHBIE U COBMECTHBIE (IPYIIOBbIE) pereHUs. OCHOBHBIE XapaKTEPHCTH-
KU Tpouecca MPUHATUS YIPABIEHYECKUX PEIICHHUIA: KOMIUIEKTHOCTh, PEry/ITHB-
Hasi HalpaBJIeHHOCTD, Pa3H006pa3He ONePallOHHEIX CPEACTB X Peaiu3aliuy, HH-
TErpajIbHOCTh, BEICOKAS BAPHATUBHOCTD. YIIPAaBIEHYECKOE PEILICHHE KaK Pe3y/bTar
aHaNIM3a, MPOTHO3MPOBAHMS, 000CHOBaHUA. KauecTBO yIpaBriIeHYeCcKoro petieHus
¥ (aKTops! Ha Hero BaMstomye. IIpodirema palOHANBHOCTH YIIPABIEHYECKUX pe-
nreHuit. PaxTopsl, BIMSIOIME Ha TIPOLIECC NPUHSATHS YIIPABICHYECKUX PELLeHUH.

XapaxTepHCTHKA IIPOLECCYANbHON OpraHU3aliy IPHHSATHS YIIpaBleHyec-
KHX PELICHHH U €e OCHOBHBIE 3TaIbl

Mogenu npuHATHS yrIpaBlIeHYECKUX pelteHuii. Metoap! npuHATUS yrIpaB-
JICHYECKHX pPellicHUH 4 0COOGEHHOCTH HX TIPUMEHEHHS.

Heobxogumocts nepexosa B COBpEMEHHOM YNPABICHUH OT HHAUBUAYAIIh-
HOTO K IpynnoBbIM MerogaM. OCHOBHBIE IPEHMYINECTBA IPYIIOBOTO IPHHI-
THA penieHuil. I'pynnosas guckyccus kak ¢popma rpynioBoro mpouecca npuHs-
THs pelieHuil. THIIBI CTPYKTYpBI IPOLECCOB MIPHUHATHS YIIPABIECHYECKHUX pelle-
nyii: dopmalibHas, ypoBHEBasd, onepauuonHas. Onepanuy, HanpaBieHHbIE Ha
TIOJUIEPAKKY, IPUHSATHE U peallU3alMIo pelieHUH.

®enomeHONOrUA npolecca NPUHATHA YIIpaBIeHueckux pemieHui. Peno-
meH Ounixodda. Genomen «aro3utuBHoro capura pucka» (P. Croynep). ®eno-
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meH «Grouptbink» ([. Snuc). ©eHoMEH «BblyueHHOTO AUCCOHaHCa». DeHoMeH
«JI0XKHOTO COITIACHSY,

WnaneuayansHele pa3nuyus B IpoLecce MPUHATHS YIPABICHYECKUX pe-
LIICHHH.

TEMA 23
CounanbHoe NAPTHEPCTBO KAK yNIpaB/eHuYeCKan npobaema

HuTepnperauus NOHATUS «COLUATILHOE NaPTHEPCTBO» B COLMOMOIUH YiI-
PaBlE€HUsA U B TEOPUH H NPAKTHKE MeHekMeHTa. CyObeKThsl U 00BLEKTHI COLM-
aNpHOTO MAapTHEPCTBA, €r0 OCHOBHBIE Liend. OCHOBHBIE NPUHLMIILI IIAPTHEP-
CTBa: paBHOINpaBUe, NOOPOBONBEHOCTE, IPHOPUTETHOCTD, COLMANELHAS CIIPABE-
JMBOCTb, COIIACOBaHHE MHTEPECOB H UX XapakTepuctuka. FnaBnas sanaqa co-
LAaNBHOTO NAPTHEPCTBA — YUET Pa3NUYHbIX HHTEPECOB B IPOBEIEHHH COMIACO-~
BaHHBLIX pELICHUM.

O6nexTHBHBIE (haKTOPHL, 00yCIaBNHBaIOMHE HEOOX0AUMOCTE COLIHANBLHEIX
NapTHEPCKHX OTHOLICHUH B YNpaBleHUH: 1) TeXHUKO-TEXHOJOTHYECKHE (dak-
TOpbI; 2) COLHANLHO-3KOHOMHMYECKHE (axTOpEl; 3) 001LEeCTBEHHO-TIONIUTHYEC-
kue GakTopsl; 4) HPaBCTBEHHO-NICHXONOTHYeCKHe HakTOpEl. MexaHusM yipas-
JICHHs Yepe3 CUCTEMY COLMANBHOI0 NMapTHepcTBa U ero ocobenHocrtu. Ilapr-
HEPCKHE NEeperoBopyl: METoAMKA NpoBeneHus. Pons npodcoio3oB B cucteme
COLIMaJIbHOTO NapTHEPCTBA.

TEMA 24
OcoGeHHOCTH COLHANBHOIO YNPABIeHUA NPH HAJHYHUH CHCTEMHBIX
PHCKOB H B Ype3BbIYAiHBIX CHTyaUMsX

TlonsTue pyucka M ype3BbIYAHHONH CUTYalLMH B TEOPUH M MPAKTHKE yNpaB-
neHust. BEpoATHOCTL BO3HMKHOBEHHA PUCKOB UpE3BBIYAMHBIX CUTYaLKit B yiI-
paBneHueckoii cepe. Bocnpustiie pucka 1 npueMiIeMblii (10IIyCTUMBIi) PUCK.
Tpn KOMIIOHEHTa BOCTIpHATHS PHCKA: CHTyalust, OCOOEHHOCTH JIMYHOCTH HH-
JAMBHIA, coLuanbHas cpena. MHIuBUyalbHOE U IPYIIIOBOE BOCIPUATHE PHC-
Ka 4pe3BbIMaiHbBIX cuTyauuii. Kpurepuu npeeMcTBeHHOCTH puckoB. OCHOBHEIE
NPUYHHBI, NpeNATCTBYIOMHUE 3P PeKTUBHOH ynpaBlieHYeCKOH AEATeNbHOCTH B
3KCTpeMalbHOH cuTyauuu.

YnpapneHue pUCKaMH KaK CUCTEMa OPraHH3allMOHHO-3KOHOMHYECKUX M
COLMANBHO-IICHXONOTHYECKUX MEPONPHATHIA, HANPaB/ICHHLIX HAa BBIABICHME,
OLICHKY, NPEAYNPEXACHUE W KOHTPONIL COOBITHI HENPEACKa3yeMOro Xxapakre-
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pa. Cxema aHanusa pucka (no V. Poysy). unamuyeckas monens pucka I’ Or-
Bag. CTpyXTypHas cXema BOCHPUSTUS PUCKA M UPE3BBIYAMHBIX CHTYALMI.
CouuanpHele TEXHONOTHH YIIPABIEHHUS PUCKAMH U YPE3BLIMAMHBIMY CUTY-
auusamy. OCHOBHBIE HANIPABNCHHUS ONTHMHU3AUMY AEATENLHOCTH YIPABICHUA B
4pe3BLIYAiHBIX CHTYaUUsX. DhQEKT CaMOCOXpaHeH s B YIIPABICHHH.

TEMA 25
Corpemennbie METOIBI YIIPABIEHHS NEPCOHAIOM

VnpaBneHue NepcoHanoM KaK COCTaBHAs YaCTh CUCTEMBI-YHDPAaBICHUS.
@yHKkuuY ynpasneHus nepcoHanoM. IIpobiaeMa xaapoBOro-niIaHUPOBaHUS B
ynpasneduu. CocTaBHbIE 3JIEMEHTHI KaapoBoii paboTsl. CnyxebOHas mesaTens-
HOCTH COTPYAHHUKA H €€ OCHOBHBIE OCOOEHHOCTH.

Kapsepa u npobnema nenenonaranus. Tunsl u crafauu Kapsepsl. OCHOB-
Hble MOAENHM U CTpaTeruu Kapsephl. Kputepun u hakropsl KapbepHOro ycnexa.
Kapsepuslit caMOMEHDKMEHT.

Hayunas opranusanus tpyna (HOT). Hcnonb3oBanue HayvHO-TEXHHIECKHUX
JOCTIKEHUH JULs TOROopa KaApoB U yIy4lieH!s YCIOBUiA TPY#a COTPYIHHKOB,

Ocobennoctu noabopa KaApoB Ha. PYKOBOASILEE JOIDKHOCTH IS rocynap-
cTBeHHOM ciyxOpl. Pezeps BhLABMKEHUS KanpoB. Mi3yyeHue U olleHKa KaHIu-
JIaTOB HA PYKOBOIALIME [ODKHOCTH.

PazpaboTka 1OomMKHOCTHOH UHCTPYKLIMH: HHTEPIPETALIUS IOHATHUS U OCHOB-
Hble 3Tanbl. OCHOBHbIE TPEOOBAHUA K COCTABNEHUIO JODKHOCTHBIX HHCTPYKIIMIL.
Anamu3 pabotsl nepconana. Cobecenosanue xax gopma aHanusa paboThl co-
TpyaHuKoB. IIporpaMMa afanrtanuy HOBOTO COTPYIHMKA Ha paboyeM mecre.

TEMA 26
3apy0eskublii ONBIT YNPABJIEHHA Ye0BEYECKHMHU pecypcamMmu

Ocobensocty ynpasnesus B kopnopauusx CIIA. I[TpuHuune aMmepukaH-
CKO¥M TEOPMH U NPAKTUKH yIpaBieHus. BeprukansHas Mojenb pa3BUTHA Kaphe-
PHBI 111 pyKOBOAMTENEH U crieluanucToB. [ToaroroBka u nepenoaroToBka Kaj-
poB B xopnopauusax CIIIA. Amepukanckas MoIenb JUACPCTBA.

Onsit ynpasnenus B Smonuu. CucteMa CTUMYIMPOBAHUS AKTUBHOCTH H
TPYNOBO# MOTHBalMu pabOTHUKOB Ha AMOHCKUX Npeanpuatusx. [ToxusneH-
HBI HaiiM pabouux U cnyxaumx. OcoGeHHOCTH MOATOTOBKH KaJpOB ¥ UX mia-
HOMepHOe nepemeuieHue. Kpurepuu oueHkH nepconana. SImonckas moxneib
JUICPCTBA.
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Cucrema ynpasnenus B 3anannoii Eppone. I[Ipo6nema oneHku cOTpyaHu-
KOB M CHCTEMA MX CTUMYmHpoBanusi. CUTyallMOHHOE ynpaBieHHe Kak ¢hakrop
JOCTHXEHHs pe3yabTaToB. CucTeMa KOHTPOIS B 3aMaHOEBPONEHCKOH MOaENH
ynpasinenus. OcobeHHocTH yrnpaBieHus B Ounnanauu u Hiperuu.

TEMA 27
I'enaepHble acleKThI ynpaBieHHs

I'enpepHbie OTHOLIEHHS B COBPEMEHHOM 00LIeCTBE: 001Ias XapaKIepuCTH-
ka. ['ennepHas crparuduxanys. OCHOBHBIE ONOXEHNUS UACONOrHY CEKCH3Ma.

TIpo6nema resnepHoro pasneneHus Ha peiHKe Tpyaa. IeHaepHas npodec-
CHOHAlIbHAs Cerperalys U ee BUAb (TOPH30HTANILHASA H BEPTHKAILHAS Cerpera-
uus). MHTerpupoBatHas 3aHATOCTh KaK coluansHas npobnema. IIpoGnema auc-
KPMMHHALMH 10 [10JI0BOMY [PU3HAKY Ha PbIHKE TPYJa U'€e OCHOBHLIE (POPMBL.
CBs3b TreHAEPHOI cerperalyy U TPy0BOH# MOOMNBHOCTH.

Muodsi 0 xenckom MenemxMente, TUIBI XKEHIUH pyKoBomuTenei. MoTuBLI
NpUXoAa XeHUHH B chepy ynpasneHus. CTiuii pyKOBOACTEA H UX NPUMEHEHHE
MEHIHMHAaMK pykoBoauTesMH. OcoOOSHHOCTH B3aUMOOTHOLICHHUIT X EHIIUH-PYKO-
BoguTenel ¢ noqurHeHHbIMHU. TIpobieMa XKeHCKOro TUAepCTBa B yIIPaBIEHHH.

OCHOBHbIE Pa3NUYMst MEXAY MYN UHHAMU-DYKOBOJUTENSIMH H KEHIIMHA-
MU-PYKOBOAHTENAMM B chepe yrnpaBieHHU.

TEMA 28
CounanbHble TeXHOJOTHH H ocobeHHOCTH ynpaBienusi B XXI Beke

TIMounsaTue «coupanbHasi TEXHONOTHSD B TEOPHU U NPAKTHKE COLMAIBHOIO YII-
parienus. KpynHoMaciutaGHble TEXHOIOIHH, ME3OTEXHOIOTHH, MUKPOTEXHOIOT MK
M X XapakTepucTHka. Knaccuduxaimy coumanbHbIX SBieHHit 1 npoueccos. Crielu-
(uueckre 0Co00eHHOCTH IPUMEHEHHUS COLMAIBHBIX TEXHONOIMI B YNIPABICHHH.

CounaneHble TeXHONOrHy (GOPMHUPOBAHKS JHIEPA U YIIPaBICHYECKON KOMaH-
Jibl. COUMANLHEIE TEXHONOIHM B SKCTPEMANBHBIX CHTyauusxX. ColalIbHbIe TEXHONIO-
THU NOBbILEHHS 3h(HEKTMBHOCTH (YHKIMOHHPOBAHUS OpraHU3alMy U YTIPABICHU,

Ocobennocrn ynpaenenus B XXI Bexe. ®opMupoBaHrHe HHHOBALIMOHHOM
YIIPaBIEHYECKOMH KyIsTYpsl: GakTophl, METOABL, IpoGaeMsl. I3MeHUYHBOCTH CO-
LIMansHOM cpeapl U TpeboBaHUA K (GOPMUPOBAHUIO HOBOH MapaJurMsl ynpas-
neHus1. 3akoH BbDKUBAHHS B YIIPABIEHHUU Y ero ucnonb3oBanue. Obecneuenue
BHELUHEH ajanTalyuy ¥ BHYTPEHHECH MHTErpalluu Kak NByenMHas 3ajada 3¢-
(EeKTHBHOTO YIIpaBICHUS.

21



TEMATHUKA CEMUHAPCKHX 3AHSATUI

TEMA 1
CraHoBjieHHE H OCHOBHBIE 3TANbI PA3BUTHA COLMHOJOTHH YNPABICHUN
KaK OTPAcIu Hay4YHOr0 3HAHMS

1.Ilpeanoceiiky BO3HUKHOBEHUS M 3Tallbl Pa3BUTHS COLMONOTHM YIIpaB-
nenust. Ipobnemsr ynpasnenus B tpynax O.Konra.

2.IlpeacTaBUTENH KIaCCHYECKOM COLMONOTHH 06 YpapieHHH 00IECTBOM.

3.OMnupuyeckas COLMONOruA O NpodiemMax COUMANLHOrO yNpaBeHHUS.

4.0OcHOBHBIE HANPaBJICHHUs B COBPEMEHHOM 3aNaIHOH COLUOIOrHH yIpas-
JICHUSL.

5.0Tans! CTAaHOBIEHUS M PA3BUTHS COLMONOTMH YIIpaBaeHus B Poccuy.

6.Pa3ButHe counonorun ynpasnenus B Benapycu.

OcHognble Kamezopuu U NOHAMUA: 3BOMOUMSA UOEH B COLMONOTMH YII-
PaBIEHHUA; TIPEANOCHUIKH BOSHUKHOBEHHS COLIMOIOTUM YTIPABIEHHA KaK OTPac-
JIM COLHOJIOTMYECKOrO 3HaHUs; OCHOBHbIE TEOPHM U MapajMIMBl YIPaBIeHHUs B
knaccuyeckoit conuonornu ( O Kour, I'Cnencep, 3. Miopreiim, K. Mapkc,
M. Bebep, B. ITaperro, 3. ®peiix, I. Tapa.); SMOUPUYECKAs COLMONIOTHA O ITPO-
Grnemax ynpasiieHHs; COBPEMEHHAs 3aNiaiHas COLMONOTHS YIPaBieHus (CTpyK-
TYPHO-QYHKIHOHANBHEIH aHaNu3, KOHUENUUS COUMANLHOTO KOH(IMKTA, TEO-
pHs COUMANbHOTO OOMEHAa, TEXHOKPATHYECKHE KOHUENUHH, TEOPHS COLMAIIb-
HOH CETH, TEOpHA MOCTUHAYCTPUATBLHOTO OOLIECTBA); Pa3BUTHE COLMOIOTHH
ynpasnenus B Poccuu u benapycu.

JInTeparypa:

AMepHKaHCKas COMONIOTHYECKAs MBICTE. — M., 1996.

Apon P. Jtansi pa3BHTHA COLMONOTHYECKOH MbIcH. — M., 1993,

Kbabocos E.M. Counosiorus ynpasnenus. — Mu., 2001,

Bamueieun I’ C., IToosoiicxuti [1.I Uctopus couyonoruu. - M., 2007,

EBoprandu M. Counonorns snacry I. Tapaa // Counonornueckuii xypnai. — 2008. — Ne 2,
Kotixos B.3. IBomonns uei counonoruy ynpasnenus // Couronorus snacta. — 2008, -

Bebep M W3bpannbie nponssenenns. — M., 1990.

TI'pomoe A.H., Maykesuu A.FO. 3anagnas couronorus. — CIT6., 1997.

Todman A.F. CeMs nexumii mo ucropuu couronoruu. — M., 2005,

Hapenoopg P. DneMentsl Teopuu counansHoro konduxra / Comuc. — 1994, — Ne 5.
Hiopkeetin 3. O paspenennn obmectBeHHoro tpyaa. — M., 1996.
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36oposckuii I’ E., Kocmuna H.b. Couponorus ynpasieHus. — M., 2007.

3ene C.H. Coumonorus ynpasnenus u oprauusaumeit. — Mu., 2005.

Hctopus counonorun / nox pea. A.H. Encyxosa. — Mu., 1997.

Kanaweeuy H.M. Counonorus. Bonpocs! Teopun u Metoponorun. — Moruses, 1999.
Kanumonos A.H. Counonorns XX sexa. — Poctos-Ha-Zony, 1996.

Kpasuenxo A.H., Tiopuna H.0. Counonorus ynpasneHus. (DyHIaMeHTaIBHEI KypC. —
M., 2005.

Onanuy [.B. Teopus opranusaumii. — Pocros-sa Jony, 2008.
Cospemennas 3anajHas counonorus. Cnosaps. — M., 1990.
Copoxun IT. Uenosexk. Lusunuzanus. Obmectso. — M., 1992,

TEMA 2
Teopuu menezxmenTa

1.O6beKTUBHBIE IPEANOCHUIKY BO3HHKHOBeHHS MeHemkMenTa, O, Teiinop —
OCHOBONOJIOKHUK HAYYHOr0 MEHEIHKMEHTA.

2.Pa3BuTHe Hay4YHO IIKONBI B HCTOPUU MEHEKMEHTA U €8 OCHOBHBIE HIEH.

3.Teopun «yenoBeyecKkux OTHOLIEHHI» U CIIOBEACHUYECKUX HAYKY.

4.OMnvpuyeckas (IparMaTiyeckas) IKoda YIpaBieHus.

5.OcHOBHbIE IOAXOABI B TeOpuM MeHemkmenTa B 60 — 80-e rr. XX Bexa.

6.CoBpeMeHHbIE TEOPHH MEHEIKMEHTA.

OcHogHble Kamezopuu U ROHAMUA: MEHEIDKMEHT KaK TeOPUL Y HPAKTH-
ka; @. Telnop kak ocHOBaTeNb MEHEMKMEHTA; HayyHas LUKojJa B HICTOPUU Me-
HEIDXMEHTA; TEOPHA (YETIOBEYECKHX OTHOLIEHUHY; «PEBOMIOLIUST MEHEIXKEPOBY;
IIKONA MOBEACHYECKUX HayK; SMIMpUYeckas(nparMaTuyeckas) LIKoJIa ynpas-
JICHMA; TEOPHM TEXHOKPATHUECKOIO. MEHEIKMEHT; CUCTEMHBI TIOAXO, CUTYa-
HMOHHbIH 1I0AX0, TIpoueccHbI ((yHKIMOHATBHEIN) TOAXO0A, KOIWYECTBEHHBIH
MOAXO0, KOHLENLIUA TEOPUM PEIIeHHUIT; T'YMaHUCTHUECKUH NIOAX0MA, KOMaHAHBIH
MEHEI)KMEHT, CHHEPTETHYECKMHA MOAX0M, NEATEALHOCTHLIN NOAXOH, DKCIEPH-
MEHTANbHBIE MEHEIXKMEHT.

Jinteparypa:

Adbonun FO. B., Kobun A.I1., ITanxpamos A.C. CounanbHelii MenemxMent. — M., 2004,

Babocos E.M. Counonorus ynpaenenus. — M., 2001,

Bonvuaros A.C., Muxaiinoe B.H. CoBpeMeHHBIH MEHEKMEHT: TEOPHS M NMPAKTHKA, —
CII6., 2000.

Buxancxuii 0.C., Haymos A.H. Menemxment. — M., 2006.

I'ycesa E.II. Menemument. — M., 2008.

Hopodpeesa JI.H. MeHemxMeHT: KOHCTIEKT JNekuuii. — M., 2007.

Aynxan . Y. OcHoBononaraiomme 0CHOBbl MEHEIKMEHTA. YPOKH OCHOBOOIOKHH-
KOB MEHEIDKMEHTA H ynpasJieHueckoif mpaktukh. — M., 1996.

Kabywrun H.H. OcHOBEI MeHeIkMeHTa, — MH., 1997,

Kpasuenro A.H., Tiopuna H.0. Connonorus ynpapnenus. @ynnaMeHTansHeli Kypc. —
M., 2005.
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Meckon M. X., Anvbepm M., Xedoypu . OcHOBbI MeHemkMeHTa, — M., 1997,
Onsnuy J.B. Teopus opraHnsauui. — Poctos-Ha Jlony, 2008,

Pymanyesa 3.11. Ob1ee ynpasnenue opraHu3auneii: TEOpHA U ipakTuka, — M., 2007.
Cemenog A.K., Haboxos B.H. OcnoBsl MeHemkMeHTa. — M., 2008.

Yoanvyoea M.B. Counonorus ynpaenenud. — M., 2001,

Hlenopeiix [lowc. Teopust MeHemkMeHTa: OT Teifiiopuama 1o snoxnusauud. — M., 2001,

TEMA 3
ConnannHas npupoia ynpaBJieHUs

1. ¥npasnenue xak copuanbHii npouecc. O6beKT 1 CyGheKT YIIpaBIeHUs.

2.061ecTBeHHas (TpyNNoBas) NoTpeOHOCTD B ynpasieHuy. OYHKLUHH yII-
paBICHUA.

3.Ynpasnsiomas 4 ynpasisemas [HOICUCTEMEL: 0COBEHHOCTH B3aMMOZEH-
CTBHMSL.

4.Pecypchl ynpaBieHus.

5.ConuanpHas OTBETCTBEHHOCTS ¥ NIOCIEACTBHSA 3@ PE3YNETATH] YIIPABICHH,

Ocrognbie Kamezopuu u noHamMuUA: YIPaBlIeHUE, MEHEMHKMEHT; KOONEPa-
LMA TPYAA; YIpaBleHYeCKHE PEBONIOLMH; YIPABIEHYECKOE B3aUMOAEHCTBHE;
YIpaBIeHYECKHE OTHOILEHHS1; YIIPABILIOLIAA U YIIpaB/IsieMas IOACUCTEMBI; pe-
CYPCBI YOPAaBICHHA; «4eJ0BeYeCKuil (akTop» B yOpaBleHUH; COHUANLHAS OT-
BETCTBEHHOCTB PYKOBOJHUTEIIS U €€ BUJIh1; COUMANIBHBIE HOCIEACTBUS PE3YIIETa-
TOB YIIPaBIEHYECKOH AeSITEeNLHOCTH.

Aucnyr: Yenoseueckuii Gpakrop xak pecypc COBPEMEHHOIQ YIPABIEHHU.

JInTeparypa:

Andpees C.C:Teopus coumansHOro ynpaenenus // CoMaibHO-IryMaHUTAPHBIE 3HAHUA. —
2000. — Ne 6; 2001 — Ne 1.

Bapnvibaes X.A. CoBpemeHHbIe HOPMBI OCYILECTBIEHHA COLMAILHOTO YIIpaBieHus //
Coumonorus Bracti. — 2009, — Ne 3,

Bynvizun FO.E. n np. OCHOBBI TEOPHH OPTaHH3al{H COLMAIBHOTO YIPABIeHHA. — M.
2000:

Bonxos FO.E. CounanbHoe ynpaeieHHe KaK BUJ yIPaRIEHYECKOH IEATENLHOCTH B 06-
IIECTBEHHBIX cHCcTeMax // CollManbHO-NONUTHYECKHH KypHaL — 1997, — Ne 3,

Hopogpeesa JI.H. Menenxment: Koncnekr nexuunit. — M., 2007.

3env C.H. Connonorus ynpasjieHus U opranusanuit. — Ma., 2005,

3nrobun B.H. DddexTHBHOCTb conpanbHoro ynpasnenus // Couponorns snacru, — 2007, —
Ne 5.

OCHOBEI COBPEMEHHOTO COLIMANLHOTO ynipasnenus / nox pex. B.H. Msanosa. — M., 2000.

Padyzun A.A., Padyaun K.A. Beelenye B MEHEUKMEHT: COLMONIOTHS OPraHH3auui U
ynpasnenus. — Boporex, 1995.

3
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Paiicc M. OnTHManbHas CAOXKHOCTDb YNPaBIeHYECKHX CTPYKTYp // TIpo6GneMbl TeopHH u
NPaKTHKY yripasneHus. — 1994, — Ne 5,

Py6yoea M.B. YnpaBiseMoCTh H BIaCTh: COOTHOLIEHHE NOHATHHA B COLMOOTHH YNpaB-
nenwns // Counonornus snacru. — 2008, — Ne 2,

CrnoBapb-cnipaBoyHuk Menemxepa / moa pen. M.I. Jlanyctsl. — M., 1996.

Cnacubenro C.I, [Tangheposa B.B. ObiiecTBeHHas KU3Hb: yNPaBIEHHE U CAMOOpra-
Hu3auus // CoupanbHo-oMMTHYECKHH xXypHan. — 1996, — Ne 1.

Cmonsapog H.C. CounansHoe ynpasienne // ColnansHO-NONMTHIECKHH KypHan. — 1990. —
Ne 1.

Yoanvyosa M.B. Counonorus ynpaenenns. — M., 2001.

®ponos C.C. [IpnMeHenne pa3nuuHbIX GOpM BIaCTH B yNpaBleHHH COBPEMEHHBIM.00-
mecteom // Coumonornsa Bnactu. — 2009. — Ne 1.

TEMA 4
Merons! ynpasiieHns

1.JlonsTre 0 Meromax ynpasineHus. OCHOBHbBIE JIOAXOAbl K HHTEpIIPETa-
LIUM [IOHATHA METORbI YIIPaBIEHUs.

2.Knaccudukaiuu MeTonoB ynpaeiaeHus. HanpapieHHOCTS U cofepiKaHue
METOMIOB YIIpaBJICHHSA

3.Meroasl MOAEIUPOBaNUA ,IPOTHO3UPOBAHUA U ITAHUPOBAaHUS: 0COOEH-
HOCTH NPUMEHEHHS B CUCTEME YIIPaBICHUS.

4.CouuansHplil SKCIEPUMEHT KaK METOX ynpasieHus (Ha mpumepe XoT-
TOPHCKHX 3KCIEpUMEHTOB 3. Mpaiio).

OcHogHble Kamezopuu U ROHAMUA: METOLbI YIPABICHUS; HalpaBIeH-
HOCTb, COEpIKaHUe U OpraHu3alMoOHHble (OPMbl METOJOB YIIPABNEHHUS; COLH-
aNlbHble, COLMANIBHO-TICUXQJIOT HUECKIE, IKOHOMUYECKHE, OPTaHH3a[HOHHO-a1-
MHMHUCTPAaTHBHbIE METOAb! YIIPABICHUA; CAMOYIpaBIEHUE; MOACIUPOBAHHUE,
NPOrHO3UPOBaHHNE W IIIAHUPOBAHUE KaK METObl YIIPaBIICHUs

Jlumepamypa:

AdgponunFO.B., XXobun A.11., [Tankpamos A.C. Connanbhblii MEHEIKMEHT. — M., 2004,

Babocoe E.M. Counonorusa ynpasnenus. — Mh., 2001,

Fatizom C.A., E¢pumuux E.E. OcHOBB MeHemXkMeHTa. — MH., 1997,

Bpacc A.A. OcHoBrl MeHeKkMeHTa. — MH., 1999.

Buxancxuii 0.C., Haymoe A.H. Merenxment. — M., 1998.

Iycesa E.I1. MenemxMeHnt. — M., 2008.

Tepuuxosa H.H. Menemxment. — M., 1997,

3aiiyes B.®. Cncrema MeTonoB ynpaenenus. — M., 1989.

Ka6ywicun H.F. OcHOBBI MeHEDKMeHTa. — MH., 1997.

Kyny I, O Jonnen C. YpaBleHHe: CHCTEMHBIH M CHTYallMOHHBIA aHajIN3 yrpaBieH-
yeckux ¢yHkuui. — M., 1981.

Mecxon MX., Anvbepm M., Xedoypu ®. OcHoBEl MeHekMeHTa. — M., 1997.
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OcHOBBI COBPEMEHHOT0 CoLManbHoOro ynpasnenus / noa ped. B.H. Msanosa. — M., 2000,
Pymanyesa 3.11. Obiee ynpasnenue opraHu3aluei: TeopHs U npakTuka. — M., 2007.
Counansuslit MeHekMeHT / nioa pen. [1.B. Banosoro. — M., 2000.

Yoanvyosa M.B. Counonorus ynpasnenns. — M., 2001.

TEMA 5
CounanpHas opraHu3anusi Kak 06LeKT ynpapleHus

1.TTonarue counanbHO OpraHu3alny B ynpasieHnH. E€ 0CHOBHBIE THIIbI
U LIeJIH

2.YnpaBieHyecKas NMpaMUIa Kak O6bEKT HCCIIEHOBAHHUS.

3.3aK0oHEBl OpraHu3aluu.

4.BHewHAs H BHYTPEHHSAA CPEfa B OPraHU3aIUH.,

5. THNoNMOruH OpraHU3auUu: COLUUONIOrHYeckue noaxonsl. dopMaisHas U
HedopManbHas OpraHu3aluy.

6.0OpranusaunoHHOE NPOCTPaHCTBO. JKH3HEHHEII LIUKII OpraHU3aLHOHHOM
CTPYKTYDBL.

Ochognble Kamezopuu u NOHAMUA: COMUAIBHAS OPTAHU3ALIMS; BHEILHAS
U BHYTDEHHSs Cpe/ia OPraHM3aliy; 3aK0H (GYHKIMOHUPOBAHHMS OPraHU3alluH;
MHM3HEHHBIH LMK/ OpraHU3aluy; yIpaBlieHyecKas MUupaMuaa; TUIIEI OpraHu3a-
uny; GopMansHas H HedopMaibHas CTPYKTYpa OpraHH3aluy; opraHu3alMoH-
HO€ IPOCTPAHCTBO; HEpapXHUeCKas CTPYKTypa opranusauuy; auddepeduna-
1Us B OPraHM3aliiy; CaMoOyIpaBieHie B OPraHU3aluu.

Couunenne Ha Temy: «BIOpPOKpaTUA U ee coluanbHbie KOpHU. (Bo3Moxk-
HO JIM HCKOPEHUTH OIOPOKPATHIO)».

JuTeparypa:

Anuee B.I'Teopus opranusauuit. — M., 2005.

batocos E.M. Counonorus ynpasnenus. - M., 2001.

Bpaiioeuy A.C. Tunet oprann3anuii v ux crpykrypa // Couuc. — 1998, — Ne 12,

TFubcon [ic.JI. Oprannsauum: noseseHue, CrpyKTypsl, npoueccel. — M., 2000.

3env C.H. Conmnonorns ynpasileHHs H opranusaumii. — M., 2005.

Kapmawosa JI.P. Tlosenenune B opranusaunt. — M., 1999,

Kpasuenxo A.H., Tiopuna H.O. Counonorus ynpaesnenus. OyHIaMEHTATbHBIN KypC. —
M., 2005.

Obononckuii A.B. Bropokpatus u G10poxparu3M: K Teopuu Bonpoca // Tocynapctso u
npaso. — 1993. — Ne 12. !

Obononckuii A.B. BlopoxpaThs: TEOpHA, HCTOPHSA, COBPEMEHHOCTS // 3Hams. — 1997, —
Ne7. 1

Onanuy [I.B. Teopus oprannsauuit. — Pocros-Ha Jony, 2008.

Tpuzoocun A.H. Oprannsanus: cuctemb! ¥ monu., — M., 1983,
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ITpuzooicun A.H. 1eny opranmnsanmii: crepeotunsi 1 npobdneMel // O6ImecTBEHHbIE Ha-
YKH ¥ COBpEMEHHOCTH. ~ 2001, — Ne 2.

Pozoosicun C.B., Pozoocuna T.B. Opranuzauus n ynpaenenne. — M., 1998,

Cmupnog 3.4. OcHOBBI Teopuu opranusauuu. — M., 2000.

Cwmonvkoe B.I" Biopoxkparusm // Couuc. — 1999. — Ne 6.

Yoanvyoea M.B. Counonorus ynpasnenns. — M., 2001.

@Ppauyyk B.F. OchoBbl 0011eii TeOpUH cOLMaNbHBIX Opranusanyii. — M., 1998.

Lllopoxoe FO.H. Oprann3anuoHHoe noseneHHe. — M., 2000.

Ulepbuna B.B. CospemeHHas KOHUENUASA CTPYKTYPHBIX M3MEHEHHUH B OPraHH3aumsax //
Couuc. — 1996. — Ne 1.

TEMA 6
Hepapxus u BiacTh B ynpasieHUH

1. Counonoru4eckas MHTEpIpeTanys NOHATHA «B1acThy. CollHabHas NpHU-
poza BIACTH.

2.0cHOBHBIE KOMIIOHEHTHI BnacTH. OGbeM, XapakTep U CHUa BIAcTH.

3.Bnactb 4 couuanbHbiii KOHTPOIb. Bnacts ¥ OTBETCTBEHHOCTS.

4.IToHsATHE «MepapXUsa» U €r0 HHTEPIPETALMsA B COLIMOIOTHH YNIPaBJIEHHUA.

5. 3akoHbl couunanbHOH Mepapxuu. Mepapxus xak cucrema COLHAaNbHBIX
buLTpOB.

6. McTouHuKH BIACTH: MOHATHE M OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKH.

7.0THOLIEHHE B COLMANILHBIX CHCTEMaX MO MOBOAY PEaNu3alMy BIACTHBIX
noaHoMouuii. MexaHu3M BO3HATPaXIeHUS U (eHOMEH MOTHBALUH BO BIACTH.

OcHosHble Kamezopuu i -NOHAMUA; BIACTb; JIMYHAs BIACTDb; CYOBEKT U
00beKT BIaCTH; CPelCTBa BacTy; 006beM M XapaxTep BJIACTH; CHJla BIACTH; CO-
LMAbHBIA KOHTPOJIb; OTBETCTBEHHOCTDb; HCTOUHUKU BIIACTH; HEPAPXUs; HEPAp-
XMl KK CHCTEMA COLMAIBLHBIX GMIBTPOB; CUCTEMbI MOJHOMOUHIL, 3aKOHBI CO-
ManbHOH MepapXHu, couManbHas MOOHNBHOCTD; BO3HArpaxeHHe, MOTHB;
MOTHBalUs KaK Ipolecc.

Bonpoc i camocTosATeNBHOM MONroToBKM: « KOppymiys Kak Colualb-
HOE SIBICHUEY,

JIurepartypa:

Acponun FO.B., XKobun A11., Hankpamoe A.C. ConnanbHblit MeHekMeHT. — M., 2004.

Buxancxuii O.C., Haymos A.H. Menemxment. — M., 2006. :

I'ycesa E.JT. MenemxmenT. — M., 2008.

Hopogheesa JT.H. Menemxment. Konenext nekuuii. — M., 2007.

Kpasuenko A.H., Tiopuna H.O. Counonorus ynpasnenus. PyHnaMeHTaNBHBIA Kypc. —
M., 2005.

Meckon M.X.,, Anvbepm M., Xedoypu @. OcHoBbl MeHemxmenTa. — M., 1997.

OCHOBBI COBpeMEHHOTO COLMANLHOTG ynpasnenus / no pen. B.H. ViBanosa. — M., 2000.

27



ITpuzoocun A.H. CollonorH4ecKne acnekTs ynpapneHus. — M., 1974,

IIpoxopos A. Crenenu nerpanaiiy CHCTeMsl yripasnenus // O6ILecTRO U S5KOHOMHKA. —
2002, — Ne 7.

Paodyzun A.A., Paoyzun K.A. BeefeHne B MEHEKMEHT: COLIMOJIOTHS OPTAHH3ALHK H
ynpasnesns, — Boponex, 1995.

Py6yosa M.B. Ynpasnsemocts 1 Bnactb // Counonorus sinacty. — 2009, — Ne 1.

Pymsanyesa 3.11. Obmmee ynpasieHue opranusanueil: Teopus u npaktuka. — M., 2007.

Coumansselit MenemkmentT / ox ped. J.B. Banosoro. — M., 2000.

Cnosaps MeHemxepa / nop pef. [.H. Kpasnosoi. — MH., 1992,

Crnosaps-cripaBoyHHK Mexemkepa / noa pea. M.IN Jlanyctsl. — M., 1996.

Yoansyosa M.B. Couyonorus ynpasnenns, — M., 2001.

Dponoe C.C. TIpumMereHHe pasiH4HbIX GOpM BIacTH B yIIpaBieHHH COBpEMEHHEIM 06-
mectBoM // Conuonorus snactu. — 2009, — Ne 1.

TEMA 7
PykopoanTenb B CHCTEMe ynpaBieHAs

1.ITonsrtue pyxoBoacTea. CHCTeMa OTHOUIEHUHN PYKOBOAMTEIL — ITOTYU-
HEHHBIH.

2.Ponk 4enoBeueckoro GakIopa B YIpaBIeHHU.

3.CouuanbHO-NCUXOJIOTHYECKHE OCOGEHHOCTH KOILTEKTHBA.

4.JIuuHOCTD ¥ NOBEHEHHE PYKOBOMXUTENS.

5.CTuap pyKOBOIACTBA.

6.IIpobaema MOTHBANMY NOFUMHEHHBIX PYKOBOIUTEIIEM.

OcHosHble Kamezopuu wHOHAMUA: PYKOBOIMTEIID; OMYMHEHHBIH; PYKOBOJ-
CTBO KaK COLMallbHbIi npougcc; obiee, MuHeliHOe H (QYHKIHOHATILHOE PYKOBO-
CTBO; OTHOLLCHUS pyKOBonmenL—no;muHeHHmﬁ; «4enopeyeckuit haxkTop» B Jes-
TeIbHOCTH PYKOBOZMTENS, COLMAIILHBIC CAHKIMH; (DYHKIHH PYKOBOGMTEISA; JIHY-
HBIE KAYECTBA PYKOBOJIUTENA; TUIL PYKOBOACTBA; CTHIIb PYKOBOICTBA; MHIUBHIY-
AJIbHBIH CTHIIb PYKOBOJICTBA, MOTHBALMS TOAYHHEHHBIX; METOEI MOTHBALIMH.

JluTepartypa:

KBaiieom C.A., E¢pumuux E.E. OCHOBBI MeHe[kKMeHTa. — MH., 1997,
FBabocoe E.M. Connonorus ynpasnenus. — Mu., 2001.

Bensaykuii H.II., Benecvko C.E. YnpasneHue nepcoHasnoM. — MH., 2000.
Buxanckuii O.C., Haymos A.H. Menemxment. — M., 1998,

Byokox M., ®pencuc /. PackpenoiieHuplil MeHemkep. — M., 1994,
TI'epuukoea H.H. Menemxment. — M., 1997.

3ens C.H. Counonorus ynpasneHns 1 opranusaunii. — Mu., 2005.
3youna JI.H. Opranusauus ynpasieH4eckoro Tpyaa. — M., 1997,
Kabywrun H H. OcHOBHI MeHeKMeHTa. — M., 1997,

Kpaguenxo A.H., Triopuna H.O. Conmonorns ynpasnenus. QyHaaMeHTanbHeIR Kypc. —
M., 2005.
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Kuszee C.H. YnpaBnenye: HCKyCCTBO, Hayka, NpakThka. — Mu., 2002.

Kpuueeckuii PJI. Ecnu Bbl — pyxoBonuTtens. — M., 1993,

Mecxon M.X., Anvbepm M., Xedoypu ®. OcHOBBI MeHemxMeHTa. — M., 1997,
Haymoea C.A. Tunonorns pabotHukos: Bonpocst ynpasnenns // Couuc. — 1991, — Ne 2,
Omapos A.M. TlpeqnpuumunsocTts pyxoBoaurens. — M., 1990.

Omapog A.M. PyxosonuTesns: pasMbllllIEHHe O CTHAE ynpasinenus. — M., 1987,
Omapos A.M. Ynpapnenne: uckyccTo obuienns. — M., 1983,

PyxoBonmTens Ha pybexxe XXI Bexa / non pen. B.B. Pycakosnua. — M., 2001.
Crnopapb-cripasouHMK MeHemxkepa / nog ped. M.T. Jlanycrsl. — M., 1996.

Tapanoe I1.C. 3onotas kuura pykosogurens. — M., 1994.

TEMA 7
Jlnnepcreo B cucTEMe yopaBieHus

1.CymHocts nuaepctsa B ynpasaeHuH. OyHKIUM Tuaepa B OpraHu3auy.

2.Teopuu nupepcTBa B TEOPHH U NPAKTUKE YNPaBIEHUS.

3.Crunp nuaepcTsa: NOHATHE U BHIBL

4. Tunbl INAEpOB: OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKH.

5.XapaxTepuCTHKa HaBBIKOB M KayecTs JUAEpa.

6.0cobeHHOCTH aMepUKaHCKO#) H SIIOHCKOHM Mozenei nuaepcTsa.

OcHogenble Kamezopuu u NOHAMUA: IMIEP; TMAEPCTBO; AIEMEHTHI IHAEP-
CTBa, TEOPUH JIMAEPCTBA, PYHKUMM NHAEpa; KauecTBa ujepa; CTHIH JAujep-
CTBA; CHTYAaLHMOHHOE JHAEPCTBO, CTHNE0Opasylomue HakTopsl; ynpasaeHuec-
kas peuwerka I'PU[; Tunsl nunepop; aMepuKaHCKas U SMOHCKAS MOIENH JIM-
JlepcTBa.

Counnenme: «IJopTpet COBPEMEHHOI0 JIUAEPAN.

Jluteparypa:

Abawxuna E.B." O Teopusix TuaepcTsa B COBPEMEHHON MONMTHYECKOR NCHXONXOrHH //
CIIIA: 3KoHOMHKA, MOJTUTHKA, HAEOTOrHA. ~ 1993, — Ne 4,

Adpanacveea 0.B., O6yxo6 J.B. TBop4eCcTBO B COLMANLHOM YNPaBIEHIH H JIHIEPCTBO //
CouuansHo-ryMaHHTapHeie 3HaHus. — 2004, — Ne 4.

EBabocoe E.M. Connonorus ynpasneuus. — Mu., 2001.

Eendac T.B. Tlcuxonorus nuaepcrsa. — CI16., 2009.

Bennuc V. Cemn Boszpactos nunepa // UckyccTso ynpasnenus. — 2004, ~ Ne 1.

Hopogheesa JI. . MenemumenT. KoHcnekT sekuni. — M., 2007.

3eny C.H. Couyionorus ynpasjieHus # opraHnsauui. — Mu., 2005.

Kanaueea H.H. Beenenne B counanbHulii MeHexMeHTa. — M., 2002,

Koeu C. Cemp HaBbIKOB THAepa. — MH., 1996.

Kpemos 5.H. CopeMeHHblIe 3alaiHble KOHUENMY nnaepcrsa / CounansHo-ryMaHH|-
TapHbie 3Hanns. — 2000. — Ne 4.

Maxceenn []. 21 obs3aTensHoe kauecTBo nuaepa. — Mu., 2004.
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Mecxon M.X., Anvbepm M., Xedoypu ®. OcnoBbi MeHeRMenTa. — M., 1997,

Pozanosa B.A. Tlenxonorus ynpasnenus., — . 1-2. — M., 1997.

Crosapb MeHemkepa / nox pen. .M. Kpasuosoii. — MH., 1992.

Crnosapb-cnipaBo4HNK MeHemxkepa / nox pen. M.T. Jlanyctsl. — M., 1996.

Cmonvkos B.I. CymHOCTS ¥ THIIONOMHS conyanbHOro nuaepctea // ConpanbHo-ryma-
HATapHble 3HaHKA. — 2001, — Ne 6.

TEMA 8§
Crneunduka u poJib ynpapieH4eCKHX OTHOINEHHI

1.Ilonsrue ynpapneHyeckux oTHoueHuit. Hocurenu ynpasiieHYeckux OT-
HOLUEHMH.

2.06bexThl ¥ CYyOBEKTh! YIPaBlIeHYECKUX OTHOLIEHHIH. 3aKOHbI YIIPABIEH-
4YECKMX OTHOLIEHHH H 0COOEHHOCTH UX Pea3allii B OpPraHU3alusIX.

3.Buasl ynpaBieH4eCKHX OTHOLICHHMIT: OCHOBHBIE XapaKTepPUCTHKH.

4.I1poTUBOPEUUBOCTD YIIPABIEHIECKUX OTHOLICHUH.

Ocnoenvie kamezopuu u nOHAMUA: YNpaBIeHYECKHE OTHOILEHUA; HOCHU-
TENH YIPaBIEHYECKUX OTHOLICHUH; 00BEKT i CyObEKT yNpaBIeHYECKHX OTHO-
LIEHMH; XapaKTepHbIe YePThl YIPaBIEHYECKUX OTHOLICHHMH; 3aKOHb! (yHKIHO-
HUPOBaHHS YIPABICHYSCKHX OTHOIUESHUI; BUJIB! YIIPABICHYECKHX OTHOIUEHHI;
[IPOTUBOPEYHMS YIPaBIEHYECKUX OTHOLICHHH.

JInteparypa:

Baiizom C.A., Epumuux E.E. OcHOBbI MeHemkMeHTa. — MH., 1997,

Bomvuiaroe A.C., Muxaiinoe B.H. CoBpemeHHBI# MEHEDKMEHT: TEOPHA W NpPAKTHKA. —
CII6., 2000.

Bpacc A.A. OcHoBBI MeHeKMeHTa. — MH., 1999.

Bynvizun FO.E. ' #p. OCHOBBI T€OPHH OpraHH3alMi COHHANBHOrO ynpasieHus. — M.,
2000.

Byoxox M.; @pencuc JJ. Packpenowmennsiii Menemkep. — M., 1994,

3ens C.H. Counonorus ynpasienus U opranusauui. — M., 2005,

Meckon M.X., Anvbepm M., Xedoypu ®. OcHoBbl MeHeDKMeHTa. — M., 1997,

Omapoe A.M. Ynpaeneune: HckyccTBo obuenus. — M., 1983.

OcHOBBI COBPEMEHHOTO COLMANBHONO ynpanenns / noa pen. B.H. Usanosa. - M., 2000.

Pycunoe @.M., Huxyaun JI.D., Pamxun JI.B. MeHeDXMEHT U CAMOMEHEIMEHT B CHC-
TEME PHIHOYHBIX OTHOWIEHHH. — M., 1996.

Cnenenxog F.M. OcHOBBI TEOpHH COLMANILHOTO yripaBieHHus. — MH., 1990,

Cnosaps MeHemkepa / on pex. M. Kpasuosoii. — Mu., 1992.

CouuanbHuiit MeHemkMeHT / og pen. JI.B. Banosoro. ~- M., 2000.

Tonxosriit ciosaps no ynpasnennio / coct. C.H. ITerposa. — M., 1994,

Yoansyosa M.B. Counonorus ynpasnenus. — M., 2001,

Ulunynos B.I' OcHOBHI yTIpaBIIEHYECKOH AEATENBHOCTH: YNIPaBJIeHNE IEPCOHANIOM, YII-
paBiieHYecKas NCHXonorus. — M., 1997,
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TEMA 9
KomMmyHHKauHH B CHCTeMe ynipaBlieHHs

1.IJoHATHE U pONb KOMMYHUKALUM B YNIPAaBIEHUH. THIIbI KOMMYHHKA-
MU,

2. KoMMyHHKaLMOHHOE NIPOCTPAHCTBO U €r0 BAMSHUE HA YNIPABIEHYECKYIO
JesTenbHocTh. KoMMYHHKALMOHHOE B3aUMOEHCTBUE B YIIPABICHHH.

3.3.T'opH30HTaNLHEIE H BEPTUKANLHEIE KOMMYHHKALIMK, UX MECTO H POJIb B
YIIPaBIEHYECKOH NeATEeIbHOCTH.

4.MexJIMYHOCTHbIE U OpraHU3alMOHHbIE KOMMYHUKAUMH U UX Gapbephl.
KommyHukaiuu Mexay opraHu3auueid U BHelHe# cpenoit. KommyHukauuu
MEXy YPOBHAMHU U NOAPA3NEACHUAMH.

5.0cobeHHOCTH ynpaBleHUsT KOMMYHUKAIIMOHHBIMH NPOLECCaMu B opra-
HH3aLUAX.

OcHoenvte kamezopuu u nNOHAMUA: COLUUANLHA KOMMYHUKALIU; TIEMEH-
Thl KOMMYHHKAIUH; KOMMYHUKAIIUOHHEIE CETH M CTHIM; KOMMYHHMKAllUOHHOE
B3aMMOJICHCTBHE B YIpaBIeHUH; IPHHLUN «OOpaTHON CBA3U»; KOMMYHUKALHU-
OHHble 6aphephl B OpraHu3allii; MOZENIH COLHATLHON KOMMYHHMKALIMU B Opra-
HU3alMH; BUJIbI KOMMYHHKalMH B OpraHHU3aluy; BEpTUKaIbHbIE K TOPU3OHTAIIb-
Hble KOMMYHHKALHH; YIpaBIeHYeCKOe KOMMYHUKAaTUBHOE B3aUMOJICHCTBUE;
KOMMYHHKAUHOHHOE MPOCTPAHCTBO.

JInTeparypa:

Fabocos E.M. Coumonorus ynpasnenus. — Mu., 2001.

Eepmon [Iorc. Kondumukr v xommynukauys // ConManbHO-TyMaHHTapHble 3HaHus. — 1999, —
Ne 2.

TIepyuxosa H.H. Menemxment. — M., 1997.

Hopogdeesa JI. . MeHenkMeHT: KOHCTIEKT Jiekuui. — M., 2007.

3eny C.H. Counonorus ynpasneHus ¥ opranusauuii. — M., 2005.

Knsazee C.H. Ynpasnenue: HCKyCCTBO, HayKa, NpakTHKa. — Mu., 2002.

Kpemoe b.H. Cpenctsa MaccoBOH KOMMYHHKAIIMH — DJIEMEHT MOJIHTHYECKOH CHCTEMBI
obuiectsa // CounanbHo-ryMaHHTapHsie 3HaHuA. — 2000. — Ne 1.

Meckon M.X., Anvbepm M., Xedoypu @. OcHoBbl MeHemkMenTa. — M., 1997,

Hasapoe M. M. MaccoBsle KOMMYHHKAaLHH H BUPTYaJIM3alHs COUMANIHOTO NPOCTpaH-
CTBa B coBpeMeHHOM oO1ecTse / CounansHo-ryMaHHTapHble 3HaHud. — 2000, — Ne 4,

Hazapos M.M Cpencrsa MaccoBo# KOMMYHHKALHH H pOcCHHCKoe 06111ecTBO Ha IOpo-
re 2] sexa // CounanbHO-ryMaHHTapHele 3HaHMA. — 1999. — Ne 5.

Cnenenxos H.M. OcHOBBI TEOPHH COLMATBHOTO ynpaBieHHns. — Mu., 1990,

Crnosaps Menemxepa / nop pen. I'U. Kpasuosoit. — M., 1992.

Cnosapb-cripaso4Huk MeHemkepa / noa pen. M.I. Jlanyctsl. — M., 1996.

Cmonaxoea B.B. KOMMyHHKaUHOHHOE MPOCTPAHCTBO KaK OOBEKT IMONINTONOrHIeCKOTo
aHanu3a // Bectuux MI'Y. Cepua 12. TlonutHueckre Haykn. — 2001, — Ne 1.

CounansHblil MeHemkMeHT / nox pea. [1.B. Banosoro. — M., 2000.
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TEMA 10
Hudopmannonnoe odecneuenne
B yNpPaBIeHYeCKO# AesiTeNIbHOCTH

1.CymHoCTh U comepKaHHe COLMANBHOM ynpaBieHYecKoi UHPOpMaLHH.
Buap! ynpapneHyeckofi nHdopmMauuu.
2.0cobennocTH obecneyeHus HHGopMaLueil YIPaBIeHYECKOTO annapara:

3.CoBpeMennbie HHGOPMALMOHHbIE TEXHOIOTHH B YIIpPaBIeHUU: 0COOEH-
HOCTH NMPUMEHEHHS.

4. VindopMaliHOHHO-aHATUTUYECKUE CITYKOBI: OCHOBHBIE QYHKIUM U CO-
Jepxxanue paboThi.

5.IIpobnema nHdopMalOHHO# 6€30MacHOCTH B YIIPaBIEHUN.

OcHosgHble Kamezopuu u noHamuA: UHOOPMAIYA; YIpaBIeHYEeCKasA NH-
dropmanus; BUABI yIpasleH4Yeckod UHopmailuy; kda4ecTBo HHbOpMaLuy;
HH)OPMAIMOHHBIH «LIyM»; HHPOpMalnoHHEie 6aphephl B OpraHu3atuy; HH-
dopmaunonHoe obecneyeHHe; UHPOPMallMOHHbIE TEXHONOruH; uHpopMa-

LIMOHHO-aHANIMTUYeCKas ci1yx0a U ee byHkuuu; HHPopMauuoHHas Gesomnac-
HOCTb.

Jluteparypa:

Agpanacwves B.I” Hayunoe ynpasnetive obmectsom. — M., 1987.

Aganacves C.B., Apowenxo BH, DbdextnBHocTs HHOPMAUMOHHOTO ofecneyeHus
ynpaeienus. — M., 2005.

Tonunuwes 5.11., Knumenro F1.B. Undopmaunonnoe obecneueHte cucTeM ymnpablie-
HHA. — M., 2006.

Topckuii O.M. indopmanns xak cpelCTBO OpraHv3aliy 1 Resopranusaunu / Coun-
aJILHO-TIOMHTHYECKH JxypHal. — 1994, — Ne 3.

3gewuncruii C.M-IdpdexrnBHOCTL CHCTeMb! HHbOpMaLMOHHOTO obecnedenns. — JIbBOB,
2002.

3env C.H.‘Colonorus ynpasieHHs ¥ opraHusauuid. — Ma., 2005.

Enuceega TII. Cuctema nropMaloHHOTO obecneueHus ynpasneHus. — Mu., 1999.

Kenesro b.A., Mopuseeuu A.H. Teopns u npakTHka NOCTpoeHNs HHbOPMalOHHO-aHa-
JUTHYECKHX CHCTEM MOMMIEPIKKH NPHUHATHS peleHni. — M., 1999.

Hpxun O.B. «3neKTPOHHOE NPABHTENLCTBO» ¥ OOLIECTBO: MHPOBHIE peanuy H Poccus
(cpasuuTenbHbIi aHamms) // Couuc. — 2006, — Ne 1.

Kocmpog A.B. OcHoBrl MHGOpPMaHOHHOTO MeHeKMEHTa, — M., 2001,

Kuazes C.H. YnipapnenHe: HCKyCCTBO, HayKa, TPakTHKa. — MH., 2002,

Kynpee A.A. UndopMallMOHHBIE TEXHOJOIHH B 3KOHOMMKe ¥ ynpasnennu. — CIT6.,
2001.

Mupoedoe A.A. indopmannoHHoe obecneyeHHe MEXaHH3MOB YTIPaBIEHHS PETHOHOM. —
M., 2000.

Monuanoe B.H. CounanbHas nHbOpMaLus ¥ ynpasiieHHe npeanpusithem. — M., 1977.

Quanun P.A. indopmallHOHHO-aHANTUTHYECKas fedTeNbHOCTL opratos Bnactd // Co-
uHc. — 2003, — Ne 6.
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TEMA 11
CounannHoe ynpapienne KOHQIMKTHBIMH CHTYALMSIMH

1. Kondmuxr xak daxrop nucbananca B nponecce ynpasienus. Ero couu-
abHAas MIPUPOJAA M OCHOBHBIE XapPaKTEPUCTHKH.

2.Bupbl COUMANBHBIX KOH(DIMKTOB B YIIPABJIEHUH.

3.Meroap! npesoOTBpalleHs U pa3peleHs KOHGIUKTOB B OpraHH3aluH.

4.Pone ynpapneHueB-npodeCCUOHANOB B paspelIcHUH KOH(IUKTa.

5.Menuauus xak dopma paspelueHus KOHPIUKTA.

6.Ilocnencreus kOHGIMKTOB st OpraHU3aNuii.

Ocnogenble kamezopuu u NOHAMUA: COUUATBLHEIA KOHGIUKT, MpUpoga
YIIPABIEHYECKOro KOH(IUKTA; YPOBHH KOH(IUKTA B OPraHU3audu; BHIBI CO-
HMAaJIBHBIX KOH(IHMKTOB B yNPaBIeHUH; COLUATBHOE YIIPABIEHUE KOH(IUKTHBL-
MM CHTYalUsIMH; METOABI IPEAOTBPALEHHS U pa3pelieHus KOHDIHKTOB; MEAH-
auus; NOCTKOH(INKTHOE B3aMMOIEHCTBHE B YIPaBICHUH; HOCHEACTBUSA KOHD-
JIUKTOB.

Jluteparypa:

Anopeeesa H. KonpnukTsl no BepTHkanyu 1 ropn3oHTany // YnpasneHnue nepcoHaioM. —
2007. — Ne 3.

EBabocog E. M. Counonorus ynpaenenuns. — M., 2001.

EBepmon Jlxc. Kondmukr 1 xommyn#kanua// CouuanbHo-ryMaHHTapHble 3HaHus. — 1999, —
Ne 2.

Hanarun H.C., Jamuenxo JI.A. MexaHn3Mbl COLMANbHOH PETYIALMH B TEXHOIOTHH YTI-
paBnenns koHdaukToM // CounanbHO-NOTHTHYECKHHT xypHan. — 1998, — Ne 2-3,

3auxa B. lparmatuyeckuii noaxon x koudnukramM / Ynpasnenne nepconanoM. — 2007. —
Ne 3.

3opasomsicnoe A.I" Counonorus xoudnukra. — M., 1995.

3env C.H. Counonorus ynpasneHHs H opraHusauuii. — Mu., 2005.

Kosvipes I' M. Beenenue B xondutnxronoruio. — M., 1999.

Konpucep Jxc. OcHoBHble cniocoGrt pertenus xoHduinkTos // MapxeruHr. — 2008. — Ne 1.

Kpacnoe .M, Kondnuxrsl B ob1ectse // CounanbHO-NOANTHYECKHH KypHan. — 1992, —
Ne 6-7.

Mecroir M X., Anebepm M., Xedoypu @. OcHoBbl MeHekMeHTa. — M., 1997.

Honyxuna A.H. Kondanxrsl 8 oprannsauus 1 meanauus // KO, — 2005. ~ Ne 4.

Cnepancxuii B.H. Koudnukryionme n kondnukroresHsie moau // ConnansHO-NONHTH-
yeCKni KypHai. — 1996. — Ne 2.

Cnepanckuii B.F. Ynipasnenue n caMOMeHeKMEHT B KOHQINKTHBIX cuTyanusx // Co-
LHaTbHO-TYMaHHTapHbIE 3HaHUA. — 1997, — Ne 2.

Cmuwenox H. Koudmukro B opraunzanusx // Kanposuk. Ynpaenernue nepconanom. —
2005.— Ne 9.

Ymrun D.A. Kondnukronorus: Teopus u npakruxa. — M., 2000.

Uleiinog B.J1. KoHpnuKTH: BOSHMKHOBEHHE, NpeoTBpallienye H paspewenue // [Tcu-
xonorus, — 2009, — Ne 2,
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TEMA 12
Oprann3annonnas u ynpasieHdeckas KyJbTypa

1.TlonaTHe Opranu3auMOHHON U YIIPaBIEHYECKOH KyIbTYphl. YPOBHU H3Y-
YEHHUs OPraHu3aLUOHHON KyNbTYpBL.

2.1lapameTpsl ¥ PU3HAKU PA3BUTON OPraHU3ALMOHHON KYIBTYDEL

3.TIpouecc pa3BUTHS U NOANEPKAHMS OPTraHU3ALHOHHOMN KyIILTYpEL

4. mux Oprasy3alliy KaK COCTaBHAaA 4aCTh OPraHU3aLMOHHOM KyIBTYPBL

5.0co6eHHOCTH THarHOCTUKH OPraHM3alMOHHOM Ky/IbTYpBL

6.Opranu3allioHHast NaTONOrUs M YIIPaBIEHYECKas KYJILTYPa.

Ocnoenvie kamezopuu u NOHAMUA: OPraHU3ALUOHHAS KYJIKTYPa; ynpas-
JIEHYECKas KyIbTypa; PyHKIMH OPraHM3alMOHHOHN KyIbTyphl; IPU3HAKK Pa3BH-
TOH OpraHM3allMOHHOH KynbTYpPhI; TUNBI OpPraHU3allMOHHOM XYJILTYPbl; METOMBI
(hopMHUPOBaHH, TOANEPIKAHHUS U PA3BUTHS OPraHU3ALIMOHHON KYIETYPEL, MMHIDK
OpraHy3aliiy; OPrAMarHOCTHMKA; OPraHU3alMOHHAsL IIATONOTUA; KYIbTypHbI#
thakTop B ynpaBieHHHU.

Jinteparypa:

baiizom C.A., Epumuux E.E. OCHOBEI MeHEKMeHTa, — MH., 1997,

bpacc A.A. OcHOBBI MeHemXMeHTa, — Ma., 1999,

Becnun B.P. Opranusaunonnas Kynstypa // ColnanbHO-ryMaHHTapHble 3HaHus. — 2001, —
Ne 3.

Buxanckuii O.C., Haymoe A. M. MenemxMment. — M., 1998.

Teuwuanu [l M Opranusanus 1 ynpasnenue. — M., 1997,

TI'epuuxoea H.H. MenemxMent. — M., 1997.

Hopogheesa JI.F. MeHeaKMEHT: KOHCIEKT Jekuuii. — M., 2007.

3ens C.H. Coumonorus. ynpasieHus B opranusauuii. — Mu., 2005.

Wnpuna I'H. TIpobirema dopMHpoBaHus ynpaBTeH4YeCKUX KOMaHA: JUJIEMMa KOJJIEK-
THBHOTO M MHAMBMAYAJbLHOTO B OPraHH3aLMOHHON KyNbTYpe poCCHHCKMX npeanpusatuit //
ConuvanbHo-ryMaHuTapHble 3HaHUsA. — 2003. — Ne 6.

Kabywxui H-H. OcHOBEI MeHekMeHTa. — MH., 1997.

Kapnyxuu O.H. Kynstypa opranusauun // ColyanbHO-TIOIHTHYECKHH KypHai. — 1997, —
Ne 2.

Kpasueuxo A.H., Tiopuna H.0. Counonorus ynpasnenus. OyHaaMeHTanbHbIA Kype. —
M., .2005.

Mewaiixuna E.H. OpranusalmoHHas Kynbsrypa npeanpusthii 8 beaapycu v Tonsun //
Couponorus. — 2002. — Ne 4.

Munvuep b.3. Teopus opranmsaumii. — M., 1997.

ITpuzoocurn A.H. OpraunsanMoHHas KynsTypa u ee npeobpasosanue / O6imecraeHHbIe
HayKH ¥ COBPEMEHHOCTD. — 2003. — Ne 5.

Padyzun A.A., Padyzun K.A. Beenenre B MEHEIXKMEHT: COLMONOTHA OpraHUsauuii U
ynpasnenus. — Boponex, 1995.

Ilep6una H.A. OpranusaunoHnHas Kynsrypa B 3anagHsix Tpaguuuax / Couuc. — 1996. —
Ne 7.
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TEMA 13
¥YnpaBneHueckne peieHns

1.Tlonatue o6 ynpasnenyeckux pelueHusx. UHauBUoyanbHble pasnuyus
B IPUHATHH YNPaBIEHYECKUX PELUCHUH.

2.TIpouecc BLIPaOOTKU U NPUHATHA YIPABIEHYECKOTO pelieHUA.

3.KauecTBo ynpaBleHYeCKOro pelieHHs 1 BIUAI0IME Ha Hero (aKTophl.

4.IIpouecc NpHHATHS YNPABIEHYECKHUX PEIUEHUH H €r0 OCHOBHEIE 3TaMbl.
5.Mogenu 1 MeTONB! poliecca NPUHATHA YIIPaBIeHYECKUX pelueHuit. Pe-
anu3alys YNpaBneHYEeCKUX pelueHui.

6.Metonpl 060CHOBaHHA YNPaBAeHYECKUX PEILeHUI.

OcHosnble Kamezopuu U NOHAMUA: YNPABICHYECKUE PELISHUS; BH]bL
YNpaBI€HYECKUX PEIIeHMI; NpoLece NPUHATHS YNPABICHYECKHX pEeLUeHHUH;
KaueCTBO YNPABICHYECKHX PEILCHU; MOAEIM NPUHATHS YIPABICHYECKUX pe-
IIEHHI{; METOAbI NPUHATHS YNIPaBIeHYECKUX pelieHU; (eHOMEHONIOTHs IPH-
HATHUS YNPaBIEHYECKUX pEILEHUH.

JInTeparypa:
Eepmon [Jrc. Kondvmxr n kommymarms // ConpansHO-TyMaHMTapHBle 3HaHus. — 1999. — Ne 2.

Fonvwaroe A.C., Muxaiinoe B.H. CoBpeMEHHbIH MEHEDKMEHT: TEOPHS M NPaKTHKA. —
CTI6., 2000.

Bpacc A.A. OcHoBrl MeHemxMeHTa, — MH.,*1999.

Buxanckuii O.C., Haymos A.H. MenenxmeHnT. — M., 1998.

TI'epuuxosa H.H. Menemxmenr. = M., 1997.

Hopogpeesa JI. H. MenemxmeHT: KoHCIEXT geknuii. — M., 2007.

Lpyxep I1. DbdextnBHOE ynpasieHue. — M., 1998.

Kapoanckas H.JI. Tlpnastie ynpapnenyeckoro pemenus. — M., 1999.

Kiazes C.H. YnpasneHne: HCKycCTBO, HayKa, NpakTuka. — M., 2002.

Meckon M.X., Anvbepm M., Xedoypu ®@. OcnoBbl MeHemkMenTa. — M., 1997.

Opnos A.H. Teopus npunstus pewenuii. — M., 2005.

Pycunos @M., Huxynun JI.D., ®amrxun JI.B. MeHeIKMEHT ¥ CAMOMEHENKMEHT B CHC-
TEME PBIHOYHBIX OTHoWeHuiH. — M., 1996.

Cmupnoe 9. 4. Paspaborka ynpasneHdyeckux pemenuii. — M., 2000.

Pamxyounose P.A. Ynpasnendeckue pemenus. — M., 2002,

FOkaesa B.C. Ynparnendeckue pewenus. — M., 1999.

TEMA 14
OcoGeHHOCTH COLMATBLHOIO YNPABIE€HUsI IPH HAJIHYHH CHCTEMHBIX
PHCKOB H B 4pe3BbIYAHHLIX CHTyalHAX

1.Ilonatne pucka U 4pe3BLIYAHHON CUTyallMu B ynpaBieHuH. IIpHyHHEI
BO3HUKHOBEHHMS U OCHOBHBIE OCODEHHOCTH.
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2.Kpurepuy npeeMCTBEHHOCTH PHCKOB H OCOGEHHOCTH €ro BOCIIPUATHS.

3.TIoHATHE O XOMYCTUMOM PHCKE B YIIPABJICHHUHM.

4.YnpaBneHns puCKaMH M 4Ype3BbIYafiHbIMH CHTYALIUsAMH: OCHOBHbIE 3Ta-
Nbl. AHAIM3 pHUCKa.

Ocnosnbie Kamezopuu u nOHAMUA: PHUCK; ‘!pC3BbI‘!aﬁHa£ CHTYyalus; BOC-
NPUATHE PUCKA; TPUEMIIEMBI PUCK; YTIPaBIEHUE PHUCKAMH; YIIPABICHHE B UPE3-
BBIYAHHBIX CUTYaIlUsX; aHaIHN3 pUcka; 3(dext camocoxpaHeHus B ynpasneduu

JInteparypa:

Agoeii O.B., Brikos A.A. YnipasneHue x031HCTBEHHEIMI pHCKaMH. — MH., 2008.
babocos E.M. Karactpoda kax o6bexT couponorsyeckoro anamssa // Cormc. — 1998. — Ne 9.
KBabocos E.M. Karactpodbl: counonornyeckuii ananus. — Mu., 1995.

KBabocos E.M. Counonorus ynpaeienus. — Mu., 2001.

banayxuii E. Tipobnemel ynpaiieHHst KpEXHTHbIMH pHckamH.// TIpoGneMb! u npakTHka
ynpasneHns. — 1998. — Ne 4,

3ens C.H. Counonorus ynpaslieHus W opranusanuit. — M., 2005.
3ybxoe B.H. Puck xak npeaMeT coLronornieckoro ananuza // Couuc. — 1999, — Ne 4.

Kpasuenxo A.H., Tiopuna H.0. Connonorus ynpasnenns. OyHaaMeHTaIBHEIN Kypce. —
M., 2005.

Pyoenxoe H.A. Hoshie acnexTh TEOpHH M NPAKTHKU yripaBieHHs puckom // Hopas 3xo-
HOoMHKa. — 2007. ~ Ne 3-4.

Huxumun C.M., Peopanoe K.A. Couponornyeckas Teopus pucKa B MOHCKax npeamera //
Coupce. — 1992, — Ne 10.

ITopgupwes 5.H. OpraHuzauus yIpasieHns B Ype3BbIYaiHBIX CUTYaUuax. BeeeHHe B
MPaKTHYECKYI0 COLHANBLHYIO NICHXONO0THIO. — M., 1996,
VYmrun 3.A4. Puck-Menemxment. — M., 1998.

Llankun A.C., lankun B.A. Teopys pucka # MOIEIMPOBAaHHE PHCKOBBIX CUTYaLHMN. —
M., 2005.

Yepnobpueey A.C:ThiarnpoBaHHe PHCKOB, YNPABIEHHE PACKAMH H METOIbI HX OLEHKH //
Oxonomuka. GHHAKCHL. Yiipasnenue. — 2005, — Ne 12,

Tema 15
CoBpeMeHHbIE METOAb]I YIPABJEHHA MEPCOHAIOM

1. CounanbHas CyLIHOCTh NIPOLIECCA YNPABIECHUS NEPCOHAIOM. DYHKLHH
YIIpaBIeHHUs IEPCOHAJIOM.

2.0cobenHocta nogbopa KaApOB Ha PYKOBOAsLye A0KHOCTH. KaapoBoe
IUIaHHPOBaHHE.
3.CnyxeOHas kapbepa: IOHATHE, OCHOBHbIE THIIBI X CTPATETHH NOCTPOEHUA

4. CocTaBHble 3NIEMEHThI KaApoBoii paGoThl. JOIDKHOCTHLIE HHCTPYKLIMH:
3Tansl ¥ 0COOEHHOCTH HX pa3paboTKH.

5.AHanu3 paboThl nepcoHala B OPraHU3al1H.
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6.1lporpamma ajanTanuu HOBOro COTpyIHMKA HA paboueM MecTe.

OcnogHble Kamezopuu u NOHAMUA: TIEPCOHATL, YIPABIEHHE NIEPCOHATOM;
(yHKUHH ynIpaBIeHHs IEPCOHAIOM; KaPOBOE ILIAHUPOBAHHKE; Kaaposas pabo-
Ta B OPraHU3aliM; Kapbepa 1 €€ TUIIbL, MOJIEIH | CTPAaTEery Kapheprl, HayuHas
OpraHusauMs Tpyja; noadop Kaapos; KagpoBEIi pe3eps; NOIKHOCTHBIE HHCT-
PYKUMHM; aHanH3 paboThl EPCOHANA; afaNTalys] COTPYIHHMKOB,

3apanue: Cocrasbre cBOE pe3OMe s npueMa Ha pa60Ty B Morunesc-
KOM MHCTHTYT COUHUAJIbHO-TIOJTHTHYECKUX HCCNEeNOBAHMIA.

Jureparypa:

Babocos E. M. Counonorus ynpaeieHus. — Mu., 2001.

Bensykuii H.IT., Benecvko C.E. Ynpasienne nepconanoM. — Mu., 2000.

Bonoouna H.II. Ouenxa nepconana // 3KO. — 2003. — Ne 6.

XKypaeneg I1.B. YnipaBlieHHe YenoBeHeCKUMH PECYPCAMU: OMBIT HHAYCTPHANLHO Pa3BH-
TBIX CTpaH. — M., 2002.

3env C.H. Couxonorus ynpaeneHHs u opraHusauuit. — MH., 2005.

Kabywrun H Y. OcHOBB MeHemkMeHTa, — MH., 1997,

Kpasuenxo A.1., Tiopunna F.0. Couyonorus ynpasnenns. OynnameHTanbHei Kype. —
M., 2005.

Kitasee C.H. YnpaBneHHe: HCKyCCTBO, HayKa, IPakTHka. — M., 2002,

Kyzvmun H. Ticuxotexnonoruy 1 addexTHBHbIH MeHemKMeHT. — M., 1998.

Maxosckas H.B. KoHcnext neknmii o Kypcy «YnpaBneHHe IIEpCOHANOM B FOCyAap-
CTBEHHBIX yupexaeHusax». — Morunes, 2001,

Muxatinos C. OntuMansHoe GyHKUMOHHPOBAHHE COLMANLHOTO yTIpasienus. — M., 1989.

Meckon M.X., Anvbepm M., Xedoypu ®. Ocnosnl MenemxmenTa. — M., 1997.

Oezanecsan F.A. YnpapreHne HepcoHaNoM opraiu3auuy. — Mu., 2000.

Cnusax B.4. OpraHn3auiOHHOe NoBeIeHHe K ynpasienne nepconanom. — CII6., 2000.

Cmapobunckuii 3.E. Kak ynpasnats nepcosanoM. — M., 1995.

Vripasnenne nepconanom / mox pen. T.YO. Bazaposa. — M., 2002.

Llgemaes B.M. YiipaBnenne nepconainom. — CI16., 2002.

Llypynosa P.B. TIpodeccHoHanbHble Xafphl — LeHHOCTh opranusauun / Couuonorus
BracTH. — 2009. —No 1.

TEMA 16
3apy6GexxHblii ONLIT yNpaB/IeHUS Y€I0BEYECKHMH pecypcaMu

1.0cobenHoctu ynpasnenus B kopnopauusax CIIIA.

2.0mbIT ynpasnexus B SJSIOHUM M €r0 COLMAIbHO-UCTOPUYECKHE KOPHH.

3.06was xapakTepucTHKa yNpaBIeHYEeCKUX CUHCTEM B CTpaHaX 3anafHoi
Esponei.

4.0cobenHocty ynpasnenus B Gunnsuany v [senyu.
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Ocnosnble Kamezopuu 1 ROHAMUA: KOPNIOPALIHS; IPUHLMITEI AMEPHKAHC-
KOTO MEHE/DKMEHTA; BEPTHKA/bHAas MOJENb PAa3sBUTHS Kapbepbl; aMepHKaHCKas
MOJEeNb IMAEPCTBA; AMOHCKAsA CHCTeMa CTUMYIMPOBaHUs PaCOTHUKOB; CHCTEMA
MOXU3HECHHOTO HaliMa; KpUTEpUHM OLIEHKH NtepcoHaia B SInoHuu; sSnoHckas Mo-
Jenep IUEPCTBA; CHTYallMOHHOe ynpaeneHnue B 3anaxHoi Espone; esponeiic-
Kas CHCTEMa KOHTpOI; ocobeHHocTH ynpasnenus B 1lIsenun u Ounnanauu.

3ananue: CpaBHUTE SMOHCKYIO ¥ aMEPUKAHCKY!0 MOJAEIY MEHEIKMEHTA,
onpeJenuTe Ux caabble U CUIBHBIE CTOPOHBL.

Jlureparypa:

Acaynos A.H. MeHeIDXMEHT KopnopaLyH 1 KOpnopaTuBHoe ynpasnenue. — CII6., 2006.

Apckas JLII. SInoxckue cexperh ynpasienus. — M., 1991.

Eandun A.B. OcHOBHbIe TeHACHLUNH B COBpEMEHHOM MeHemkMenTe // Becnik Benapyc-
Kara J3ip)ayHara sxaHaMiunara yHisepcirara. — 2000. - Ne 6.

Benssckuii C. OcobenHocTH snoHckoro MeHemkmenTa //- Kanposux. Ynpasnenue nep-
coHajoM. — 2004. — Ne9-10.

Hoxyuaes M.B. TIpobnemn! xopriopatusHoro ynpasnenus 8 CIIA // Oxo. — 2004, — Ne 1.

Hanunoe A. K nosoii napagurme ynpasieHns MUpOBbIMH nipouieccamy // TIpo6aeMer
TEOPHH H NPAaKTHKH ynpasieHusa. — 2001, — Ne .

XKypaenee I1.B. YripapieHne 4eJI0BE1ECKHMH PECYPCAMH: OIBIT HHAYCTPHAIBHO Pa3BH-
TBIX cTpaH. — M., 2002.

Hpxun FO.B. OcobeHHOCTH ANOHCKOTO-YIpaBIeHHA: CpaBHUTENbHLIH aHanu3 // Coun-
ajJbHO-TYMaHHTapHbIe 3HaHUA. — 2006/ = Ne 2.

Kouemxoe I' 5. HanyonanbHele MOJENH YIIpaBIeHHsS M HCTIONL30BaHHE 3apyGexHoro
oneita // CILIA: 3x0HOMHKa, IOIMTHKA, KynbTypa. — 2000. — Ne 12,

Kyyuea B.A. SInoHckuit oneIT yNpaBneHus nepcoHanoM // YupapieHune nepcoHaoM. —
2005. — Ne 4.

OchoBrl KopriopaTtuBHOTO ynpasienus / nox pen. A.H. Typa, A.}O. Casonosa. — M.,
2000.

Oyuu ¥.I' MeTonbl opraii3auiy NpoH3BOACTRA: AMOHCKHH H aMEPHKAHCKHH NOIXOALL,
-M,, 1993.

Cumxoguy'B.A. TIoHMMaHHe NPeJaHHOCTH U MOPaIbHOTO J0JIra — OCHOBA CAMOM/IEHTH-
¢MKaLHK KOPIOPaTHBHOTO UesoBeka B AnoHcKoM obwecrse // Couuonorus. — 2002, — Ne 1,

Cumxoguy B.A. OcHOBHBIE OCTYNIAThI HAEOIOTHH ANOHCKOH Komnanuy // Colnonorus. —
2004, = Ne 1.

Uleun B.H., )Kynnes A.B. KopnopaTuehsliii MeHexMeHT: onbiT Poccun u CIIA. — M.,
2000.

TEMA 17
I'enpepubie ocoGeHHOCTH ynpaBJieHUsI

1.I'enpepHbIc OTHOLIEHHUS B COBpEMEHHOM ofluecTse. [eHnnepHas crparu-
(bukauus.
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2.Pa3fenenye Ha pbIHKE TpYJa: FEHAEPHbIA aCHEKT.

3.0cobeHnocTH AeSTENBHOCTH JKEHIUH B CHCTEME yripaBnenms. [enaep-
HBIE PAa3IUYUA B CTHIE YIIPaBICHHUA.

4.VI3MeHeHHe COLMANbHBIX POJieii B yIIpaBlieH!U 0 TeHAEPHOMY NIPU3HAKY.

OcHosHble Kamezopuu u nOHAMUA: TION; TEHIEP; FEHAEPHBIE OTHOLICHMUS,
TeHZIEPHBIE PONH; NeHJEPHBIE CTEPEOTHILY; TeHAEPHas CTpaTUdhUKAUUS; TeHIEp-
HOE pas[eneHye Ha PhIHKE TPy/a; TeHJIepHast CErperanus; THCKPMMHHALMA 10
TeHJEPHOMY NPU3HAKY; MYXKCKOH U EeHCKUI MEHEIDKMEHT; )EHCKOE THAEPCTRO.

JAuncnyT na temy: «'eniepHas AUCKpUMHHAIMA B YIIPABIEHHH: CYIIECTBYET
u oHa?».

JlnTepartypa:

Boponuna O. Xenumna B myxckoM obmectse // Counc. — 1988, — No2.

I'so30esa E.C., I'epuuxos B.H. litpuxy x noprpery xeHuMH-MeHemkepos // Coumc. —
2000. — Ne 11.

I'pouies H.I1. Tennepusle npencrasienus o saacty // Counc. — 2000. — Ne 12.

3pasomvicnosa E.A., Temxuna A.A. Connonorus reHaepHeIX OTHOIIEHHH H reHepHBIR
noxnxox B counonoruu // Coumc. — 2000. — Ne 11.

Hexpuu B. Tnanextuka nonos. — CII6., 2001.

Kozuna H.M. TIpodeccnonansHas cerperaist: réHaepHsie CTEPEOTHIIBI HA PHIHKE TPY-
na // Counonoruyeckuit xypHan. — 2002, — Ne 3.

Koukuna E. XeHuyne! B poccHiickux opraHax siacts // O6LIecTBEeHHbIE HAyKH # CO-
BpEeMEHHOCTb. — 1999. — Ne 1.

Kpaguenxo A.H., Tiopuna H.O. Couronorus ynpaeiexns. PyHaaMeHTanbHbIi Kypc. —
M., 2005.

O ponu M MecTe XKEHIIHH B IKOHOMHKE H 061LEeCTBEHHO-MOMTHUECKON KH3HH Pa3HBIX
ctpas // Counc. — 2000. — Ne 11.

Hosicudaesa A. Xenummuph B MenemkMente // YnpasineHue nepcosaioM. —2005. — Ne 12.

Hoxcudaesa A. OcoGeHHOCTH KEHCKOro CTHAA YNpaBineHus // Ypasneuye nepcoHa-
noM. — 2005, — Ne 12.

Camapyesa O.K:; @omuna T.A. MyxdnHa 1 jKeHIMHA: MEHEIDKMEHT B cepe GusHeca //
Couuc. —2000. - Ne 11.

Tapmaxoeckas H.H. TenpepHsle acnexTsl cTpaterun 6espabornsix // Counc. — 2000. —
Ne 11.

Tumapernxo JI.I" TennepHas counonorus. — Mu., 2003.

Tiopuna H.IL]. Tenpepusle acnexTsl 3aHATOCTH H ynipasienus // Counc. —2002. — Ne 11,

Yupurosa A.E. XenuHa ¥ MyuHHa KaK TON-MeHeIXepbl POCCHICKHUX koMmaHwu# //
Coumc. — 2003, — Ne 1.

Yupuxosa A.E., Kpuuescrkas O.H. JXeHuInHa-pYKOBOUTENb: OEIOBbIE CTPATErHH H 00-
pa3 «SI» // Counc. — 2000. — Ne 11.
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22.
23.

24.

CIIMCOK JINTEPATYPBI
I10 KYPCY «COLIOJIOT M1 YITPABJIEHUS»

. Aedeii O.B., Boikog A.A. YnipasnesHe X031HCTBEHHBIMH PHCKAMH. — MH.,2008.
. AMepHKaHCKas COLHOJIOrUYeCKas MbICTB. — M., 1996.

Apon P. D1anbl pa3BUTHS COLIHOIOTHYECKOH MBICIH. — M., 1993,
Apckas JLII. SinoHckue cexpeTsl ynpasneHus. — M., 1991,

. Acaynos A.H. Menen X MeHT KOPIiopaLMH 1 KOpIopaTHBHoe yripasnenue. — CI16., 2006,
. Agpanacvee B.I. HayuHoe ynpasienune obmectsoM. — M., 1987,
. Agpanacves C.B., Apowenxo B.H. Dddexrnsrocts nadopmauonHoro obecneye-

HH# ynpasneHns. — M., 2005.

. Adponun FO.B., Kobun A.11., Hanxpamog A.C. CounabHeIA MeHemKMeHT. — M., 2004,
. babocos E.M Karactpodsr: conponorndecknii ananus. — Mu., 1995,

. Babocos E.M. Counonorus ynpasieHus. — Mu., 2001.

. Banouu H.B. OcHOBHEIE TEHIEHIHH B COBPeMeHHOM MeHemkMenTe // Becuix Bena-

pyckara A3ipxayHara sxkaHaMiuHara yHisepcitata. — 2000. — Ne 6.

. Bamvizun I.C., Hodeoiickuii JI.I. VicTopus COLMONOTHH. —~ M., 2007.
. Benayxuii H.II., Benecvko C.E. Ynpabiienne nepcoHanom. — Mu., 2000.
. Bomvwaxos A.C., Muxatinoe B.H, CoBpeMeHHbI} MEHEKMEHT: TEOPHA H TIPAKTHKA, —

CI16., 2000.

. Bpacc A.A. OcHoBbl MenemxMenTa. — Mu., 1999,

. Bebep M. N3bpannsie mpoussenenns. — M., 1990.

. Buxanckuii O.C., Haymos A.F. Menemxment. — M., 1998.

. I'epuuxosa H.H. MeHemxMent. — M., 1997,

. Tonunuwes 3.11.) Knumenxo H.B. MudopManmoHHoe ofecneueHne CHCTEM ynpasJie-

uud. — M., 2006.

. Togpman A:B. CeMb ek 0 HCTOPHH COLMOJIOTHH. — M., 2005.
. I'pomos A.H., Mayxeeuy A.FO. 3ananuas couuonorus. — CII6., 1997,

Tycesa E.Il. MenemxMent. — M., 2008.

Hanunoe A. K HoBOjT napanurme ynpasieHHs MEPOBBIMH niponieccamu // TTpo6nemst
TEOPHH M NPaKTHKM ynpaBneHus. — 2001. — Ne 1.

Hopogeesa J1. H. Menemxmenr. Koncnekr nexuuit. — M., 2007,

25. Jpyxep I1. DddexTuBHOEe ynpasneHue. — M., 1998,
26. Qyuxan [oic. Y. OcHOBONONAralolBe OCHOBLI MEHEIKMEHTA. YPOKH OCHOBOMOJIOK-

27.
28.

29.

30.

HHKOB MEHEPKMEHTA H YNIPaBIEHYECKOH NpakTHKH. — M., 1996,

Enuceeéa T II. Cuctema nHdopmaLHoHHOro obecneyenus ynpasienns. — Mu., 1999,
XKenesxo B.A., Moposesuy A.H. Teopus 1 npakTHKa nocTpoeHus HHGopMaLHoHHo-
AHAJIUTHYECKHX CHCTEM NOMIEPKKH MPHUHATHA peuleHui. — M., 1999.

Kypaenee I1.B. YnpapieHHe 4enoBeueCKMMH PECYpPCAMH: OIILIT HHAYCTPHAIBHO pas-
BHTBIX CTpaH. — M., 2002.

360posckuii I'E., Kocmuna H.5. Counonorus ynpasienus. — M., 2007.



54.
55.

56.
57.

58,
59.
. Pymanyeea 3.11. Obiwee ynpasneHHe opraHusauueii: Teopus u npaxruka. — M., 2007.

61.

62.
63.

64

. 3env C.H. Couyionorust ynpasjieHus U opranusanuii. — Mu., 2005.

. Hexpun B. Inanextuka nosos. — CI16., 2001.

. HUctopus commonoruu / nop pexn. A.H. Encykosa. — M., 1997.

. Kabywxun H M. OcHoBbl MeHemxMenTa. — MH., 1997,
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