
р е ш е н и я  и  к о н т р о л ь н о й  р а б о т ы . В т е о р е т и ч е с к о й  ч а с т и  с о б р а н  м а т е р и а л  
п о  п р о г р а м м е . П о к а ж д о й  т е м е  и м е ю т с я  р а зо б р а н н ы е  п р и м е р ы , з а д а ч и  д л я  
с а м о с т о я т е л ь н о г о  р е ш е н и я . И т о г о в а я  к о н т р о л ь н а я  р а б о т а  п о з в о л я е т  о с у 
щ е с т в и т ь  к о н т р о л ь  п о л у ч е н н ы х  зн а н и й .
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КОГНИТИВНЫ Е ТЕХНОЛОГИИ В ОБРАЗОВАНИИ  
НА ПРОТЯЖ ЕНИИ ВСЕЙ Ж ИЗНИ

К. С. Самарцев,
с т а р ш и й  п р е п о д а в а т е л ь , 

С. О. Каминская, 
к а н д и д а т  п е д а г о г и ч е с к и х  н ау к , д о ц ен т , 

С. Б. Самарцев, 
к а н д и д а т  т е х н и ч е с к и х  н ау к , д о ц ен т , 

Г У В П О  « Б е л о р у с с к о -Р о с с и й с к и й  у н и в е р с и т е т » , 
г. М о г и л е в , Р е с п у б л и к а  Б е л а р у с ь

Аннотация. Представлена интеграция современных информационно-коммуника
ционных технологий на базе когнитивных вычислений в процессах взаимодействия объ
ектов и субъектов с целью поиска оптимальных путей гармонизации различных уровней 
непрерывного образования.

Summary. There has been shown the cognitive-computation driven integration o f modem 
technologies o f  communication within the processes o f  objects and subjects interrelation, to 
seek optimal ways of the various levels o f Continuous education harmonization.

С т р а н ы  Е в р о с о ю з а  в  р а м к а х  п р о г р а м м ы  E u r o p e a n  E m p lo y m e n t  
S tra te g y  р а с с м а т р и в а ю т  о б р а з о в а н и е  н а  п р о т я ж е н и и  в с е й  ж и з н и  к а к  в с е 
с т о р о н н е  н а п р а в л е н н у ю  о б у ч а ю щ у ю  д е я т е л ь н о с т ь ,  о с у щ е с т в л я е м у ю  н а  
п о с т о я н н о й  о с н о в е  с  ц е л ь ю  п о в ы ш е н и я  у р о в н я  з н а н и й , у м е н и й , н а в ы к о в  
(З У Н ) и  п р о ф е с с и о н а л ь н о й  к о м п е т е н ц и и . В  г о с у д а р с т в а х  -  у ч а с т н и к а х  
С Н Г  р а с ш и р я ю т с я  п е р с п е к т и в ы  р а з в и т и я  с и с т е м ы  н е п р е р ы в н о г о  о б р а з о 
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в а н и я  к а к  в е д у щ е г о  в и д а  о б р а з о в а н и я  и  с о ц и а л ь н о г о  и н с т и т у т а  д л я  п о д 
д е р ж а н и я  с в я з и  м е ж д у  л и ч н о с т ь ю  и  о б щ е с т в о м  [ 1 ; 2 ] в  з а в и с и м о с т и  о т  
с л о ж и в ш е й с я  т р а к т о в к и , и с т о р и ч е с к о й  с п е ц и ф и к и  и  у с л о в и й  т р а н с ф о р м а 
ц и и  м и р о в о г о  с о о б щ е с т в а .

Р а з р а б о т а н н ы е  в  э т о й  с в я з и  к л ю ч е в ы е  п р и н ц и п ы  [3] с м е с т и л и  а к ц е н т  с 
э л и т а р н о с т и  и  о т б о р а , к  м а с с о в о с т и  и  и д е и  о б р а зо в а н и я  д л я  в с е х , п о м е н я в  
в  к о р н е  т е о р и ю  и  п р а к т и к у  д и д а к т и к и  н а  у н и в е р с и т е т с к о м  у р о в н е . П р и 
о р и т е т н ы м  с т а л о  в н е д р е н и е  н о в ы х  б а з о в ы х  З У Н , у в е л и ч е н и е  и н в е с т и ц и й  
в  ч е л о в е ч е с к и е  р е с у р с ы , и н н о в а ц и о н н ы е  м е т о д и к и  п р е п о д а в а н и я  и  п о з н а 
н и я , и н у ю  с и с т е м у  о ц е н к и  п о л у ч е н н о го  о б р а зо в а н и я , р а зв и т и е  н а с т а в н и 
ч е с т в а  и  к о н с у л ь т и р о в а н и я , о б е с п е ч е н и е  п о в с е м е с т н о г о  д о с т у п а  к  о б у ч е 
н и ю . С о в р е м е н н а я  п а р а д и г м а  н е п р е р ы в н о с т и  о б р а зо в а н и я  п р и з н а н а  к а к  
в л и я т е л ь н ы м и  п о л и т и ч е с к и м и  с и л а м и , м е ж д у н а р о д н ы м и  о р г а н и за ц и я м и , 
т а к  и  в с е м  п е д а г о г и ч е с к и м  с о о б щ е с т в о м . О н а  м а к с и м а л ь н о  р а с ш и р е н а  в  
р е зу л ь т а т е  с о в е р ш е н с т в о в а н и я  и  ф о р м и р о в а н и я  м н о г о о б р а зн ы х  п о д х о д о в  
к  о р г а н и за ц и и  у п р а в л е н и я  с ф е р о й  в  г л о б а л ь н о м  и  р е г и о н а л ь н о м  м а с ш т а 
б а х  [4]. И з м е н е н и е  к о н ц е п ц и и  о б р а зо в а н и я , п р о б л е м ы  к а д р о в о го  с п р о с а  
и  с т р е м и т е л ь н ы е  ц и ф р о в ы е  и з м е н е н и я  в  п е р и о д  ф а зо в о й  т р а н с ф о р м а ц и и  
с ф е р  д е я т е л ь н о с т и  ф о р с и р о в а л и  п е р е х о д  у н и в е р с и т е т с к о г о  н е п р е р ы в н о го  
о б р а зо в а н и я  к  с т р а т е г и и  « У н и в е р с и т е т  4 .0 »  (U n iv e rs ity  4 .0 ), ч т о  п о т р е б у е т  
а д а п т и р о в а т ь  и  и з м е н и в и т ь  его  о г р о м н у ю  и н ф р а с т р у к т у р у  и  р а м к и  ф у н к 
ц и о н и р о в а н и я  [5].

Т р е б у ю т с я  а к т у а л ь н ы е  п е д а г о г и ч е с к и е  п р и е м ы /м е т о д и к и , о б р а з  м ы с 
л и  и  п р и н ц и п ы  п о с т р о е н и я  и  п о д го т о в к и  у ч е б н о г о  п р о ц е с с а  д л я  э ф ф е к т и в 
н о й  р е а л и з а ц и и  н о в ы х  м о д е л е й  н е п р е р ы в н о го  о б р а зо в а н и я  и  н а с ы щ е н и я  
и х  к о р р е к т н ы м  с о д е р ж а н и е м . Р а ц и о н а л ь н о е  и с п о л ь з о в а н и е  и н ф о р м а ц и о н 
н о -к о м м у н и к а ц и о н н ы х  т е х н о л о г и й  [6 ] в  н а и б о л ь ш е й  с т е п е н и  о б е с п е ч и в а е т  
д и н а м и ч н ы й  п о и с к , п о л у ч е н и е , п е р е р а б о т к у  и  п о т р е б л е н и е  З У Н . С  эт о й  
ц е л ь ю  в и д и т с я  ц е л е с о о б р а зн ы м  с о зд а н и е  и н т е г р и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н 
н о -о б р а зо в а т е л ь н о й  с р е д ы  о т к р ы т о го  д о с т у п а , в к л ю ч а ю щ е й  б а зы  д а н н ы х  
у ч е б н о -м е т о д и ч е с к и х  р е с у р с о в  о б р а зо в а т е л ь н ы х  у ч р е ж д е н и й , и  о р г а н и з у 
ю щ е й  в за и м о д е й с т в и е  п р о ф е с с о р с к о -п р е п о д а в а т е л ь с к о го  с о с т а в а  и  о б у ч а 
ю щ и х с я  ч е р е з  сеть .

т е х н о л о г и ч е с к и й  э т а п  с т а н о в л е н и я  и д е и  н е п р е р ы в н о г о  о б р а з о в а н и я  
н а  п о с т с о в е т с к о м  п р о с т р а н с т в е  х а р а к т е р и з у е т с я  к о р о т к и м  ц и к л о м  в н е 
д р е н и я  о б у ч а ю щ и х  и н н о в а ц и й  п о д о б н ы х , н а п р и м е р , о н л а й н -  п л а т ф о р м а м . 
В с е  ч а щ е  о т м е ч а ю т с я  т а к и е  я р к и е  н о в о в в е д е н и я  с о в р е м е н н о й  п е д а г о г и к и  
к а к  « м о б и л ь н о е  о б у ч е н и е » , « о б у ч е н и е , о с н о в а н н о е  н а  а н а л и з е  с п р о с а » , 
« о б р а з о в а т е л ь н а я  п р о г р а м м а , н а с ы щ е н н а я  м е д и а -р е с у р с а м и » . Б о л е е  т о го , 
с о о б щ е с т в о  п о г р у ж а е т с я  в  и д е и  « б о л ь ш и х  д а н н ы х »  (B ig  D a ta ) ,  « а н а л и 
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тики познания» (Analytics), «машинного обучения» (Machine Learning), 
массовых открытых онлайн-курсов (например, Coursera) извлечения 
информации в процессе обучения (Educational Data Mining) к и т.п. [7]. 
На практике отмечается концептуальный сдвиг в сторону формирующе
го (формативного) оценивания, к поддержке обучающихся и усилению 
ориентации на компетенции и метакомпетенции, известные как «навыки 
XXI века». Нет никаких сомнений в том, что ритмы и режимы образова
тельных программ должны адаптироваться к постоянно изменяющимся 
социальным вызовам и взаимодействию в рамках конкурентного и/или 
поддерживающего обучения.

Конкурентное обучение связано с игровым подходом, а его эффек
тивность, если предмет хорошо поддается игровому моделированию и 
компьютеризации, -  с многократно повторяющимся обучением. Поддер
живающее обучение важно для повышения производительности труда ра
ботников любой компании. Активное обучение в онлайновом применении 
является очень продуктивной методикой при малых затратах и сохранении 
выходных критериев качества процесса. Здесь важно обеспечить безопас
ную обработку больших объемов структурированных и не структурирован
ных данных, машинного обучения в распределенной среде, а также исполь
зования интеллектуальных систем принятия решений. При этом удается 
получить целостное представление о различных аспектах, обусловленных 
изменениями, которые в настоящее время наблюдаются в производстве, в 
смежных областях, включая глобальную логистическую производственно
сбытовую область.

Интерактивные технологии обучения чаще всего построены на ана
литике познания, базирующейся на открытых моделях обучения и управ
лении информационными панелями, адаптированными к включению 
экспертных знаний для поддержки учебного процесса с учетом гибкости 
человеческого интеллекта и интересов участников образовательных про
грамм: слушателей и педагогов, а также инкорпорируют руководство по 
лучшей практике.

Следует воплотить обращение 46-й сессии ежегодного Давосского 
Всемирного экономического форума к производственникам, управленцам, 
ученым в области информатики и психологии, сфокусировать усилия, науч
ные идеи и реальный опыт в индустриальной аудитории, в поиске ответов и 
партнерства при формировании дефиниций и требований, границ и ограни
чений в решениях четвертой промышленной революции [8].

Сегодня в эру промышленной автоматизации и взаимосвязи структура 
производства сталкивается с метаморфизмами, которые вызывают необхо
димость перемещения человека на другие рабочие места. Разнообразные
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т е х н о л о г и и , а  т а к ж е  н о в ы е  б и з н е с -п р о ц е с с ы  п р и в о д я т  к  и з м е н е н и ю  т р е б о 
в а н и й , к а с а ю щ и х с я  З У Н  р а б о т н и к о в  н а  п р е д п р и я т и и -п р о и з в о д и т е л е  с и н 
т е н с и в н ы м  о б м е н о м  д а н н ы м и  и з  и н ф о р м а ц и о н н ы х  с и с т е м  (E R P  -  у п р а в 
л е н и е  р е с у р с а м и  п р е д п р и я т и я , C R M  -  у п р а в л е н и е  в за и м о о т н о ш е н и я м и  с 
к л и е н т а м и  и  д р .)  и л и  ц е х о в ы х  с тр у к т у р , И н т е р н е т -м а г а зи н а , с о ц и а л ь н ы х  
с е т е й  и л и  п р и  в ы п о л н е н и и  о п е р а ц и й  п о  т е х н и ч е с к о м у  о б с л у ж и в а н и ю  о б о 
р у д о в а н и я  и  м е х а н и зм о в .

М е ж д у  т е м  д л я  с о зд а н и я  и н ф р а с т р у к т у р ы  п р о и зв о д с т в а  с  ф у н к ц и е й  
п р и н я т и я  р е ш е н и й  н у ж н ы  в ы с о к о и н т е гр и р о в а н н ы е , в ы с о к о о р г а н и зо в а н 
н ы е  п р о г р а м м н ы е  к о м п л е к с ы  с р о д н и  и с к у с с т в е н н о м у  и н те л л е к ту . П о э т о 
м у  с о в р е м е н н а я  н а у к а  н а п р а в л е н а  н а  п р о д в и ж е н и е  м е ж д и с ц и п л и н а р н ы х  
и с с л е д о в а н и й  в  т а к и х  о б л а с т я х , к а к  о б н а р у ж е н и е  зн а н и й , с е м а н т и к а , в и 
зу а л ь н а я  а н а л и т и к а , с о ц и а л ь н ы е  (с е м а н т и ч е с к и е )  и  р а с п р е д е л е н н ы е  в ы 
ч и с л е н и я  [9]. С  п о м о щ ь ю  к о г н и т и в н ы х  в ы ч и с л е н и й  с о зд а ю т с я  а р х и т е к т у р а  
и  а л г о р и т м ы  с и с т е м , с п о с о б н ы е  в за и м о д е й с т в о в а т ь  с л ю д ь м и  б о л е е  п р и 
в ы ч н ы м /у д о б н ы м  о б р а зо м  п р и  в о с п р и я т и и  д а н н ы х  р а зл и ч н о г о  в и д а , п р е д о 
с т а в л я е т с я  в ы б о р  с п о с о б а  д о с т и ж е н и я  п о с т а в л е н н о й  ц ел и , с а м о п о д го т о в к и  
и  о п т и м и з а ц и и  ф о р м  м а ш и н н о го  о б у ч е н и я  д л я  п о л у ч е н и я  з а д а н н о й  э ф ф е к 
т и в н о с т и  [10].

И н т е г р а ц и я  о б о з н а ч е н н о г о  п о д х о д а  з а к л ю ч а е т с я , с  о д н о й  с т о р о н ы , в  
с о зд а н и и  к о г н и т и в н ы х  в ы ч и с л и т е л ь н ы х  с и с т е м , к о то р ы е  б у д у т  в з а и м о д е й 
с т в о в а т ь  с  л ю д ь м и , у ч и т ь с я  н а  и х  о п ы т е , п о р о ж д а т ь  и  о ц е н и в а т ь  г и п о т е 
зы , о с н о в а н н ы е  н а  ф а к т и ч е с к и х  д а н н ы х  и  и н т е р п р е т и р у е м ы е  к а к  к о н в е р 
г е н ц и и  р а з л и ч н ы х  т е х н о л о г и й  зн а н и й , о р и е н т и р о в а н н ы х  н а  к о н к р е тн о го  
п о л ь зо в а т е л я . С  д р у г о й  с т о р о н ы , о т м е ч а е т с я  зн а ч и т е л ь н а я  з а и н т е р е с о в а н 
н о с т ь  о б щ е с т в а  в  п р и м е н е н и и  к о н ц е п ц и и  в  с т р а т е г и я х  « И н д у с т р и я  4 .0 »  

(In d u s tr ie  4 .0 ), « П о з н а н и е  4 .0 »  (L e a rn in g  4 .0 ), « В ы ч и с л и т е л ь н ы е  н а у к и  
о  ж и зн и »  (C o m p u ta t io n a l  L ife  S c ie n c e s ) , « Н а у к а  2 .0 »  (S c ie n c e  2 .0 ). В  н и х  
у п р а в л я е м ы й  д а н н ы м и  б и зн е с  п р е д о с т а в л я е т  п е р с п е к т и в у  к о гн и т и в н ы м  
в ы ч и с л е н и я м  с п р и л о ж е н и я м и  с п е ц и а л ь н ы х  зн а н и й , н а п р и м е р , с е м а н т и к и .

К о г н и т и в н ы е  т е х н о л о г и и  н а й д у т  п р и м е н е н и е  в о  м н о г и х  с л у ч а я х , 
в к л ю ч а я  и н д и в и д у а л ь н о е  в за и м о д е й с т в и е  с п о л ь зо в а т е л я м и , п о к у п а т е л я м и , 
ау д и т  п р е д п р и я т и я , с о в е р ш е н с т в о в а н и е  с е р в и с о в  к о м п а н и й , в  н а у ч н ы х  и с 
с л е д о в а н и я х , о б р а зо в а т е л ь н о й  и  у п р а в л е н ч е с к о й  д е я т е л ь н о с т и  и  т.д.

С о п р о в о ж д а я  ш и р о к и й  к р у г  з а д а ч  и  в о  м н о г о м  п о д д е р ж и в а я  г л о б а л ь 
н у ю  с м е н у  т е х н о л о г и ч е с к о го  у к л а д а  с п о м о щ ь ю  о с н о в н ы х  к о м п о н е н т о в  
ч е т в е р т о й  п р о м ы ш л е н н о й  р е в о л ю ц и и  -  « к и б е р ф и з и ч е с к и х  с и с т е м » , в к л ю 
ч е н н ы х  в  з а в о д с к у ю  а р х и те к ту р у , э т и  т е х н о л о г и и  п о з в о л я т  у ч е б н ы м  за в е д е 
н и я м  с о о т в е т с т в о в а т ь  в ы зо в а м  с о в р е м е н н о г о  о б щ е с т в а .
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И т а к , д л я  р е ш е н и я  за д а ч , с в я з а н н ы х  с  с о в е р ш е н с т в о в а н и е м  п р о ц е с с о в  
н е п р е р ы в н о г о  о б р а зо в а н и я  и  п о в ы ш е н и е м  э ф ф е к т и в н о с т и  а д м и н и с т р и р о 
в а н и я  в  э т о й  с ф е р е , ц е л е с о о б р а з н о  ф о р м и р о в а н и е  н о в о г о  у п р а в л е н ч е с к о го  
и н с т р у м е н т а р и я . О д н и м  и з  и н с т р у м е н т о в  п р е о б р а зо в а н и й  м о ж е т  с т а т ь  к о г 
н и т и в н а я  в ы ч и с л и т е л ь н а я  с и с т е м а  у ч р е ж д е н и я , к о то р а я  в  р а м к а х  е д и н о го  
п о д х о д а  б у д ет  о т с л е ж и в а т ь  и  о б р а б а т ы в а т ь  в е с ь  к о н т е н т  о б р а зо в а т е л ь н о г о  
п р о с т р а н с т в а .
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