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Аннотация. в  статье актуализируется проблем а тью торского сопровож дения слу
ш ателей в системе дополнительного проф ессионального образования. А втор обращ ает 
вним ание на необходим ость развития индивидуальной образовательной траектории, вы 
сокую  роль тью тора в этом процессе, осм ы сливает опы т тью торского сопровож дения в 
российском  вы сш ем  образовании.

Summary. The problem  o f  tu to r’s support o f  students in the system  o f  further professional 
education  is staticized in the article. The author believes tha t there is a  need to develop an 
individual educational route, draw s attention  to the high role o f  the tu to r in th is process, reflects 
on the experience o f  tu to r’s support in the system  o f  h igher education  in Russia.

Дополнительное профессиональное образование направлено на удов
летворение образовательных и профессиональных потребностей, развитие 
личности, обеспечение соответствия квалификации работника меняющим
ся условиям трудовой деятельности и социальной среды. Для слушателей 
программ дополнительного профессионального образования учебная дея
тельность не является ведущей. В связи с этим, на наш взгляд, стоит раз
вивать организацию учебных программ на основе построения индивиду
альных образовательных маршрутов и развития института тьюторства. По
явление на постсоветском образовательном пространстве тьюторства было 
вызвано как раз потребностью индивидуализировать процесс обучения на 
разных уровнях. В условиях стремительного устаревания знаний и таких 
дополнительных вызовов, как пандемия COVID-19, проблема построения 
конкурентоспособной индивидуальной образовательной траектории (ИОТ) 
обучающихся выходит на первый план. Среди инструментов, призванных 
обеспечить качественный переход к дистанционной модели и построение 
И от выделяется задача формирования, развития и совершенствования ин
ститута тьюторов.

Феномен тьюторства является специфическим для англо-саксонской 
системы высшего образования, базирующейся на ценности личностной 
свободы и самостоятельности. феномен тесно связан с историей англий
ских университетов и подтвержден многовековой практикой. Тьютор (англ.
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tu tor -  наставник, репетитор, преподаватель) -  педагог-наставник в стар
ш их классах грамматических школ и педагогических колледжах. в  ста
рейш их университетах оксф орда (XII в.) и кем бридж а (XIII в.) тьюторы 
помогали выстраивать индивидуальные траектории студентов, выполняя 
две основные функции: функцию посредничества между профессором и 
школяром и функцию сопровождения самообразования [1, с. 144]. Более 
подробно историю феномена тью торства в великобритании и россии рас
сматривает М .г. Сергеева [7].

С овременны й тью тор в условиях и о т  долж ен обладать набором 
уникальны х компетенций, позволяю щ их осущ ествлять дизайн индиви
дуальной и  командной работы, оперативно реагируя на м еняю щ иеся об
стоятельства и вызовы. М ежду тем, в академическом сообщ естве не сло
ж илось единой методологии и практики тью торской работы, отсутствую т 
типовы е взгляды на модель проф ессиональны х компетенций тьютора. 
А.С. латы ш ев считает, что м ассив соврем енны х исследований в области 
тью торства в организациях высш его образования возможно условно раз
делить на три  неравны х по объему и глубине проработки блока. первы й , 
наиболее проработанны й корпус исследований, относится к  развитию  
тью торской деятельности  как таковой и сравнительному анализу тью тор- 
ских практик в отечественном  и зарубежном педагогическом поле. о т 
дельны е аспекты  тью торского сопровождения, в том числе в сравнении с 
зарубеж ны м и практиками, и  исследования развития перспектив тью тор- 
ства составляю т второй вопрос по указанной теме. трети й  блок вклю чает 
изучение и  формирование проф ессиональной модели компетенций тью 
тора, а такж е алгоритм ы  и  практики использования таких м оделей в р е 
альной работе. п о  мнению  А.С. латы ш ева, непосредственное изучение и 
формирование проф ессиональной м одели компетенций тью тора, а такж е 
алгоритм ы  и  практики использования таких м оделей в реальной работе, -  
изучены  недостаточно [5, с. 101].

Добавим, что не проработан такж е вопрос оценки эффективности 
деятельности тьютора. В частности, В.И. Сахарова считает, что отразить 
результат тьюторской работы в отметке невозможно. Результатом этой ра
боты могут быть такие новые «культурные» формы поведения, как измене
ние точки зрения, обсуждение новых возможностей, отказ от стереотипов 
коммуникации и оценки, принятие реш ения и др. [6, с. 96].

Формирование индивидуальной образовательной траектории прохо
дит следующ ие этапы: аналитический (анализ индивидуально-личностных 
особенностей слушателя), конструкторский (формирование образователь
ного содержания для обозначения предмета дальнейш его познания), кон
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тролирую щ ий (систематический контроль и  анализ достигнуты х результа
тов). исходя из чего, л .М . гедгаф ова считает, что можно говорить о таких 
задачах тьюторского сопровождения, как методическая подготовка и про
ведение занятий -  практикумов (тьюториалов); актуализация исследова
тельской позиции обучающихся; консультации и  другие формы поддержки; 
индивидуальная помощь обучающ имся в реш ении академических или лич
ных проблем, связанных с обучением [2, с. 75].

Опираясь на сущ ествующ ие исследования, Е.В. Гончарова выделяет 
следующ ие функции тьюторского сопровождения: информационно-содер
жательную, контрольно-диагностическую , организационно-деятельност
ную, проектную, технологическую , рефлексивную, мотивационную  и  кон
сультативную [3, с. 13-14].

к ак и м  образом  теория преломляется в практике учебного процесса 
отражено в статье О.А. Коряковцевой, И .Ю . Тархановой, Т.Г. Доссэ. П ри 
разработке индивидуального марш рута освоения дополнительной про
ф ессиональной програм мы  предусматриваю тся: индивидуальная образо
вательная программа, состоящ ая из инвариантной и  вариативной частей; 
критерии оценки уровня и  качества подготовки по каждому виду деятель
ности  слуш ателя; сроки обучения; условия организации индивидуальной 
формы освоения программы ; объем времени на освоение каждого учеб
ного модуля, входящего в образовательную  программу, и в целом на про
грамму; формы освоения содерж ания дополнительной профессиональной 
программы ; виды учебной деятельности; тематика консультаций; входная 
и итоговая диагностика уровня проф ессиональной компетентности; ф ор
м ы  промеж уточной и  итоговой аттестации; виды учета результатов о с
воения содерж ания дополнительной проф ессиональной програм мы  [4, 
с. 100-101].

в .А . Адольф считает, что в российской системе высшего педагогиче
ского образования сегодня созданы все условия для подготовки высоко
квалифицированных кадров, которые способны реализовывать программы 
тьюторского сопровождения учащ ихся, студентов и слуш ателей курсов по
выш ения квалификации. В качестве ближайш ей перспективы он предлага
ет рассматривать задачу разработки стандарта «тьюторская деятельность» 
[1, с. 147].

Своеобразие деятельности тью тора как субъекта сопровождения об
учаю щ егося заклю чается в том, что ее суть не исчерпывается информаци
онным обменом. личностное взаимодействие учащ егося и  педагога приоб
ретает вид сотрудничества. В ходе исследования в Ярославском государ
ственном педагогическом университете им. К.Д. Ушинского выпускники
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дополнительны х профессиональных программ обратили внимание, что 
хорошие отнош ения с тью тором дают им  гораздо больше, чем посещ ение 
лекционных занятий [4, с. 102]. Опыт преподавания курсов в Республикан
ском институте повыш ения квалификации и  переподготовки работников 
М инистерства труда и социальной защ иты Республики Беларусь в дистан
ционном реж име показывает, что слуш атели столкнулись с трудностями не 
только технического, но и психологического характера. В частности, они 
избегали публичного обсуждения спорны х вопросов, стремились не остав
лять их на общ ем форуме, предпочитая отправлять вопросы лично препо
давателям (на электронную почту, в мессенджеры). П роблема преодоления 
психологических барьеров, создание единой команды в процессе обучения 
не раз обсуждалась в научной литературе [8; 9; 10]. Специалисты крупней
шего в мире канадского университета в области дистанционного обучения 
Атабаска (Athabasca U niversity) в своей работе «Теория и практика онлайн 
обучения» отмечали необходимость создания в ходе каждого курса своео
бразной проектной команды, высокая степень доверия и  взаимодействия 
в которой способны значительно повысить эффективность работы  [11, 
с. 441-468].

М ожно резюмировать, что роль тью тора в командной работе велика. 
особенно, если  учесть, что в области дополнительного образования взрос
лых на первый план выходит задача обмена опытом, формирования про
фессионального сообщ ества с целью эффективного реш ения актуальных 
для данного вида деятельности проблем.

Задача тью тора установить со слуш ателями отнош ения сотрудниче
ства, обеспечить им психологическую поддержку в ходе обучения, пред
ставлять интересы  слушателей, постоянно осущ ествляя контакт с препода
вателями и администрацией учреж дения образования. Тьютор ведет запол
нение матрицы индивидуального плана, а  обучающ ийся создает его окон
чательную редакцию  и подписывает его. С этого момента индивидуальный 
план обучения становится для слуш ателя документом, условия которого он 
обязан выполнять [4, с. 102].

Таким образом, современное образование становится непрерывным и 
одновременно все более диверсифицированным. Совместная деятельность 
тью тора и  слуш ателей дает возможность учесть предыдущ ий социальный 
и профессиональный опыт слушателей, а содержание образования стано
вится более приближенным к  реальным условиям профессиональной дея
тельности обучающегося. Слушатель, обучающ ийся по индивидуальному 
образовательному маршруту, и  тьютор согласуют программу обучения, 
учебны й план; сроки обучения; графики индивидуальных консультаций;
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входную и  итоговую диагностику уровня предметной подготовки; форму 
промежуточной и  итоговой аттестации.

Н а наш  взгляд, в белорусском образовательном пространстве назре
ла необходимость изучения зарубежного опы та деятельности тьюторов, 
определения их компетенций и  профессиональных задач, количества часов 
на тьюторское сопровождение на каждого слуш ателя/учебную  группу для 
внедрения в образовательный процесс учреждений дополнительного про
фессионального образования. Стоит такж е прислуш аться к  предложениям 
российских коллег о необходимости осущ ествлять подготовку преподава
телей к  тьюторской деятельности в качестве одного из направлений м о
дернизации и  гуманизации образовательного процесса; разработать норма
тивно-правовое обеспечение тьюторской деятельности в образовательных 
учреж дениях различного типа.
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