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Аннотация. Рассматривается понятие цифровой экосистемы. Приводятся харак
теристики цифровой экосистемы и роли в цифровой экосистеме. Анонсируется цифро
вая экосистема М Г У  имени А. А. Кулешова

Ц и ф р о в ая  эко си стем а  -  н аб о р  со б ств ен н ы х  и л и  п ар тн ер ск и х  сервисов , 
об ъ ед и н ён н ы х  в о к р у г  о дн о й  ком пании . Э ко си стем а  м о ж ет  бы ть соср едо то чен а  
в о к р у г  о дн ой  сф ер ы  ж и зн и  к л и ен та  и л и  прон и кать  сразу  в  несколько  и з них. 
Р азн о о б р ази е  ц и ф р о в ы х  эк о си стем  уж е  велико , и  бо л ьш и н ство  и звестн ы х  эк о 
си стем  о хваты ваю т м н о ж ество  о тр асл ей  и  вклю чаю т в себя  разл и чн ы е  секторы  
п р о м ы ш л ен н о сти , пар тн ер о в , конкурентов , к л и ен то в  и  бизнес.

П ер в о о ч ер ед н о й  задачей  эк о си стем  я в л яется  предл о ж ен и е  заказчикам  е д и 
н ую  и  п р о сту ю  в и сп о л ьзо ван и и  систем у, о бесп еч и ваю щ у ю  ц ен н о сть  за  счет  
р азн о о б р азн ы х  услуг, п р од уктов  и  зн ани й . Э то  такж е  п о зво л яет  п латф орм ам  
р асти  в  гео м етр и ч еск о й  п р о гр есси и  и  о п ер еж ать  о б ы ч н ы й  р ы н о к , и спользуя  н е 
сколько зад ей ство ван н ы х  м ехани зм ов . Э то так ж е  означает, что  п р и  м ас ш та б и 
р о в ан и и  эко си стем ы  во зм о ж н ы  р азл и ч н ы е  би знес-м одели . Л у чш ее  п он и м ан и е 
п о тр еб и тел я  и  п ер ео р и ен тац и я  п р едл агаем ы х  п р од уктов  п о зво л яет  у вел и чи ть  
к оличество  п р ед л агаем ы х  у с л у г  и  про д у кто в  за  счет  кол и чества  и д ей , п о л у 
ч ен н ы х  от п ользователей . Э то  дел ает  ц и ф р о вы е  эк о си стем ы  настолько  м о щ н ы 
м и , а  так ж е  настолько  п ри б ы л ьн ы м и , что  сп и со к  н аиболее  ц ен н ы х  к ом паний  в 
м и р е  во зглавляю т ком пании , испо л ьзу ю щ и е м о щ ь ц и ф р о в ы х  экосистем : A p p le ,
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G oo g le , F aceb o o k , M ic ro so ft и  др., которы е и сп о л ьзу ю т  свою  к л и ен тску ю  базу  и  
эк о си стем н ы й  подход для у в ел и ч ен и я  доходов и  п редлож ен и я  более к ач ествен 
н ы х  продуктов  и  у с л у г  сво и м  клиентам .

С  200 0  года A m a zo n  п о сто ян н о  стр о и т  свою  ци ф р о ву ю  экосистем у. С н ача
л а  розн и чн о м у  гиганту  необходи м о бы ло п о стр о и ть  ги ган тск у ю  сер в ер н у ю  и н 
ф раструктуру  по всем у  м иру, ч то б ы  и м еть  в о зм о ж н о сть  обсл у ж и вать  к ли ен тов  
н а  сво ей  платф о р м е  эл ек тр о н н о й  ком м ерции . В скоре A m azo n  начал а  сдавать 
м о щ н о сти  сер в ер о в  в  аренд у  други м  п р едп р и яти ям . Э тот  ш аг  п р и вел  к  п о я в 
л ен и ю  A m azo n  W eb Serv ices (A W S) и  ста л  важ н о й  вехой  для ко м п ан и и  в со зд а 
н и и  эт о й  о гр о м н о й  эк о си стем ы , которая у  н и х  сей ч ас  есть. A m a zo n  и сп о л ьзо вал  
со б ствен н у ю  ин ф р астр у кту р у  A W S не только  для о б есп еч ен и я  д руги х  к ом па
н и й  и н ф р астр у к ту р н ы м и  услу гам и , но  и  в  кач естве  стар то во й  п л о щ ад к и  для 
в сех  других  сер ви со в , т ак и х  как  A m azo n  P rim e  V ideos, P rim e  M u sic , S tud io  и  др. 
П озж е A m azo n  п р и вл ек л а  к  у части ю  в  эт о й  эко си стем е  м н о ж ество  сто р о н н и х  
ком паний.

Р ассм о тр и м  о сн о вн ы е  х ар ак тер и сти к и  ц и ф р о в о й  экосистем ы .
Ориентированный на клиента. Г лядя н а  н аи бо л ее  у сп еш н ы е  ци ф р о вы е  

эк о си стем ы , м ы  ви ди м  стр о гу ю  о р и ен тац и ю  на  со здан и е  стоим ости . И н о гда  в 
эти х  эк о си стем ах  даж е не бы ло м о д ел и  м о н ети зац и и  в  начале, поскольку  он и  
б ы л и  о р и ен ти р о ван ы  н а  к л и ен та  и  п о н и м ал и  его. К л и ен то о р и ен ти р о ван н о сть  
не только  на  о бсл у ж и ван и е  кл и ен то в  и л и  п ер со н ал и зи р о ван н у ю  р е к л ам у /м ар 
к ети н г  п р ед л о ж ен и й  ком пании , но и, скорее, на  весь  сп ек тр  к л и ен то о р и ен ти р о - 
ван н о сти , которая во зм о ж н а  только  благодаря м асш табу  би знеса . Э то  о зн ач ает  
ц ел о стн у ю  о п ер ац и о н н у ю  д еятел ьн о сть  и  со трудн и чество  м еж д у  о тд ел ам и  и 
м еж д у  п р о д у ктам и /у сл у гам и , ч то б ы  об есп еч и ть  пол ьзо вател ю  как  м о ж н о  л у ч 
ш и й  опыт.

Движимый данными. О д н и м  и з  о сн о в н ы х  п р еи м у щ еств  и сп о л ьзо ван и я  
ц и ф р о в о й  эко си стем ы  я в л яется  во зм о ж н о сть  сб о р а  до п о лн и тел ьн о й  и н ф о р 
м ац и и  о п р о ц ессах , к л и ен тах , сдел ках  и  м н огом  другом. Э то  д елает  данны е 
одн им  из к л ю чевы х  ф акторов  для к аж д о й  ц и ф р о в о й  экосистем ы . Ч ем  больш е 
вы  м о ж ете  у зн ать  о п ользователе , тем  л у чш е вы  м ож ете  п р едл о ж и ть  у слуги , 
п р о гр ам м н о е  о бесп еч ен и е, тех н о л о ги и  и  и н стр у м ен ты  для у л у чш ен и я  п о л ь зо 
вательского  опы та.

Автоматизированный. Б л агодаря  о гром н ом у  п о н и м ан и ю , которое  ц и ф р о 
вы е эк о си стем ы  по л у ч аю т  от пол ьзо вател ей , п о ставщ и ко в  и  т р етьи х  сторон , 
м о ж н о  так ж е  сдел ать  это  п о н и м ан и е  действенны м . А вто м ати зац и я  я в л яется  о д 
н и м  и з кл ю чевы х  эл ем ен то в  п о вы ш ен и я  у д о вл етво р ен н о сти  п о льзователей , а 
т ак ж е  пр едл о ж ен и я  н о вы х  услуг/продуктов.

Динамический. В  связи  с м асш таб ам и  ц и ф р о в ы х  эк о си стем  такж е  следу ет  
о тм ети ть , что  м ен тал и тет  до л ж ен  бы ть очень ди нам и чны м . Э к о си стем ы  д о л ж 
н ы  бы стро  адап ти р о ваться  и  бы стро  р еаги р о вать  на  и зм ен яю щ у ю ся  д и н ам и 
ку р ы нка, в  п р о ти вн о м  случае  п о л ьзо вател ьская  база  будет двигаться  вп ер ед  и
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переключать платформу. Бизнес-интеллект, быстрое принятие решений, а так
же использование новых технологий и бизнес-моделей должны быть в центре 
каждого решения.

Рассмотрим роли в цифровой экосистеме. Существует 3 различные роли, 
которые ваша компания может играть в экосистеме.

Организатор экосистемы. Эти компании берут на себя риск, сложность, 
а также проблемы построения цифровой экосистемы. Это такие компании, как 
Amazon, Alibaba, Ping и т.д., которые позволяют другим участвовать в экосисте
ме и продавать товары и услуги через эту систему.

Модульный производитель. Это компании, которые вносят свой вклад в 
экосистему и монетизируют стоимость в различных экосистемах. Одним из са
мых известных производителей модулей может быть PayPal. С помощью сво
их услуг они предлагают различные платформы и экосистемы услуги, чтобы 
иметь единый платежный шлюз, чтобы клиенты могли легко платить. Произво
дитель модулей может добавить основные услуги к экосистемам, которые от
вечают потребностям потребителей, бизнеса, а также покупателей и продавцов 
в определенном смысле.

Пользователь. Клиентом может быть человек или предприятие, которое 
извлекает выгоду из экосистемы.

Иногда границы бывают изменчивыми. Так, например, пользователь 
Facebook является одновременно создателем (контент) и потребителем (рекла
ма). Компании могут иногда использовать, иногда организовывать, а иногда до
бавлять услуги в несколько цифровых экосистем.

Хотя довольно легко объяснить, почему эти цифровые экосистемы ра
ботают так хорошо и почему данные, ориентированность на клиента и т. д. 
приводят к успеху, мы никогда не должны забывать, как трудно создать та
кие экосистемы. Для создания такой экосистемы необходима широкая кли
ентская база и, четкое согласование различных партнеров, клиентов и тех
нологий, а также очень гибкое мышление. Крайне важно, чтобы компании и 
отдельные лица понимали мощь и последствия роста цифровых экосистем 
по всему миру, а также находили способы участвовать в них, создавать их 
или взаимодействовать с ними в своих собственных условиях, чтобы ис
пользовать имеющуюся у них мощь и, возможно, создать следующую боль
шую вещь.

Анонсируем цифровую экосистему МГУ имени А. А. Кулешова. Экоси
стема университета в первую очередь преследует цель сделать взаимодействие 
студентов и преподавательского состава более комфортным, а также предоста
вить студентам удобный доступ к ресурсам университета.

Цифровая экосистема состоит из нескольких сервисов:
Сервис с информацией о студентах, в его задачи хранение необходимой 

информации о учащемся, сбор статистики посещений, а также составление от
чётов о деятельности учащегося за период обучения
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С ер ви с  р асп и сан и й  -  п р едн азн ач ен  для у доб н ого  с о став л ен и я  р асп и сан и й  
зан яти й , а  т ак ж е  о п о в ещ ен и и  у ч ащ и х ся  об и зм ен ен и ях , которы е в  ни х  п р о и сх о 
дят. В аж н о й  о со б ен н о стью  этого  сер в и са  я в л я ется  в о зм о ж н о сть  п р еп одавателя  
о тп р ави ть  со о б щ ен и е  группе студентов.

С ер ви с  б и б л и о тек и  -  п р ед н азн ач ен  для у д о б н о го  в за и м о д е й с тв и я  с к а т а 
л о го м  б и б л и о тек и , п р о с м о тр  в зя ты х  книг, зак аза  их  для  б ы стр о го  п о л у ч ен и я  
и  т. д.

С ер ви с  н о в о с т е й  -  с ер в и с , к о то р ы й  п о зв о л я е т  у д о б н о  и  б ы стр о  п и сать  
н о в о сти . Б л аго д ар я  это м у  сер в и су  сту д ен ты  ф ак у льтета  ж у р н ал и ст и к и  и  не 
только  п о л у ч ат  в о зм о ж н о сть  о ттач и в ать  н а в ы к и  в  н а п и с а н и и  статей . В  с е р в и 
се  и с п о л ьзу ет ся  2 роли : ж у р н ал и ст  и  р е д ак то р , в  р о л и  ж у р н ал и ст а  вы сту п ает  
студент, ко то р ы й  п и ш е т  стать ю  и  о т п р ав л я е т  её  на  п р о в ер к у  редактору , в  р о л и  
р е д ак т о р а  в ы ст у п а ет  п р еп о д ав ател ь , ко то р ы й  п о л у ч ае т  н а п и с а н н ы й  сту д ен 
то м  ч е р н о в и к , р е д ак т и р у е т  его , и сп р ав л я я  о ш и б к и , н е то ч н о с ти  и  т. д., а  затем  
п и ш е т  о тзы в , п р е д н а зн ач ен н ы й  для  то го , ч т о б ы  ж у р н ал и ст  п р о а н а л и зи р о в а л  
с в о и  ош ибки .

Д л я  р еал и зац и и  п р о ек та  в ы б р ан ы  следу ю щ и е технологии :
A S P.N E T  C o re  -  сво б о д н о -р асп р о стр ан яем ы й  кр о сс -п л атф о р м ен н ы й  

ф р ей м во р к  для создан и я  веб -п р и л о ж ен и й  с откр ы ты м  исходны м  кодом. Д ан н ая  
платф о р м а  р азр аб аты вается  ком п ан и ей  М ай к р о со ф т  со вм естн о  с со о б щ ество м  
и  и м еет  больш ую  п р о и зво д и тел ьн о сть  по ср авн ен и ю  с A SP.N ET.

R eac tJS  -  Jav aS c rip t -  би блиотека  с откр ы ты м  исходны м  кодом  для р а зр а 
б отки  пол ьзо вател ьски х  ин тер ф ей со в . R e ac t р а зр аб аты вается  и  п о д дер ж и вается  
F aceb o o k , а  т ак ж е  со о б щ еств о м  отдел ьн ы х  р азр аб о тч и к о в  и  корпораций . R eac t 
м о ж ет  исп о л ьзо ваться  для р азр аб о тк и  о д н о стр ан и ч н ы х  и  м о б и л ь н ы х  п р и л о 
ж ений . Е го ц ель -  п р ед о став и ть  вы со ку ю  скорость, п р остоту  и  м ас ш та б и р у 
ем ость.

R ed u x  -  би блиотека  для Jav aS c rip t с о ткр ы ты м  исходны м  кодом , п р ед н а 
зн ач ен н ая  для у п р ав л ен и я  со сто ян и ем  при лож ения. Ч ащ е всего  исп о л ьзу ется  
в  связке с R e ac t и л и  A n g u la r для р азр аб о тк и  к л и ен тско й  части . С о дер ж и т  р я д  
и н стр у м ен то в , п о зво л яю щ и х  зн ач и тел ьн о  у п р о с ти ть  передачу  дан н ы х  х р а н и 
л и щ а  ч ер ез  контекст.

M o n g o D B  -  д о к у м ен то о р и ен ти р о ван н ая  си стем а  у п р ав л ен и я  базам и  д ан 
н ы х , не тр ебу ю щ ая  о п и сан и я  схем ы  табли ц . С чи тается  одн им  из кл асси ч еск и х  
п р и м ер о в  N o S Q L -систем , и сп о л ьзу ет  JS O N -под обны е до ку м ен ты  и  схем у базы  
данны х.

M ic ro so ft SQ L Server -  с и стем а  у п р ав л ен и я  р ел я ц и о н н ы м и  базам и  данны х, 
р азр аб о тан н ая  к о р п о р ац и ей  M icroso ft. О сн о в н о й  и сп о л ьзу ем ы й  я зы к  за п р о 
со в  -  T ran sac t-S Q L , со зд ан  со вм естн о  M ic ro so ft и  Sybase. T ran sac t-S Q L  я в л я ет 
ся  р е ал и зац и ей  с тан д ар та  A N S I/IS O  по стру кту р и р о ван н о м у  язы ку  зап р о со в  с 
расш и р ен и ям и .
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