
Наиболее эффективн^1м средством таких стратегий является междисциплинарн^ій 
методологический синтез. Междисциплинарный методологический синтез не является 
синтезом уже имеющихся методологий. Он предполагает создание новых методологий 
на основе органичного сочетания методов разных дисциплин в решении практических 
проблем. Одним из путей изменения образования в данном направлении, может быть 
структурная перестройка учебных предметов на основе широкого привлечения меж- 
дисциплинарн^іх связей и проблемного синтеза, что отчасти осуществилось в практике 
интегрированных курсов. Другой путь внедрения междисциплинарного методологиче
ского синтеза в образовательную среду предполагает активное включение учащихся в 
диалогические формні обучения и воспитания. Важн^ім следствием реализации такого 
подхода становится усиление индивидуализации учебного процесса за счет расшире
ния спектра используемых психолого-педагогических технологий.

Новые образовательные подходы необходимо строить, в первую очередь, на ма
стерстве педагога, его умении рефлексивного использования логико-методологическо
го аппарата той или иной дисциплины и способности к передаче этих знаний учени
кам. Отсюда следуют новые требования к профессионализму современного педагога, 
предполагающие разработку, творческое использование и грамотное сочетание многих 
методик, ориентированных на раскрытие способностей обучаемых.
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Ментрак Дорота (Кельце) 

КОУЧИНГ КАК ИНСТРУМЕНТ РАЗВИТИЯ ЧЕЛОВЕКА

Аннотация. Коучинг по-прежнему является новым явлением. Рынок коучинга в Польше 
находится на очень ранней стадии развития. Резервы этой отрасли огромны. Обоснованность ис
пользования коучинга, как инструмента развития человека требует пропагандирования и возмож
ностей ознакомления с коучингом в реалиях профессиональной жизни.

Ключевые слова: коучинг, человеческое развитие.

256

Эл
ек
тр
он
ны
й а
рх
ив

 би
бл
ио
те
ки

 М
ГУ

 им
ен
и А

.А
. К
ул
еш
ов
а



Summary. Coaching is still a new phenomenon. The coaching market in Poland is at a very early 
stage of development. The reserves in this field are huge. The legitimacy of using the coaching method as 
a tool for human development requires the promotion of knowledge and the possibility of experiencing 
coaching in the realities of professional life.

Keywords: coaching, human development.

Коучинг в настоящее время стал одной из сам^іх быстроразвивающихся профес
сий в мире. Он появился в ответ на растущий спрос на р^інке труда на независимо 
функционирующих сотрудников. Существует много его разновидностей, концепций и 
философий. Вписывая понятие «коучинга» в поисковую систему Google, появляется 
приблизительно 113 000 000 результатов, которые опис^івают разн^іе области и отрас
ли жизни. В 2008 г. представители крупнейших коучингов^іх организаций мира при
няли Дублинскую декларацию о коучинге. Первые три статьи гласят, что:

1) Коучинг -  это профессия, которая только формируется, 2) Коучинг использу
ет множество дисциплин, на основе которых он создает свою собственную базу зна
ний и практических навыков. Эти дисциплины включают в себя среди прочего теории 
обучения, развитие взрослых, социальные науки, науки об управлении и лидерстве, а 
также методы коммуникации, 3) Коучинг в самом широком смысле слова -  это про
цесс или набор методов, которые все чаще используются разными людьми во многих 
средах, часто без использования термина коучинга [7]. В Польше осознание того, что 
такое профессиональный коучинг, и каковы возможности его практического примене
ния, возрастает уже более десяти лет. Одна личность коуча, по-прежнему часто путают 
с тренером, консультантом, наставником или терапевтом. Огромн^ій рост постоянно 
растущего интереса к коучингу связан как с его эффективностью, так и с ответом на 
потребности рынка. Коучинг ведет к четкому и измеримому улучшению во многих об
ластях жизни и повышает мотивацию. В компаниях доходность инвестиций в коучинг 
впечатляет, что подтверждается различн^іми исследованиями. Так с исследования, 
проведенного в 2008 г. Pricewaterhouse Coopers по заказу International Coach Federation 
(участие 2165 человек из 64 стран), следует, что клиента: коучинга отметили улучше
ние в 12 областях: уверенность в себе, отношения, коммуникационные компетенции, 
навыки межличностного общения, эффективность работы, баланс профессиональной 
и личной жизни, здоровье, хорошее самочувствие, развитие профессиональной жизни, 
новые профессиональные возможности, организация личной жизни, управление ком
панией, управление временем, эффективность командні. 96% опрошенн^іх клиентов 
указали, что в связи с высокой эффективностью они воспользовались бы коучингом 
вновь [2].

В научной литературе много написано о способах определения коучинга, его типах 
и самом процессе. Однако не слишком много внимания уделяется описанию его эффек
тов [3; 11, с. 145-157]. Эффективность коучинга постоянно подтверждается не только 
исследованиями, но и прежде всего действиями и отношением людей, которые использу
ют этот инструмент развития. В Польше в первый раз эффективность коучинга была ис
следована Марьиолой Чеховской-Фрончак (коуч из Mind Partners -  Европейская группа 
наставников и сертифицированн^іх коучей) и проф. Анной Залевской из Высшей Школ^і 
Социальной Психологии [8, с. 16]. Она измерялась путем изучения мнений людей, ко
торые воспользовались такой услугой -  100 менеджеров из фармацевтической, транс
портной, банковской отраслей и интернет-сектора. Исследование показало, что люди,
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прошедшие весь процесс коучинга, позитивно относятся к условиям работа: и сотрудни
честву с другими. Коучинг также повлиял на более высокую оценку руководства, компа
нии и собственного развития. М. Чеховска-Фрончак заявила, что наилучшие эффекты 
приносит работа по изменению себя, а не окружающих. Это можно интерпретиро
вать таким образом, что первые сеансы способствуют изменениям в саморазвитии, а 
последующие позволяют работать над улучшением отношений с другими. Кроме того, 
исследование показало, что коучинг является очень эффектнвн^ім методом поддержки 
развития лидерских комнетенций [1]. Среди многочисленн^іх преимуществ, связанн^іх 
с участием в сессиях коучинга, наиболее часто упоминается рост самосознания, повы
шение уверенности в себе, и пов^ішение компетенций, связанн^іх с умением справляться 
со стрессовыми ситуациями. В настоящее время в мире насчит^івается 53 300 практику
ющих коучей (в 2013 г  -  47 500). В этом числе 4500 коучей в Восточной Европе, и 18 800 
в Западной, 3700 -  в Азии, и 17 500 в Северной Америке [10].

В Польше коуч был официально признан профессией в 2014 г. и попал в мини
стерский список классификаций профессий и специальностей. Тем не менее, юридиче
ская ситуация с коучингом до сих пор не регулируется. Наиболее известн^іе в Польше 
коучинговые организации это: Комиссия коучинга при PIFS, Польская ассоциация пер- 
сональн^іх тренеров (ICE Poland), Coaching Partners, Польская ассоциация коучинга, 
Польская ассоциация коучинга и развития, EMCC Poland. В начале 2009 года б^іла соз
дана Польская палата коучинга. Возрастная структура коучей: около 50% составляют 
люди моложе 30 лет и около 40% -  от 40 до 50 лет. Спрос на коучинг находится на уров
не около 15%, но он имеет тенденцию к росту. В Польше среди наиболее желаем^іх 
и важн^іх качеств коуча является оп^іт. Однако, возвращаясь к возрастной структуре 
коучей, польский рынок еще долгое время не сможет удовлетворять требования клиен
тов -  большинство коучей не имеют многолетнего оп^іта работы в бизнесе. Усилива
ется также осознание того, что коучинг -  это не просто еще одна американская мода, 
но прежде всего эффективный инструмент развития персонала. Все больше польских 
компаний ценят этот способ инвестирования в развитие кадров. Среди наиболее ча
сто используем^іх форм поддержки развития сотрудников (курсы, жесткие и мягкие 
тренинги, тренинги, различные формы электронного обучения, конференции, лекции, 
презентации, курсы на базе высшего образования и другие формы обучения, книги, 
бюллетени, организационные карты знаний, обучение по месту работы), а также на по
стоянной основе появился коучинг и / или наставничество [13, с. 127-128].

Необходимость продолжения образования сегодня требует новых и быстрых спо
собов развития человека и сотрудников. Знания и компетентность быстро устаревают, 
а человек должен уметь возможность моментально реагировать на появляющиеся из
менения. Коучинг успешно становится все более эффективной формой развития в каче
стве дополнения к традиционным методам развития сотрудников. Преимущества ощу
щают, прежде всего, те сотрудники, которые стремятся к профессиональному развитию 
и охотно учатся. Важное значение имеет также надлежащий уровень осознания того, 
чему они хотят научиться, каковы их представления о постоянном карьерном росте и 
развитии [9, с. 86]. Основой работа: с коучем является известн^ій уже т^ісячу лет назад 
сократический диалог, в сочетании с даром осознанности и принятия, к этому можно 
добавить обширные теоретические знания, разработанные в рамках многочисленных 
научных дисциплин.
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Профессиональное развитие сотрудника (...) является не только продолжени
ем выбранного пути, огранкой и укреплением компетенций в рамках нынешней дея
тельности, а также постоянная готовностью к смене работы, отрасли или среды 
[12, с. 781]. Поэтому работникам требуются, так называем^іе, передаваем^іе компетен
ции, т. е. такие, которые позволяют выполнять множество разнообразных задач неза
висимо от времени и места. Это персональные способности и навыки, которые могут 
использоваться в любой профессиональной роли, в любом месте и на любом этапе ка
рьеры [15, с. 17-22]. Коучинг часто используется в качестве метода поддержки широко 
понимаемого развития студентов в университетах, особенно в Европе и США. Ака
демические центры в Польше также все чаще включают в свою программу обучения 
специальность «коучинг». Одним из исследований по использованию коучинга было 
проведенное (2012-2015) исследование по формированию академического предприни
мательства -  Projekt Academic Coaching Centre [14, с. 326]. Коучинг был одной из форм 
поддержки студентов в формировании нав^іков и компетенций, позволяющих осущест
влять предпринимательскую деятельность.

В результате исследования 94% респондентов отметили ощутим^іе преимущества 
использования метода коучинга. Важным в этом исследовании было значительное уве
личение осознания собственного потенциала и чувства самоэффективности студентов. 
Коучинг также может быть успешно использован при работе с людьми в ситуациях со
циальной изоляции. Поэтому коучинг б^іл успешно использован, среди прочего, для под
держки безработн^іх женщин в проекте, реализованном в 2008-2010 годах Воеводским 
Центром Занятости в Кракове. Его основной целью б^іла профессиональная и социаль
ная активация людей, имеющих проблемы с возвращением на рынок труда. Из 360 че
ловек, которым угрожала маргинализация и социальная изоляция, 300 (в том числе 216 
женщин) закончили коучинг. Подавляющее большинство было трудоустроено, несколько 
создали свои собственн^іе компании [5]. Все более популярн^ім становится использова
ние коучинга в программах активации и профессиональной реактивации, проводимых 
центрами социальной помощи и учреждениями. Примером этого является проект Оди
нокие родители с шансом на лучшую жизнь, реализованн^ій в 2014 г в Сосновице [4]. 
Коучинг также может быть попыткой упорядочивания действий, предпринимаемых в 
области социальной реабилитационной работы, и формирования социального сознания 
людей, находящихся на свободе, и тех, кто принимает человека в общество [6, с. 150].

Коучинг, как метод развития человеческого потенциала, также все чаще адапти
руется к потребностям образования в школах. Р^інок коучинга находится в Польше на 
очень ранней стадии развития. Он продолжает быть новым и неизвестным для многих 
людей явлением. Резервы этой области огромна:. Легитимность использования метода 
коучинга и использование эффективности коучинга требует пропагандирования знаний 
и возможностей и возможностей по внедрению коучинга в реалии профессиональной 
жизни. Многие польские предприниматели, наконец, начинают воспринимать профес
сию коуча и предлагаемые им услуги в категориях эффективного метода саморазви
тия. Тенденция, связанная с коучингом, быстро развивается, многие люди начинают 
обращаться к услугам коуча не только в контексте работы, но и своей личной жизни 
и пристрастий. Дальнейшие исследования эффективности использования коучинга в 
области широко понимаемой поддержки развития должны быть направлены на разра
ботку адекватных к среде методов измерения этой эффективности.
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МЕТОДИЧЕСКИЕ ПРИЕМЫ ОБУЧЕНИЯ УЧАЩИХСЯ 
РЕШЕНИЮ ГЕОМЕТРИЧЕСКИХ ЗАДАЧ НА ВЫЧИСЛЕНИЕ 

С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ЭЛЕКТРОННЫХ СРЕДСТВ ОБУЧЕНИЯ

Аннотация. Статья посвящена проблеме совершепствовапия графической подготовки уча
щихся при обучении решению геометрических задач на вычисление, представленних в электрон
ных средствах обучения (ЭСО) посредством анимированн^іх изображений.

Ключевые слова: процесс обучения, геометрические задачи на вычисление, электронное 
средство обучение, анимация.

Summary. The article is devoted to the problem of improving of the graphic preparation of 
students, who are learnt to solve geometric tasks for computation presented in the electronic means of 
education (EME) through animated images.
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