
Каждый год Институт повышения квалификации и переподготов
ки кадров проводит фестиваль практической психологии «Псіхалагічны 
восеньскі кірмаш», который уже стал традиционным и излюбленным ме
стом встречи психологов города и области. Специалисты имеют возмож
ность посетить различные мастер-классы и мастерские, пообщаться со 
своими преподавателями, задать интересующие их вопросы специалистам. 
Здесь наиболее успешно реализуется диспетчерская функция сопровожде
ния, когда психолог может перенаправить своего «сложного» клиента к 
другому психотерапевту или специалисту.

Следовательно, при целенаправленном психолого-педагогическом со
провождении психологов будет повышаться их профессиональная и лич
ностная компетентность. Такие специалисты спокойнее пройдут адапта
цию на новом месте работы, а в дальнейшем с меньшей долей вероятности 
будут подвержены синдрому эмоционального выгорания на рабочем месте.
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Аннотация. В статье рассматриваются психолого-педагогические аспекты про
фессиональной подготовки руководителей школ. Анализируются особенности освоения 
курса «Практический менеджмент» в системе последипломного педагогического обра
зования.

Summary. The psychological and pedagogical aspects o f  professional preparation of the 
school management are examined in the article. Peculiarity o f  mastering o f course «Practical 
management» are analysis in the system of post graduated education.

Современное последипломное образование руководителей школ -  ди
намическая система, которая требует постоянного обновления в соответ
ствии с теми образовательными целями и задачами, которые необходимо 
решать тем, кто отвечает за управление учебным заведением. Однако си
стема курсовой подготовки директора школы и его заместителей не всегда 
успевает за возникающими изменениями в образовательном пространстве 
и нуждается в дополнительных образовательных программах (дистанцион
ных и/или факультативных курсах, семинарах, вебинарах и других формах 
непрерывного дополнительного образования). Одним из наиболее востре
бованных курсов для руководителей школ в Коммунальном учебном за
ведении «Черкасский областной институт последипломного образования 
педагогических работников черкасского областного совета» стал специ
альный курс «Практический менеджмент».

Беседы с руководителями школ дали возможность выявить ряд профес
сиональных задач, для решения которых им приходится затрачивать массу 
энергии, и при этом полученные результаты часто не в полной степени удов
летворяют самих руководителей. Как известно, эффективность измеряется 
соотношением полученного результата к количеству приложенных усилий. 
Таким образом, руководителю школы, чтобы повысить как собственную 
эффективность, так и эффективность своего учебного заведения, целесоо
бразно овладеть курсом практического менеджмента и навыками самоменед- 
жмента. Освоение основ практического образовательного менеджмента по
зволяет существенно улучшить жизнедеятельность не только педагогическо
го коллектива, но и всех участников образовательного пространства учебного 
заведения. Кроме того, у руководителей школ формируется стратегическое 
мышление, которое позволяет видеть альтернативные пути развития школы.

цель данной статьи -  раскрыть особенности освоения курса «Прак
тический менеджмент» руководителями школ в системе последипломного 
педагогического образования.

Современное изучение курса менеджмента в сфере образования це
лесообразно связывать с профессиональным опытом и практической дея
тельностью руководителей школ. Поэтому логика изучения курса «Практи
ческий менеджмент» состоит в том, что сначала совершается самодиагно
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с т и к а  и  с а м о а н а л и з  п р о ф е с с и о н а л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и  р у к о в о д и т е л я . П о с л е  
эт о го  и з у ч а ю т с я  о б щ и е  з а к о н ы  м е н е д ж м е н т а  в  о р г а н и з а ц и и  (р а с ш и р я е т с я  
в и д е н и е  о р г а н и з а ц и о н н о й  с т р у к т у р ы  -  о б ъ е к т н ы й  п о д х о д ), и з у ч а е т с я  в л и 
я н и е  ч е л о в е ч е с к о го  ф а к т о р а  (о с о б е н н о с т и  о р г а н и з а ц и о н н о й  к у л ь т у р ы  ш к о 
л ы  (с и с т е м ы  о б р а зо в а н и я )  -  с у б ъ е к т н ы й  п о д х о д ), а  д а л е е  м о д е л и р у ю т с я  и  
р е а л и з у ю т с я  н а  п р а к т и к е  з а к о н ы  б а л а н с а  о р г а н и з а ц и о н н о й  с т р у к т у р ы  и  о р 
г а н и з а ц и о н н о й  к у л ь т у р ы  в  с ф е р е  о б р а зо в а н и я .

У ч е н ы е  счи таю т , « ч т о б ы  с о б ы ти е , н е за в и с и м о  о т  то го , в  к ак о й  о н о  и п о 
с та си , с ы г р а л о  с в о ю  с у д ь б о н о сн у ю  р о л ь  в  п е р ев о д е  ч е л о в е к а  к ак  л и ч н о с т и  и  
к ак  с у б ъ е к та  д е я т е л ь н о с т и  н а  б о л е е  в ы с о к и й  у р о в е н ь  р а зв и ти я , у  н е го  д о л ж 
н ы  б ы т ь  с ф о р м и р о в а н ы  и  и н д и в и д у а л ь н ы е , и  п с и х о л о ги ч е ск и е  п р е д п о с ы л к и  
д л я  а д ек в а тн о го  и  о п т и м а л ь н о го  п о  с в о и м  р е зу л ь т ат ам  п о в е д е н и я , и д у щ е го  
о т  н о в ы х  д л я  н е го  о б с то я т е л ь с т в  ж и з н и  и л и  в с т р е т и в ш е г о с я  н а  его  ж и з н е н 
н о м  п у т и  ч е л о в ек а , к о то р ы е  с п о с о б н ы  с и л ь н е й ш и м  о б р а зо м  п о в л и я т ь  н а  его  
в о сх о ж д е н и е  н а  н о в ы е , б о л е е  в ы с о к и е  р у б е ж и  р а зв и т и я »  [5, с. 111]. Т ак и м  
о б р а зо м , в  с и с т е м е  п о с л е д и п л о м н о го  п е д а го ги ч ес к о го  о б р а зо в а н и я  н е о б х о 
д и м о  п р е д у с м ат р и в ат ь  т а к и е  ф о р м ы  и  м е т о д ы  о б у ч ен и я , к о то р ы е  бу д у т  с п о 
со б ст в о в ат ь  р а зв и т и ю  т е х  л и ч н о с т н ы х  к ач ес т в  р у к о в о д и т ел я  ш ко л ы , к о то р ы е  
п о зв о л я т  е м у  о п т и м и зи р о в а т ь  к а к  с в о ю  п р о ф е с с и о н а л ь н у ю  д е я те л ь н о с т ь , 
т а к  и  к о м ан д н о е  в за и м о д е й с тв и е  всего  п е д а го ги ч ес к о го  к о л л ек ти ва . И м е н н о  
п о э то м у  о д н а  и з  п е р в ы х  т е м  к у р с а  « П р а к т и ч е с к и й  м е н е д ж м е н т »  п о с в я щ е н а  
с а м о д и а гн о с ти к е  и  сам о ан али зу . И с сл е д о в а н и я , п р о в е д е н н ы е  в  х оде  и зу ч е 
н и я  р е зу л ьт ат о в  с а м о д и а г н о с т и к и  и  с а м о а н а л и за , п о зв о л я ю т  с д ел а ть  в ы в о д  
о  то м , ч то  о д н и м  и з  э ф ф е к т и в н ы х  п у т е й  п о в ы ш е н и я  м о т и в а ц и и  в  и зу ч е н и и  
к у р с а  е с т ь  с тр у к т у р и р о в ан и е  с о б ст в ен н о го  п р о ф е с с и о н а л ь н о го  о п ы т а  с  п о 
м о щ ь ю  т е х н и к и  с тр у к т у р и р о в а н и я  н е й р о л о г и ч е с к и х  у р о в н е й  л и ч н о с т и  [1]:

1. П о в е д е н и е :  Ч т о  я  о б ы ч н о  д е л а ю ?
2. О к р у ж е н и е : Г де  и  к о гд а?  В  к а к и х  у с л о в и я х ?  С  к ем ?
3. М о и  с п о с о б н о с т и ,  н а в ы к и :  К а к ?  К а к  я  это  д е л а ю ?
4. М о и  ж е л а н и я  и  о ж и д а н и я :  Ч е г о  я  х о ч у ?  Ч т о  д о л ж н о  п р о и с х о д и ть ?  

О т в е т ы  н а  в о п р о с ы  ч е т в е р т о го  п у н к т а , к а к  п р а в и л о , в ы зы в а ю т  м а с с у  э м о 
ц и й  у  у ч а с т н и к о в  г р у п п о в ы х  за н я т и й . Э то  с в я з а н о  с  т е м , ч т о  с у щ е с т в у е т  
м а с с а  р а з л и ч и й  в  о ж и д а н и я х  р у к о в о д и т е л е й  о т н о с и т е л ь н о  т о го , ч то  д о л ж 
н о  п р о и сх о д и ть . В  з а в и с и м о с т и  о т  то го , н а  ч т о  н а с т р о е н  к о н к р е т н ы й  р у 
к о в о д и т е л ь  -  н а  д о с т и ж е н и е  и л и  и зб е г а н и е . И н о г д а  о т в е т ы  р у к о в о д и т е л е й  
ш к о л  у д и в л я ю т  и х  с а м и х : п р о и с х о д и т ь  д о л ж н о  о д н о , н о  х о ч у  я  д р у го го . К а к  
и з в е с т н о  н а  п о в е д е н и е  ч е л о в е к а  о к а з ы в а ю т  в л и я н и е  в с е  с л о и  п о л у ч е н н о го  
н и м  ж и зн е н н о г о  о п ы т а . П о это м у , ч т о б ы  и з м е н и л о с ь  п о в е д е н и е  р у к о в о д и т е 
л я  ш к о л ы , н е о б х о д и м о  р а б о т а т ь  с  т е м и  л и ч н о с т н ы м и  с л о я м и , к о то р ы е  о б 
у с л о в л и в а ю т  в с е  то , ч то  у ж е  б ы л о  н а зв а н о  н а м и .
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5. М о и  ц е н н о с т и  и  у б е ж д е н и я :  Ч т о  д л я  м е н я  в аж н о ?  К  ч е м у  с тр е м л ю сь ?  
ч т о  и м е е т  зн ач ен и е?  В о ч то  в е р ю ?  ч т о  н е  п о д л е ж и т  с о м н е н и я м ?  И м е н н о  
э т о т  с л о й  ж и зн е н н о го  о п ы т а  « в к л ю ч а ет »  эм о ц и о н а л ь н о е  о т н о ш е н и е  р у к о в о 
д и т е л я  ш ко л ы  ко всем у , что  о к р у ж а е т  его  в  п р о ф е с с и о н а л ь н о й  ср ед е . Р а б о т а  
с  ц е н н о с т я м и  и  у б е ж д е н и я м и  р у к о в о д и т ел я  д а е т  в о зм о ж н о с т ь  о п р е д е л и ть  
ц е л о с т н о с т ь  л и ч н о с т и  р у к о в о д и тел я . Е с л и  м о и  ц е н н о с т и  и  у б е ж д е н и я  и  к а к  
р у к о в о д и т ел я  ш ко л ы , и  к а к  ч е л о в е к а  с о вп ад аю т , в  п р о ц е с с е  ж и зн е д е я т е л ь 
н о с т и  н е  в о зн и к а е т  р азн о гл а с и й . Е с л и  ж е  р а зл и ч и я  с у щ е с т в е н н ы , т а к о й  р у 
к о в о д и тел ь  н у ж д а е т с я  в  п с и х о л о ги ч е ск о й  п о м о щ и , к о то р ая  н а п р а в л е н а  н а  
с о гл а со в а н и е  п р о ф е с с и о н а л ь н ы х  и  ч е л о в е ч е с к и х  у б е ж д е н и й  и  ц ен н о стей .

6. И д е н т и ч н о с т ь :  К то  я ?  В  ч е м  м о я  л и ч н а я  у н и к а л ь н о с т ь ?  В  с в о е м  
у ч е б н о м  з а в е д е н и и  я  к а к  к то ?  В ы п о л н я я  с в о и  п р о ф е с с и о н а л ь н ы е  ф у н к ц и и , 
я  к а к  к то ?

В н а с т о я щ е е  в р е м я  п р о и с х о д и т  э в о л ю ц и я  п р о ф е с с и о н а л ь н о й  и д е н т и ч 
н о с т и  р у к о в о д и т е л я  ш ко л ы . К а к  п о к а зы в а е т  н а ш  оп ы т , в а ж н ы м  ф а к то р о м  
в  ф о р м и р о в а н и и  и  р а з в и т и и  и д е н т и ч н о с т и  с о в р е м е н н о г о  п е д а г о г а  и г р а е т  
е го  о б щ а я  н а п р а в л е н н о с т ь , к о то р а я  з а д а е т с я  в е к т о р а м и : п о з н а н и е , д о в е р и е  
(к о м м у н и к а ц и я , в з а и м о д е й с т в и е )  и  п о р я д о к  (о р га н и за ц и я ) .

7. М о я  м и с с и я ,  п р е д н а з н а ч е н и е :  З а ч е м  я  с о ц и у м у ?  З а ч е м  с о ц и у м  м н е ?  
К то  е щ е  с о  м н о й ?  О т в е т ы  н а  э т и  в о п р о с ы  н а п о л н я ю т  с м ы с л о м  л и ч н у ю  ж и з 
н е д е я т е л ь н о с т ь  р у к о в о д и т е л я  ш ко л ы  и  о б у с л о в л и в а ю т  о с о б е н н о с т и  о р г а 
н и з а ц и о н н о й  к у л ьту р ы  у ч е б н о г о  з а в е д е н и я , в  к о то р о м  о н  р аб о тает .

В . И . К а р и к а ш  в ы д е л я е т  п я т ь  с о с т а в л я ю щ и х  о р г а н и з а ц и о н н о й  к у л ь 
т у р ы : м и с с и я  и  в е р о в а н и я ; ц е н н о с т и  и  у б е ж д е н и я ; т р а д и ц и и  и  р и т у а л ы ; 
н о р м ы  и  п р а в и л а  п о в е д е н и я ; с о ц и а л ь н о -п с и х о л о г и ч е с к и й  м и к р о к л и м а т  и  
э м о ц и о н а л ь н а я  а т м о с ф е р а . Т а к и м  о б р а зо м , с о в е р ш а я  с а м о а н а л и з , р у к о в о 
д и т е л ь  ш ко л ы  п р и х о д и т  к  о с о з н а н и ю  с в о е й  р о л и  в  ф о р м и р о в а н и и  о р г а н и 
з а ц и о н н о й  к у л ьту р ы  у ч е б н о г о  за в е д е н и я .

О д н о й  и з  к л ю ч е в ы х  и д е й  к у р с а  « П р а к т и ч е с к и й  м ен ед ж м е н т »  я в л я е т с я  
и д е я  б а л а н с а , к о то р а я  п о зв о л я е т  с у щ е с т в е н н о  г ар м о н и зи р о в ат ь  ж и з н е д е 
я т е л ь н о с т ь  р у к о в о д и т ел я  ш колы  и  ф у н к ц и о н и р о в а н и е  в о згл а в л я ем о го  и м  
у ч е б н о го  зав ед ен и я . П р а к т и ч е с к а я  р е а л и з а ц и я  эт о й  и д е и  п о зв о л я е т  о б е с п е 
ч и ть  п р о ф е с с и о н а л ь н у ю  с а м о р е а л и з а ц и ю  р у к о в о д и т ел я  ш колы  и  к а к  м е н е д 
ж е р а  (п р о ц е с сы : п л а н и р о в а н и я  -  Ч т о  и  к а к  бу д ет  с д ел а н о ? ; о р г а н и за ц и и  -  
Ч т о  и  к а к  с е й ч а с  д е л ат ь? ; к о н т р о л я  -  Ч т о  и  к а к  б ы л о  с д ел а н о ? ) , и  к а к  л и д е р а  
(о п р е д е л ен и е  с тр а те ги и , с п л о ч е н и е  л ю д е й  н а  о с н о в е  к о м ан д н о го  подхода, 
м о т и в а ц и я  и  в о о д у ш ев л ен и е ). В р езу л ьтате  в  о б р а зо в а те л ь н о м  у ч р е ж д е н и и  
с у щ е с т в у е т  п р е д с к а зу е м о с ть  и  п о р я д о к , п р о и сх о д я т  и з м е н е н и я  и  р азв и ти е .

Э ф ф е к т и в н о с т ь  ф у н к ц и о н и р о в а н и я  с и с т е м ы  о б р а зо в а н и я  о п р е д е л я е т 
с я  п р о ф е с с и о н а л и з м о м  и  к о м п е т е н т н о с т ь ю  п е д а г о г и ч е с к и х  к ад р о в . Р у к о в о 
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дители школ, стремящиеся к росту собственного профессионализма и ком
петентности, в значительной степени могут влиять на профессиональное 
развитие своих подчиненных. Все это способствует росту эффективности 
педагогического коллектива и решению тех стратегических задач, которые 
выдвигает современная система образования.

Курс «Практический менеджмент» играет важную роль в усовершенство
вании содержания последипломного образования руководителей школ. Позна
вая особенности управления изменениями, временем, проектами, стрессами, 
командой, мотивацией персонала и другими процессами, руководители школ 
учатся самоменеджменту, глубже осознают пути и методы повышения эффек
тивности своей деятельности и педагогического коллектива, закладывают фун
дамент для позитивной динамики развития всего учебного заведения.
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НЕКОТОРЫ Е АСПЕКТЫ  ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ  
К РАБОТЕ В УСЛО ВИ ЯХ И НКЛЮ ЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Л. Л. Габьева,
старший преподаватель;

Е. П. Томашева,
старший преподаватель, 

Могилевский государственный университет имени А. А. Кулешова,
г. Могилев, Республика Беларусь

Аннотация. В статье представлены подходы к подготовке и переподготовке педа
гогов к работе в условиях инклюзивного образования. Описываются направления рабо
ты, ориентированные на теоретическую и практическую подготовку студентов-логопе- 
дов к инклюзивному обучению детей с особенностями психофизического развития.

Summary. The article presents approaches to training and retraining of teachers for work 
in conditions o f inclusive education. Described directions o f work, focused on the theoretical
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