
престарелых. Деятельность центров позволяет одиноким и одиноко про
живающим пожилым людям максимально долго оставаться в привычной 
обстановке и переселяться в стационарные учреждения только тогда, когда 
возможности всех других форм будут исчерпаны [3, c. 60].

Центры социального обслуживания населения проводят огромную ра
боту по оказанию помощи пожилым людям, несмотря на все сложности 
социально-экономической ситуации, которая сложилась в республике. Сле
дует отметить, что для повышения эффективности социальной работы с 
пенсионерами, необходимо вовлекать в эту деятельность общественные, 
религиозные организации, волонтеров, а  также коммерческие структуры. 
Все это позволит повысить качество оказываемых услуг. Конечно, учиты
вая положение в малых населенных пунктах, можно прийти к выводу, что 
без государственных центров социальной помощи населения там нельзя 
будет обходиться. Равно, как и в городе, пока основной объем социальных 
услуг выполняют государственные структуры.
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Аннотация. Социальное самочувствие -  один из факторов устойчивого развития 
региона. Социальное самочувствие белорусов стабильно и зависит в большей степени от 
внешних экономических и геополитических факторов.

Abstract. Social mood is one of the factors of sustainable development of the region. Social 
mood in Belarus is a stable and depends more on the external economic and geopolitical factors.
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Социальное самочувствие населения является одним из факторов устой
чивого развития региона. На протяжении длительного периода социологиче
ской лабораторией ГГТУ имени П.О. Сухого проводится мониторинг уровня 
удовлетворенности населения Гомельской области основными условиями 
социальной и личной жизнедеятельности по репрезентативным выборкам. 
Для определения базовых детерминант социального самочувствия респон
дентов предлагается вопрос: «Определите, пожалуйста, насколько удовлет
воряют Вас следующие условия социальной и личной жизнедеятельности?», 
включающий формулировку 24 групп условий, охватывающих сферу лич
ных интересов и большинство общественных процессов.

В первую группу включены условия социальной и личной жизнеде
ятельности, которыми жители области удовлетворены в наибольшей сте
пени. Несмотря на непростую геополитическую обстановку, близость к 
внутриукраинскому конфликту, взаимные санкции России и Европейского 
Союза, опрошенные респонденты ощущают себя единой независимой на
цией, находящейся в полной безопасности под надежной защитой государ
ства. Это косвенное свидетельство высокого уровня доверия граждан пра
вительству страны (соответственно -  косвенная оценка хорошего качества 
идеологической работы).

Во вторую группу вошли такие стороны жизни, по отношению к кото
рым респонденты не испытывают неудовлетворенности, но не испытывают 
и удовлетворенности. В эту группу вошли: условия жизнедеятельности, 
формируемые сферой социального обслуживания населения, контролиру
емые государством (работа служб ЖКХ, положение с коррупцией, меди
цинское обслуживание, благоустройство населенного пункта, состояние за
конности, правопорядка). В данном случае следует учитывать, что неудов
летворительная работа жизненно важных служб и структур однозначно 
формирует у населения состояние неудовлетворенности, тогда как хорошая 
работа может гарантировать только отсутствие неудовлетворенности.

Во второй блок вошли также условия жизнедеятельности, являющиеся 
следствием работы политической системы общества (процессы формиро
вания демократии, состояние свободы слова); а также экологическая ситуа
ция и состояние нравственности, культуры поведения.

В третью группу входят такие аспекты жизни, по отношению к ко
торым люди испытывают неудовлетворенность. В наибольшей степени 
респондентов беспокоят текущий уровень инфляции, уровень роста цен 
(-70%). Такой уровень неудовлетворенности в основном обусловлен эко
номическими последствиями гражданского противостояния в Украине, 
падением стоимости нефти на международных рынках. Изменившаяся 
экономическая ситуация обусловила отказ значительного количества бело-
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русов продолжать работать в России и их стремление найти себе работу в 
Беларуси. Приток мигрантов из Украины и сокращение объемов производ
ства на отечественных предприятиях обусловил повышение уровня неудов
летворенности белорусов в 2016 году наличием свободных мест на рынке 
труда -  -54% (в 2015 году -  -32%).

Руководителей в большей степени, чем представителей других соци
альных групп не устраивают явления, препятствующие эффективной ра
боте трудового коллектива: положение с алкоголизмом, бюрократией, нар
команией, коррупцией. В то же время, они в большей степени уверены в 
продовольственной и энергетической безопасности страны. н а  наш взгляд 
эта уверенность обусловлена объективно большим уровнем знаний руко
водителей о реальных механизмах, масштабах и состоянии национальной 
безопасности. Пенсионеры в большей степени, чем представители других 
социальных групп, удовлетворены политическими процессами в стране и 
их результатами: свободой слова, процессами формирования демократии, 
независимостью Беларуси.

Анализ полученных данных свидетельствует о стабильности структу
ры удовлетворенности населения Гомельской области условиями социаль
ной и личной жизнедеятельности в течение длительного периода, что соз
дает основу для устойчивого развития региона. Традиционно респонденты 
в большей степени удовлетворены теми условиями жизнедеятельности, 
которые гарантируют национальную и социально-гуманитарную безопас
ность и являются результатом хорошей работы государства. В меньшей 
степени проявляется удовлетворенность теми условиями, которые в значи
тельной степени зависят от самого человека (образования, места работы, 
профессионального и карьерного роста).
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