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В статье предлагаются решения по использованию личностного 
и системного подходов для развития внутренней мотивации. Данные 
подходы помогают при обучении целеполаганию, анализу самооценке, 
планированию, что, в свою очередь, повышает самосознание и, соот­
ветственно, внутреннюю мотивацию к работе с электронным порт­
фолио специалиста.

Сопровождение образования в течение всей жизни влечет 
за собой необходимость учета пройденных курсов и уровня 
полученных знаний, умений, навыков. Электронное портфолио 
может стать удобным инструментом для решения данной зада­
чи. Учебные заведения смогут пользоваться разрешенным до­

ступом к редактированию портфолио обучающегося и вносить 
туда необходимые записи, которые не будут вызывать сомнений 
у работодателей и последующих учебных заведений. Организа­
ция работы с электронным портфолио в учебном заведении по­
требует определенной мотивации со стороны обучающихся. Со 
стороны же учебного заведения требуется подготовка препода­
вателей к данному виду деятельности (как это было сделано, на­
пример, в Словении [7]) и разработка методологии мотивации.

Для успешного выполнения любой образовательной задачи 
нужна внутренняя мотивация. Тем не менее, даже в высших 
учебных заведениях не все могут на это рассчитывать, поэто­
му создаются внешние мотивирующие условия. Внешней мо­
тивацией к созданию электронного портфолио обычно служат 
такие факторы, как использование портфолио обучающихся 
при организации образовательного процесса и контроля обу- 
ченияв учебном заведении. Это означает, что для выполнения 
отдельных заданий обучающимся необходимо использовать 
определенные ресурсы своего портфолио, а результаты будут 
доступны для просмотра как минимум некоторыми преподава­
телями и методистами учебного заведения. Но использование 
только данных техник обычно не может привести к появлению 
внутренней мотивации.

О необходимости внутренней мотивации говорят многие ис­
следователи системы образования [1; 2; 3; 4; 5]. Методология 
мотивации напрямую зависит от задач, которые решаются в 
течение образовательного процесса и которые ставит перед 
собой каждый обучающийся. При создании электронного порт­
фолио специалиста на базе учебного заведения имеет смысл 
говорить о личностном и системном подходах, как средствах 
развития внутренней мотивации.

Использование электронного портфолио -  это всегда про­
явление индивидуальности, значит, для развития внутренней 
мотивации к созданию электронного портфолио необходим 
личностный подход. Чтобы заставить обучающегося хорошо 
делать дополнительную работу, необходимо найти то, что пред­
ставляет особенную ценность именно для него / нее. Узнать 
это можно, сопровождая, консультируя работу по созданию 
электронных портфолио. В первую очередь здесь важны лич­
ные беседы и изучение содержания странице информацией об 
интересах, о планировании дальнейшей учебы и работы. Также 
можно использовать косвенные источники, такие как оформле­
ние страниц, способ распределения информации по важности 
и другие. Необходимо отмечать и показывать на успешных при­
мерах то, как портфолио способствует профессиональному ро­
сту и карьерному успеху, облегчает общение с потенциальными 
работодателями.

Качества, необходимые для учебы и карьерного роста, также 
развиваются при работе с портфолио. Исследование, которое 
проводилось с целью определения возможности расширения 
использования портфолио в системе высшего образования 
Европы, показало, что «вдумчивая учеба, вовлеченность, кри­
тичная рефлексия, сотрудничество, умение работать в коман­
де и креативность являются результатом системного подхода к 
созданию электронного портфолио» [6]. Работа с электронным 
портфолио развивает самооценку, этот навык также следует 
поддерживать. В случае он-лайн публикации портфолио появ­
ляется и соревновательный момент, когда хочется выглядеть 
лучше (при этом информация о прохождении курсов и их оце­
нивании проверяется учебными заведениями).

Осознание своей деятельности как необходимой части си­
стемы повышает самооценку и приводит к внутреннему пони­
манию важности самосовершенствования. Системный подход 
требует восприятия обучающегося как части всего образова­
тельного процесса, а его / ее электронное портфолио как один 
из инструментов для решения педагогических задач. Функцио­
нирование учебного заведения, учеба отдельно взятого обуча­
ющегося и все составляющие электронного портфолио должны 
рассматриваться в тесной взаимосвязи между собой. Но не 
только учебное заведение должно применять системный под­
ход при организации работы с электронными портфолио, сами 
обучающиеся создают свою систему портфолио и выстраива­
ют взаимодействие с реальным миром. Построение целостной 
виртуальной системы обычно базируется на хорошо сплани­
рованной реальности. В то же время планирование реальных 
достижений становится легче при визуализации в электронном
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портфолио уже достигнутого и при оценке своих возможностей, 
что также легче сделать, систематизировав информацию по­
странично. Задача учебного заведения -  помочь расставить 
приоритеты, естественно, базируясь на известных индивиду­
альных предпочтениях.

Использование электронного портфолио в системе образо­
вания должно положительно повлиять на организацию учебного 
процесса, так как улучшит связь между учебным заведением и 
обучающимся. Также электронное портфолио облегчает инди­
видуализацию образовательного процесса, то есть учащемуся 
легче расставить приоритеты и спланировать свое обучение.
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